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Le chiffre d'affaires de Creédit Andorra augmente de
4,9 % et atteint les 12 285 millions d'euros

0 L'entité aréalisé 76,65 millions de bénéfices, 9,8 % de moins que
I'exercice précédent.

o De plus, elle a géré 9 254 millions d'euros de ressources, 5 % de
moins que lI'année précédente.

0 Ses ratios de solvabilité (23,45 %) et de liquidité (71,06 %) ont
augmenté par rapport a 2009 et restent largement au-dessus des
seuils légaux.

o0 Legroupe ainvesti au total 1,51 millions d'euros dans les actions
sociales.

Andorre-la-Vieille, 30 avril 2010. Le groupe Crédit Andorra, premier groupe financier
d'Andorre et en pleine phase d'internationalisation, a cloturé I'exercice 2009 avec un
chiffre d'affaires de 12 285 millions d'euros, 4,9 % de plus que l'année précédente et
avec un total de 9 254 millions d'euros de ressources gérées, ce qui représente une
augmentation de 5 % par rapport & 2008. Crédit Andorra a connu une augmentation
significative, plus importante que dans le secteur en général, ce qui lui a permis
d'atteindre les 36,4 % de part de marché.

Credit Andorra a continué a accorder des crédits a ses clients, malgré l'arrét de
concession de crédit hypothécaires et de consommation a cause d'une baisse dans la
demande de crédits a la consommation et d'une politique conservatrice d'évaluation
des risques. En 2009, l'investissement de crédit a augmenté de 4,38 % pour atteindre
un chiffre de 3 030 millions d'euros preuve de l'engagement et de la confiance de
I'entité dans le pays et dans son économie.

Le groupe a affiché une marge ordinaire de 164,44 millions d'euros. Il faut par ailleurs
souligner qu'il a entrepris une importante rationalisation et retenue des frais, ce qui lui
a permis de maintenir un excellent ratio d'efficacité de 31,36 %.

Son ratio de solvabilité était de 23,45 % et celui de liquidité a atteint 71,06 %,
pourcentages qui restent supérieurs aux limites légales de respectivement 10 % et
40 %.



Le groupe Credit Andorra a cléturé son exercice 2009 avec un bénéfice net consolidé
de 76,65 millions d'euros, 9,8 % de moins que pour l'exercice précédent. L'entité juge
positifs ces résultats considérant le contexte international et met en avant la poursuite
de sa politique prudente et conservatrice de dotations a provisions.

Le groupe Credit Andorra dispose de 721 millions d'euros de ressources propres, une
somme lui permettant de continuer a disposer d'un niveau élevé de ressources propres
qui garantit la croissance soutenue de l'entité.

Dans le cadre d'une situation économique internationale complexe, la notation
attribuée et maintenue par Fitch Ratings confirme la bonne gestion du groupe Credit
Andorra : rating a long terme A, rating a court terme F1, rating individuel B et rating de
soutien 4, avec perspective stable. D'apres Fitch, ces ratings sont « un reflet de la
position de leader de I'entité sur le marché andorran, d'une gestion conservatrice et
d'une forte rentabilité » et confirment « la qualité saine des actifs, l'importante liquidité
et la forte capitalisation de la banque ». Le renouvellement de ces ratings est tres
significatif si I'on tient compte du contexte financier international et de I'évolution des
ratings bancaires ces deux derniéres années.

En 2009, Credit Andorra a poursuivi son effort pour garantir la croissance et la
compétitivité future de la banque de maniere soutenue a travers son plan d'expansion
internationale et de diversification des affaires, alignant son activité sur les meilleures
pratiques internationales.

Dans ce sens, Credit Andorra s'applique a adopter, sur le principe du volontariat, les
principes établis par les directives communautaires MiFID, qui augmentent les niveaux
d'information et de protection des investisseurs dans les processus de négociation et
d'embauche, principes également suivis par la société gestionnaire Crédit Andorra
Asset Management. En Espagne, la société Valira Capital Asset Management, dont
Credit Andorra possede la majorité du capital, a obtenu en 2009 la certification
ISO 9001 de qualité, qui s'ajoute aux certificats 1SO 9001 renouvelées par le
département Trésorerie et Marchés de capitaux et Administration des marchés et du
contréle de la banque et Credit Andorra Asset Management, société gestionnaire de
fonds d'investissement du groupe.

Le groupe Credit Andorra dans le monde

En 2009, Crédit Andorra a poursuivi son plan d'expansion, principalement en Amérique
latine et en Europe, concrétisant des projets qui généreront de la valeur pour le
groupe. Il a créé Credit Andorra Panama Securities, société de valeurs qui opére
depuis le Panama pour proposer des services de conseil et d'intermédiation sur les
marchés financiers. En Espagne, Valira Capital Asset Management a obtenu
l'autorisation de la Commission nationale du marché des valeurs (CNMV) d'étendre
son activité a la gestion de fonds traditionnels et de SICAV et a la réalisation d'activités



de dépot de titres et d'administration de fonds d'investissement. Dans le domaine des
assurances, le groupe a ouvert de nouvelles délégations & Tarragone, Palma de
Majorque et Séville par l'intermédiaire de la holding ERM.

Actuellement, le groupe Credit Andorra est présent :

- en Espagne, par l'intermédiaire de la holding d'assurance ERM et de Valira Capital
Asset Management, gestionnaire de fonds et de conseil patrimonial ;

- en Suisse, par lintermédiaire de Private Investment Management, société
gestionnaire de patrimoines ;

- au Luxembourg, par l'intermédiaire des sociétés d'investissement collectif Crediinvest
Sicav et Investcredit Sicav ;

- au Panama, par l'intermédiaire de la banque Credit Andorra (Panama), qui propose
des services financiers et de conseil global, et de Crédit Andorra Panama Securities,
spécialisé dans l'intermédiation sur les marchés et au conseil financier ; et

- en Uruguay, par lintermédiaire d'une agence de représentation dans la zone du
Cone Sud ;

Engagement de viabilité et envers la communauté

Le groupe Crédit Andorra a investi 1 510 000 euros dans des actions sociales, ce qui
représente 1,97 % des bénéfices. Cet investissement répond & une volonté claire des
actionnaires de Credit Andorra de contribuer de maniére permanente a I'amélioration
du bien-étre de notre société et de son développement. En Andorre, il n'existe
actuellement aucune obligation Iégale ni avantage fiscal a prendre un tel engagement.

Cet investissement dans des actions sociales a été principalement géré par la
Fondation Credit Andorra et a été réparti de la maniére suivante : 37 % pour la culture,
24 % pour I'éducation, 20 % pour les programmes sociaux, 14 % pour les projets
environnementaux et 5 % pour les initiatives de développement économique.

Sa viabilité et son engagement ferme envers la communauté sont les principes
fondamentaux du modele de gestion de Credit Andorra, basé sur [I'éthique
professionnelle et la responsabilité d'entreprise, sociale et environnementale.

En 2009, limplication de Crédit Andorra dans le progrés du pays et pour une société
meilleure s'est traduit par divers programmes sociaux, éducatifs et culturels
développés par la Fondation Credit Andorra et par un ensemble d'initiatives sociales,
économiques et environnementales entreprises par la banque elle-méme. Sa claire
vocation de service, comme valeur stratégique, a été mise en avant par lI'ensemble de
ces initiatives et ses collaborations avec un nombre important d'entités, entreprises
pour apporter de la valeur autant aux clients eux-mémes qu'a la société et a I'équipe
interne. La philosophie du groupe est d'offrir service, professionnalisme, qualité et
transparence dans la gestion et linformation de chacun des projets que nous
entreprenons.
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