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Resum executiu

La informacié continguda en aquest document s’ha elaborat en el pla consolidat, sota
perimetre prudencial, amb dades referides al 31 de desembre del 2021.

L’objectiu de la gesti6é del capital és assegurar el compliment dels requeriments regulatoris i
dels objectius interns de capital del Grup, mantenint una posicio de capital amb marge suficient
per afrontar escenaris d’estres.

Grup Credit Andorra manté un nivell de solvéncia molt superior al minim regulatori exigit i als
nivells establerts en l'apetit al risc, resultat d’'uns fons propis elevats i d’'una politica
d’assumpci6 de riscos conservadora. A tancament de 2021, després de la incorporacié dels
resultats de I'exercici a reserves, la ratio de capital Tier | i CET1 ascendeix al 16,36% i la ratio
de capital total, al 18,09%.

Aixi mateix, els escenaris d’estrés analitzats en el marc de I'exercici d’autoavaluacié de capital
permeten afirmar que el Grup presenta un coixi de capital suficient per suportar un
empitjorament addicional de la situacié macroeconomica i esdeveniments desfavorables.

Tot seguit es mostra la distribucié per factor de risc dels requeriments reguladors de capital
del Grup el 31 de desembre de 2021.
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El risc més significatiu és el risc de credit, que representa el 89% del total dels actius ponderats
per risc del Grup i que correspon fonamentalment a la seva activitat de negoci, en representar
la inversid crediticia amb clients un 68% del capital total per risc de credit.

La gesti6 de la liquiditat del Grup prioritza disposar d’'una base de financament estable i
diversificada. L’objectiu és estar permanentment en condicions de complir amb les obligacions
i necessitats de finangament de forma oportuna, fins i tot sota condicions adverses de mercat,
preservant els interessos dels dipositants.

El Grup presenta unes metriques solides de liquiditat, ampliament superiors a les exigéncies
legals (Liquidity Coverage Ratio, LCR) del 142% el 31 de desembre de 2021, davant del minim
regulatori del 100%, alineades amb les politiques de gestio i amb I'apetit al risc.
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Els indicadors de liquiditat reflecteixen una estructura de financament estable i un perfil
comode de venciments en els propers exercicis. Crédit Andorra manté una forta posicié de
liquiditat, que a tancament de 2021 era de 1.186 milions d’euros, I'estructura de la qual es
mostra tot seguit. En tots els casos es tracta d’actius amb una elevada liquiditat als mercats.

Monedesi Actius d’empreses
bitllets; 3% no financeres; 0%

Reserves en Bancs
Centrals; 26%

Deute public sobirai
supranacional; 71%
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Pilar 1l

Amb el present informe, Crédit Andorra Financial Group (d’ara en endavant, el Grup) dona
compliment als requeriments de divulgacié publica que emanen del titol 3, capitol vuite,
Divulgacio per part d’entitats, de la Llei 35/2018 de solvencia, liquiditat i supervisio prudencial
d’entitats bancaries i empreses d’inversi6. Aquesta llei suposa I'adaptacié al marc legal
andorra de la Directiva 2013/36 de la Unié Europea i del Reglament 575/2013 del Parlament
Europeu, que constitueixen la normativa coneguda com a CRD IV / CRR, que representa la
implementacié a escala europea de les recomanacions fetes pel Comité de Basilea
(conegudes com a Basilea llI).

L’esmentat apartat de la llei, relatiu a les obligacions d’informacio publica, estableix en l'article
89 que les entitats han de publicar almenys anualment un informe de solvencia amb informacio
sobre el perfil de risc de I'entitat, el seu control i gestié de riscos, els seus recursos propis i els
seus nivells de solvéncia.

Addicionalment, en I'elaboracié d’aquest informe s’han tingut en compte les directrius sobre
els requisits de divulgacio publicades per I'European Banking Authority (EBA/ITS/2020/04),
que desenvolupen els requisits definits pel marc del Pilar Il de I’Acord de capital del Comité
de Basilea.

L’Entitat considera que I'evolucid de la seva activitat ha estat estable al llarg del 2021 per la
qual cosa no és necessaria la divulgacié de la informaci6 recollida en I'Informe de solvéncia
amb periodicitat superior a I'anual.

No s’ha omes cap desglossament d’'informacié dels enumerats en el capitol vuité de la Llei
35/2018, del 20 de desembre, de solvencia, liquiditat i supervisi6 prudencial d’entitats
bancaries i empreses d’inversio, que es consideri informacio reservada, confidencial o no
significativa, tal com preveu l'article 87 d’aquesta llei.

El Pilar Ill fomenta la disciplina de mercat, en definir requeriments de divulgacié d’informacié
que permetin als diferents agents avaluar I'exposicié al risc de l'entitat, els processos
d’avaluacid, gestié i control de riscos, la suficiéncia de capital i el govern intern. Es per aixo
gue aquest Informe de solvencia es troba disponible a la pagina web de Grup Credit Andorra,
https://www.creditandorragroup.com/ca.
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Grup Credit Andorra

L’economia andorrana esta recuperant-se significativament de la profunda recessié causada
per la pandemia del coronavirus, segons 'informe del Fons Monetari Internacional (FMI) sobre
les perspectives economiques del Principat d’Andorra publicat el 7 d’abril de 2022. El 2021 el
PIB real va augmentar un 8,9% gracies a un creixement economic més gran de I'esperat en
la segona meitat de I'any, malgrat I'aparicié de la variant omicron. S’espera que el ritme de
creixement continui ferm el 2022 i que I'activitat econdmica recuperi els nivells anteriors a la
crisi en la segona meitat de I'any, amb una projeccié de creixement del 4,5% per al 2022.

No obstant aix0, hi ha riscos a les perspectives economiques relacionats amb la repercussio
economica a Europa de la guerra a Ucraina, 'augment dels preus de les matéries primeres,
I'evolucio de la pandémia, una més lenta recuperacié als paisos veins i I'enduriment de les
condicions financeres. Potenciar el creixement d’Andorra requereix reformes estructurals i
inversid, amb la diversificacié de 'economia i 'enfortiment del capital huma com a alguns dels
reptes principals. Les negociacions en curs sobre un acord d’associacié amb la Uni6é Europea
tenen el potencial per desbloquejar beneficis considerables per a I'economia andorrana.

Les condicions del mercat laboral han millorat i Andorra manté una de les taxes de
desocupacié més baixes a Europa. Durant el 2021, I'index general de preus al consum (IPC)
es va situar en el +3,3%, com a resultat dels increments dels preus de I'energia, encara que
les pressions inflacionaries s’han mantingut per sota de les dels paisos veins gracies als
contractes a llarg termini amb proveidors d’energia estrangers.

D’altra banda, tot i que davant la forta recuperacié econdmica durant el 2021 el govern va
retirar gradualment algunes de les mesures de suport per la COVID-19, el conjunt de
politiques fiscal i monetaria va continuar donant suport a 'economia andorrana. En aquesta
linia, es preveu que la taxa d’endeutament disminueixi a nivells prepandémics després del
2022 i que el 2024 assoleixi la meta de I'estabilitat fiscal.

El gener del 2022, Standard & Poor’s i Fitch Ratings han reafirmat la qualificacié d’Andorra en
BBB / A-2 i BBB+, respectivament, amb perspectiva que passa d’estable a positiva. Al febrer,
'agéncia Moody’s ha avaluat per primera vegada el Principat d’Andorra i li ha assignat una
qualificacié Baa2 amb perspectiva estable. Els informes destaquen la recuperacié economica
del pais davant la pandémia del COVID-19, el benefici que ha suposat per al pais I'adhesié a
I'FMI i la negociacié per a I'acord d’associacié amb la UE, pel seu potencial d’ampliar 'accés
d’Andorra al mercat Unic i fomentar noves oportunitats comercials i de negoci.

Credit Andorra, SA (en endavant, el Banc o I'Entitat) és una societat anonima amb seu al
Principat d’Andorra que té per objecte social la practica de l'activitat bancaria i dels serveis
d’inversio.

L’origen de I'Entitat se situa el 1949 a Andorra, on va ser fundada com una entitat financera
amb vocacio de banca universal. Després d’una trajectoria de més de 70 anys, s’ha consolidat
com una entitat global gracies a un ambiciés pla d’expansié. Actualment es troba present a
Andorra, Espanya, Luxemburg, els Estats Units (Miami), Panama i Méxic.

El grafic mostra la distribuci6é geografica del volum de negoci del Grup al tancament del 2021,
entre les arees geografiques en qué ofereix els seus productes i serveis financers.
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Volum de negoci

14%

42%

32%

am

12%

America Luxemburg = Espanya = Andorra

El Grup Crédit Andorra ofereix un model de banca universal amb productes i serveis financers
propis de la banca privada, de la banca institucional i de la banca de particulars i empreses.
L’activitat de negoci es complementa amb els serveis d’inversié i gestio d’actius, a més de la
comercialitzaci6 de productes d’assegurances.

A continuacié es comenten les principals linies de negoci:

e Banca privada. El Grup fonamenta la banca privada en un servei independent,
especialitzat i internacional. La preséncia en places financeres d’Andorra, Europa i
Ameérica li permet oferir a clients i inversors el suport d’'una marca global en I'ambit del
wealth management, amb un servei a mesura del client, flexible i amb una atencié
personalitzada.

e Bancacomercial a empreses i particulars. Des d’Andorra, el Grup ofereix serveis i
productes de financament, estalvi i inversio tant a particulars com a empreses a través
de la xarxa d’oficines comercials més amplia del pais, amb preséencia en tot el territori.
El Grup posa en valor el seu compromis de servei mitjancant una aposta decidida per
la digitalitzacid, amb I'obertura d’oficines automatiques a la disposicio dels clients 24
hores al dia, el servei de banca en linia e-Crédit i el servei de banca telefonica Linia
Directa Credit, entre d’altres.

o Serveis d’inversio i gestio d’actius. Credit Andorra Asset Management, creada el
1990, es dedica a la gesti6 d’actius i fons d’inversi6. Es la matriu des de la qual el Grup
estén el seu servei de gesti6 a la resta del mon.

e Negoci assegurador. El Grup Assegurador de Crédit Andorra es va fundar el 1996
amb Credit Assegurances, empresa especialitzada en assegurances de vida en el
mercat andorra i especialitzada en productes de riscos, salut, i vida-estalvi i plans de
pensions.

La missid i visio de I'Entitat es fonamenten en el rigor professional i I'ética en el treball, aplicats
als productes, al servei i a I'assessorament integral que ofereix. La proximitat, el tracte
personal i la diferenciacié en el servei fonamenten la garantia d’'una atencio activa de qualitat
al client.

El lideratge i el compromis del Grup a Andorra s’ha posat de manifest els darrers anys en
I'entorn marcat per la crisi causada per la COVID-19 a través d’iniciatives cap a la societat, a
més d’encapcalar, amb el 70% de I'import total de credits tous, el desplegament del programa
extraordinari d’avals per a empreses i negocis del Govern d’Andorra.
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Entre les linies actuals de Credit Andorra, un dels aspectes destacats és la definicié d’aliances
estratégiques que permetin garantir el creixement del Grup i consolidar Andorra com una placa
financera internacional de primer ordre. El 2021 s’han concretat 5 noves operacions:

1. Adquisicio de Vall Banc. L’operacié de compra del 100% de Vall Banc, anunciada el
setembre de 2021 i signada com a contracte privat de compravenda, s’ha formalitzat
notarialment el febrer del 2022, un cop rebudes les autoritzacions preceptives de
I'Autoritat Financera Andorrana i de la Comissié Nacional del Mercat de Valors
espanyola. L’adquisicio, financada integrament amb fons propis, permetra a I'entitat
reforcar les magnituds de negoci, consolidar el lideratge en el mercat andorra i
accelerar la consecuci6 dels objectius previstos en el Pla Estratégic 2021-2023, tant
en volum de negoci com en beneficis, per incidir positivament en la capacitat de servei
al client i de resposta als reptes de futur.

2. SETAP 365. El setembre de 2021 ENSISA i EMAP van signhar un preacord per crear
SETAP 365 i aportar-hi les dues societats, amb I'objectiu de guanyar en competitivitat,
enfortir sinergies i capacitats, a més d’abordar inversions per situar Andorra en el top
10 de les destinacions d’esqui mundials.

3. Adquisicié de GBS Finanzas Investcapital AV. Creand Wealth Management ha
arribat a un acord amb GBS Finance per integrar 'agéncia de valors GBS Finanzas
Investcapital AV, especialitzada en assessorament a alts patrimonis i family office.
L’operaci6 és una aposta ferma per continuar enfortint el creixement internacional del
Grup Credit Andorra i té com a objectiu potenciar un model basat en I'assessorament
patrimonial transparent i global, totalment centrat en el client, amb una arquitectura
oberta i independent, seguint el mateix model de relacié amb el client que desenvolupa
GBS Finance.

4. Caser. Crédit Andorra i Caser Seguros han ampliat la seva alianca estratégica a les
assegurances de no-vida. Aquest nou acord consolida i dona continuitat a la relacié
ja iniciada al seu dia entre els dos socis estrategics per a les assegurances de vida.
L’objectiu és continuar impulsant I'ambit assegurador de totes dues entitats,
incrementar el valor afegit al client i garantir la competitivitat i I'eficiencia del negoci.

5. UNEP FIl. El mar¢ de 2021 Crédit Andorra va esdevenir signatari dels Principis de
Banca Responsable de la UNEP FI, un compromis estratégic amb la sostenibilitat. Els
principis permetran a Credit Andorra incorporar la sostenibilitat en totes les seves
arees de negoci i identificar el potencial del Banc per generar un impacte més gran en
la seva contribucié a un mon sostenible. També posicionen I'entitat per aprofitar noves
oportunitats de negoci en I'emergent economia del desenvolupament sostenible.

El 2010, el Comité de Supervisié Bancaria de Basilea va aprovar la reforma del Marc regulador
global de capital, conegut com a Basilea lll, arran de la crisi financera internacional. D’aquesta
decisid, el 2014 va entrar en vigor a la Unié Europea el paquet legislatiu que va transposar
'esmentat marc, compost pel Reglament 575/2013 (CRR) i la Directiva 2013/36 (CRD 1V).

En aquest sentit i fruit de I'esforc del Principat d’Andorra per adoptar els estandards europeus
en materia de regulacio del sistema bancari, el 23 de gener del 2019 es va publicar al Butlleti
Oficial del Principat d’Andorra la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia, liquiditat i
supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio (en endavant, la Llei 35/2018).

La llei, que va entrar en vigor 'endema de la publicacié en el Butlleti Oficial del Principat
d’Andorra, estableix normes en mateéria de:

¢ Requisits prudencials generals que les entitats bancaries i les empreses d’inversié han
de complir en relacié amb:
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- elsrequisits de fons propis relatius al risc de credit, risc de mercat, risc operatiu
i risc de liquidacio;
- els requisits destinats a limitar les grans exposicions;

- els requisits de liquiditat relatius a elements del risc de liquiditat plenament
guantificables, uniformes i normalitzats;

- els requisits d’informacié en matéria de palanquejament, i
- els requisits de divulgacié publica.

e La supervisié prudencial d’entitats per part de I'Autoritat Financera Andorrana (en
endavant, AFA) de manera que sigui compatible amb les normes reglamentaries
aplicables.

e Els requisits de publicacié de I'AFA en I'ambit de la regulacid i la supervisié prudencial
de les entitats.

Posteriorment a I'aprovacio de la Llei 35/2018 i el seu Reglament de desenvolupament, el
novembre de 2021 s’ha completat la transposicié del marc europeu de Basilea Ill amb
I'aprovacio del Reglament relatiu a 'adopcid de normes técniques complementaries de la Unio
Europea aplicables en matéria de solvencia, liquiditat i supervisido prudencial d’entitats
bancaries i empreses d’inversid, que enumera les normes técniques aplicables al Principat
d’Andorra per referenciacio directa.

En aquest context, Credit Andorra, com a entitat dominant del Grup, esta subjecta a aquesta
normativa, i és 'AFA la responsable de la supervisi6 directa de I'entitat.

En relacié amb les exposicions dubtoses, I'entitat segueix els principis que emanen de la Guia
del Banc Central Europeu sobre préstecs dubtosos per a entitats de crédit, publicada el marg
de 2017.

En relacié amb el calcul de la pérdua esperada comptable, I'AFA va desenvolupar i publicar
el desembre de 2018 la Guia supervisora relativa a I’aplicacié de la NIIF 9: Gestié del risc de
credit, i la seva posterior modificacié el novembre de 2020, que és el document de referencia
en aquest ambit.

Addicionalment, el Grup Credit Andorra, en la seva tasca de control, gestié i govern del risc,
té en compte els principals estandards europeus i documents consultius, entre els quals:

e Corporate Governance Principles for Banks, del Bank of International Settlements.

e Guidelines on common procedures and methodologies for the Supervisory Review and
Evaluation Process, de 'European Banking Authority.

e Guidelines on internal governance, de I'European Banking Authority.

e Guidelines on credit Institutions, credit risk management practices and accounting for
expected credit losses, de I'European Banking Authority.

Credit Andorra és I'empresa matriu del Grup Credit Andorra, un grup supervisat del qual Credit
Andorra és I'entitat al maxim nivell de consolidacié prudencial.

El 31 de desembre de 2021, les entitats de crédit seglients pertanyents al Grup compleixen
els requeriments minims de capital que els sén aplicables en el pla individual: Crédit Andorra,
Banco Alcala, Banque de Patrimoines Privés i Banco Credit Andorra (Panama).
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Tanmateix, totes les altres entitats dependents regulades (les gestores d’actius, companyies
d’assegurances, brokers i assessors financers) compleixen els requeriments de recursos
propis establerts en les diferents normatives sectorials que els sén d’aplicacio.

A I'efecte del que disposa la normativa comptable vigent, que segueix els criteris exposats en
les Normes internacionals d'informacié financera adoptades pel Principat d’Andorra
(concretament la NIIF 10), existeix un grup consolidable quan una entitat dominant exerceix
el control, directe o indirecte, respecte a la resta d’entitats (dependents).

Les principals diferéncies relatives al perimetre i als metodes de consolidacié aplicats a
I'efecte de I'elaboracié de la informacié del Grup Credit Andorra present en aquest informe, i
a I'efecte de I'elaboraci6 dels comptes anuals consolidats del Grup, es resumeixen tot seguit:

e Per al'elaboracio dels comptes anuals del Grup, totes les entitats dependents (sobre
les quals la societat matriu té capacitat per exercir el control) han estat consolidades
pel métode d’integracié global. Per contra, les entitats associades (sobre les quals la
matriu exerceix influéncia significativa) i les de negoci conjunt (direccié conjunta de la
matriu amb altres accionistes) ho han fet pel métode de la participacio.

e A efectes prudencials, les entitats filials dependents amb diferent activitat a la d’entitat
de credit 0 a la d’empresa d’inversié financera, tal com es defineix en la Llei 35/2018 i
en el reglament que la desenvolupa, es consoliden pel métode de la participacio.

La taula seguent mostra el balang reservat o prudencial, que s’utilitza per calcular els recursos
propis computables i els requeriments minims de capital, i els compara amb la informacié
comptable publicada en els estats financers. Les diferéncies comprenen les deduccions de
fons propis i els filtres prudencials.

La columna “referéncia” fa al-lusi6 a les files de la taula EU CC1 — Composici6 dels fons propis
regulatoris (veure Annex I).
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Taula 1. EU CC2 — Conciliacié dels fons propis regulatoris amb el balang dels estats financers auditats
Imports en milers d’euros

Perimetre Perimetre

public regulatori RELCEERCL
Efectiu, saldos en efectiu en bancs centrals i altres diposits a la vista 587.245 584.444
Actius financers mantinguts per negociar 23.224 23.093 7
Act. fin. no mant. per neg. oblig. a valor raon. amb canvis en rtats 179.872 31.201 7
Actius financers designats a valor raonable amb canvis a resultats 77.541 77.541 7
Actius financers a valor raonable amb canvis en altre resultat global 250.248 213.882 7
Actius financers a cost amortitzat 3.667.083 3.567.375
Derivats - Comptabilitat de cobertures 0 0
Canvis VR elements coberts d’'una cartera amb cobertura de risc de tipus d’interés 13.239 13.239
Inversions en negocis conjunts i associades 78.953 112.440 19
Actius emparats per contractes d’asseguranca i reasseguranca - -
Actius tangibles 163.926 163.918
Actius intangibles 101.981 101.866 8
Actius per impostos 16.299 16.192 10
Altres actius 42.545 44.700

Act. no corr. i grups alienables d’elem. classif. com mantinguts per la venda 97.563 97.563

PASSIU

Passius financers mantinguts per negociar 20.944 20.944 7
Passius financers designats a valor raonable amb canvis a rtats 125.910 127.548 7
Passius financers a cost amortitzat 4.270.307 4.279.265

Derivats - comptabilitat de cobertures 13.087 13.087 7
Canvis del VR elem. coberts de cartera amb cobertura del risc de Tl - -

Passius emparats per contractes d’asseguranga o reasseguranga 516.890 -
Provisions (238.615) 18.492

Passius per impostos 2.892 943

Capital social reemborsable a la vista - -

Altres passius 65.253 65.129

Passius incl. en grups alienables d’elem. classif. como mantinguts per la venda

PATRIMONI NET

Fons Propis 516.047 516.047

Altre resultat global acumulat 173) (144) 3
Interessos minoritaris (participacions no dominants) 7.179 6.144 27a
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Taula 2. EU LI1 - Diferencies entre els ambits de consolidacié comptable i prudencial, i correspondéncia de les categories dels estats financers amb les categories de risc de la regulacié

prudencial
Imports en milers d’euros

Efectiu, saldos en efectiu als bancs centrals i altres diposits a la vista
Actius financers mantinguts per negociar

Act. fin. no mant. per neg. oblig. a valor raon. amb canvis en rtats.
Actius financers designats a valor raonable amb canvis a resultats
Actius financers a valor raonable amb canvis en altre resultat global
Actius financers a cost amortitzat

Derivats - Comptabilitat de cobertures

Canvis VR elements coberts d’'una cartera amb cobertura de risc de Tl
Inversions en negocis conjunts i associades

Actius emparats per contractes d’asseguranca i reasseguranca
Actius tangibles

Actius intangibles

Actius per impostos

Altres actius

Act. no cor. i grups alien. d’elem. classif. com a mantinguts per la vda.

VIS
comptables
segons es

publiquen en els
estats financers

587.245
23.224
179.872
77.541
250.248
3.667.083
0

13.239
78.953

163.926
101.981
16.299
42.545
97.563

Valors
comptables
en I’ambit
dela
consolidacio
reguladora

584.444
23.093
31.201
77.541

213.882

3.567.375
0

13.239
112.440

163.918
101.866
16.192
44.700
97.563

Subjectes al
marc de risc
de credit

557.793
2.874
31.040

213.882
3.567.375

89.434

163.918
29.218
12.985
44.700
97.563

Subjectes al
risc de credit
de contrapart

Subjectes al
marc de risc
de mercat

Valor comptable de les partides

No subjectes a
requeriments de
capital o subjectes a
deducci6 del capital

PASSIU

Passius financers mantinguts per negociar

Passius financers designats a valor raonable amb canvis a resultats
Passius financers a cost amortitzat

Derivats - comptabilitat de cobertures

Canvis del VR elem. coberts de cartera amb cobertura del risc de TI
Passius emparats per contractes d’asseguranca o reasseguranga
Provisions

Passius per impostos

Capital social reemborsable a la vista

Altres passius

Passius incl. en grups alien. d’elem. classif. com a mantinguts per vda.

20.944
125.910
4.270.307
13.087

516.890
(238.615)
2.892

65.253

20.944
127.548
4.279.265
13.087

18.492
943

65.129

127.548
4.279.265

18.492
943

65.129
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De la taula anterior cal destacar que el Grup no ha realitzat cap titulitzacié d’actius en el passat
i, per tant, no té requeriments prudencials en aquest aspecte.

Lataula seguient (EU-LI2) reflecteix com arribar a les exposicions a efectes prudencials, partint
dels valors comptables del balan¢ financer consolidat segons els requisits del reglament de
desenvolupament de la Llei 35/2018 i que es defineix com a:

Import net total en I’ambit de la consolidaciéo prudencial: entes com el valor
resultant després de la compensacio dins del balanc entre actius i passius amb un
ajust en I'ambit de consolidacié prudencial.

Import de les exposicions considerades a efectes prudencials: I'expressio
designa la quantia agregada considerada com a punt de partida del calcul dels actius
ponderats pel risc abans d’aplicar els méetodes de reduccié del risc de credit. En el
marc del risc de crédit, aquesta xifra correspon a la quantia de I'exposici6 utilitzada en
el metode estandard per al risc de credit.

Els principals motius de conciliacié entre aquests dos imports i que es reflecteixen en les
diferents files de la taula soén:

Saldos fora de balang: exposicions originals fora de balang.

Diferéncies en les valoracions: efecte de I'import en llibres dels ajustaments de
valoracio.

Diferéncies degudes a I’Us de técniques de CRM: efecte reductor de I'exposicié del
risc de crédit per garanties mitigants.

Quantia corresponent a factors de conversié de crédit: reduccié de I'exposicio per
I'aplicacié dels corresponents CCF.

Altres diferéncies: reduccié principalment deguda a la deduccié per participacié en
ens del sector financer.

Principals fonts de diferéncies entre els imports de les exposicions a efectes prudencials i els valors

comptables dels estats financers
Imports en milers d’euros

[En

N

o 01 W

~

10
11

12

Import corresponent al valor comptable de I’actiu en

I’ambit de consolidacié prudencial CEESSEY GO L :
Import corresponent al valor comptable del passiu en ) )
I'ambit de consolidacié prudencial 34.030 34.030

Import net total en I’ambit de consolidacié prudencial: 4.901.323  4.810.782 11.855 -
Saldos fora del balang 652.934 652.934 - -
Diferéncies en les valoracions (507) (507) - -

Diferéncies degudes a les normes de compensacio
diferents a les incloses a la fila 2

Diferéncies degudes a la consideracié de les provisions - - - -

Diferencies degudes a I'is de técniques de reduccié del risc
de creédit

(504.757)  (504.757) - -

Diferencies degudes a factors de conversio de crédit (CCF) (386.927) (386.927) - -
Diferéncies degudes a titulitzacions amb transferéncia de

risc

Altres diferéncies (23.006) (23.006) - -

Imports de les exposicions considerades a efectes

4.639.058  4.548.517 11.855 -

prudencials
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Govern, organitzacio i gestio de riscos

La gesti6 i el control de riscos en el Grup és una activitat global, regida per politiques de
maxima prudéncia i sistemes de seguiment adequats a les recomanacions dels reguladors.

La gestid de riscos s’ordena a través del marc d’apetit al risc (d’ara endavant RAF, sigles del
terme anglés Risk Appetite Framework). Es considera apetit al risc el nivell o perfil de risc que
el Grup esta disposat a assumir i mantenir, tant per la seva tipologia com per la seva quantia,
aixi com el seu nivell de tolerancia, que ha d’orientar-se a la consecucio dels objectius del pla
estrategic d’acord amb les linies d’actuaci6 establertes.

L’objectiu en la gesti6 dels diferents riscos és la consecucié d’un perfil de risc que es trobi dins
del nivell d’apetit desitjat, definit a partir dels limits establerts, i que es duguin a terme aquelles
mesures de gestid que es considerin més adequades per aconseguir-ho.

La gestid i el control de riscos en el Grup es basen en aquests principis:

e Integraci6é de la visi6é del risc-oportunitat en la gestié del Grup, a través de la
definicié de I'estratégia i de la tolerancia al risc, i la incorporacié d’aquesta variable a
les decisions estrategiques i operatives. Totes les accions de riscos estan orientades
a la consecucio dels objectius de negoci i a la creacié de valor, considerant el risc
assumit.

o Enfocament integral de la gesti6 i el control de riscos. Les dues activitats han de
realitzar-se de manera exhaustiva en tots els negocis i per a tots els tipus de riscos.
L’avaluacié dels riscos ha de realitzar-se adoptant un enfocament prospectiu (forward-
looking), analitzant les tendéncies durant diferents periodes de temps i en diversos
escenaris.

e Implicacio i lideratge de I’Alta Direcci6. Els membres del Consell d’Administracid i
de la direccié del Grup, en I'exercici dels seus rols i responsabilitats, han de donar
exemple en la promocié de la cultura de riscos a través de comportaments, accions i
comunicacions a tots els nivells de I'organitzacié. Aixi mateix, han de supervisar
regularment que el perfil de risc es mantingui dins dels nivells establerts per I'apetit al
risc.

e Segregacidiindependénciadelafuncié de gestié i control de riscos. L’estructura
organitzativa ha de garantir que les funcions de gesti6 i control de riscos duen a terme
la seva activitat de manera independent dels equips de negoci que els originen. Les
funcions de control de riscos hauran de tenir accés directe als organs de govern
executius.

e Responsabilitat. Les unitats i empleats del Grup, amb independéncia de la funcié que
exerceixin, han de conéixer i entendre els riscos que generen en la seva activitat i
responsabilitzar-se de la seva identificacid, gestio i report, aixi com evitar amb una
actitud prudent aquells riscos que no coneixen o sobrepassen la tolerancia al risc.

e Repte i flexibilitat. Ha de promoure’s el debat continu dins de I'organitzacio,
guestionar de manera proactiva, positiva i oberta com gestionar els riscos i mantenir
una visio que permeti anticipar-se a reptes futurs. La gestié de riscos en el Grup ha de
ser flexible per poder adaptar-se rapidament a nous entorns i escenaris imprevistos.

e Senzillesa. La gesti6 de riscos ha de ser senzilla. Una gestié global de riscos
requereix processos i decisions clars, ben documentats i comprensibles per part dels
empleats, dels clients i dels supervisors.
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e Informacid de gestid. La gesti6 i el control de riscos han de basar-se en informacio
oportuna, exacta i prou detallada. Aixd permet que els riscos s’identifiquin, s’avaluin,
es gestionin i es comuniquin al nivell adequat.

e Transparencia. Informar els reguladors i els principals agents externs sobre els riscos
del Grup i el funcionament dels sistemes desenvolupats per al seu control, aixi com
mantenir els canals adequats per afavorir la comunicacio.

e Bon govern. Actuar en tot moment a 'empara de la llei, del sistema de govern
corporatiu i dels valors del Grup. Actualitzacié i millora permanent en el marc de les
millors practiques internacionals de transparencia i de bon govern.

L’Entitat disposa d’'una estructura organitzativa robusta que permet assegurar una gestio i un
control de riscos eficagos.

L’esquema seglient mostra I'estructura de comiteés de I'Entitat.

COMISSIO DE
NOMENAMENTS |
RETRIBUCIONS
CONSELL

= COMISSIO PREPARATORIA DEL CONSELL
D'ADMINISTRACIO

COMISSIO D'AUDITORIA |
RISCOS

COMITE DE
PREVENCIO DE
BLANQUEIG DE

DINERS (OCIC) COMITE EXECUTIU
COMITE D'ACTIUS, D'EE?r?ﬁITTEEGlA SSF?EMR:;'%E COMITE COMITE
PASSIUS 1 RISCOS . . ' E :
D'INVERSIO CREDITS D'EFICIENCIA DEONTOLOGIC

e El Consell dAdministracio és el maxim responsable en I'establiment, I'aprovacio i la
supervisio de les directrius estrategiques en matéria de riscos. Aquestes directrius
estrategiques, aixi com el marc de control intern de riscos i I'establiment d’uns limits
gue reflecteixen I'apetit al risc del Grup queden definits en les politiques, que aprova
el mateix Consell d’Administracio.

¢ La Comissi6 d’Auditoria i Riscos, dependent del Consell d’Administraci6 i liderada per
un dels consellers independents del Banc, té la missié d’establir i supervisar el marc
de control intern de Credit Andorra per tal que sigui adequat i efectiu, perque inclogui
I'establiment de funcions de risc, de compliment i d’auditoria interna competents,
robustes i independents, i que asseguri un entorn adequat per a I'elaboracié de la
informacié comptable i financera. La comissié assumeix igualment, per delegacio, la
funcié clau d’establir i supervisar I'estrategia general de riscos i la politica de riscos
del Banc i del Grup que encapcala, inclosos la seva tolerancia i el seu apetit al risc, el
marc de gestio de riscos, aixi com les quantitats, els tipus i la distribucio, tant del capital
com dels fons propis, necessaris per cobrir els riscos de I'Entitat i del Grup.

e Addicionalment, té constituits els comités executius seglients amb la participacié de
I'Alta Direcci6 de I’Entitat, per a la presa de decisions en la gesti6 de riscos:
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El Comité Executiu és I'drgan de direccid i coordinacié del Banc, i li correspon
la implementacio de I'estrategia, les politiques i sistemes de gestid, i el control
dels riscos per a I'operativa adequada del Banc. Presidit pel conseller executiu
i director general, les reunions ordinaries del Comité Executiu sén 11 a l'any i
tenen caracter mensual, encara que també podran celebrar-se amb caracter
extraordinari quan hi hagi gqlestions que hagin de ser objecte de la seva
atencio i consideracié immediates.

El Comité d’Actius, Passius i Riscos (COAPIR) és I'dorgan que estableix les
estrategies d’inversié dels recursos propis i de la gestié dels actius i passius
d’acord amb les directrius que emanen del Consell d’Administracié i del Comité
Executiu. Altrament de la gestié especialista del risc estructural de balang, el
COAPIR, com a comité de riscos, realitza també un seguiment integral dels
riscos als quals es troba exposat el Grup. El COAPIR es reuneix, com a minim,
amb periodicitat mensual i, addicionalment, sempre que les circumstancies
aixi ho aconsellin.

La Comissié Superior de Credits (CSC) és I'drgan independent d’alt nivell que
aprova les operacions crediticies als clients a partir de certs llindars i sempre
gue aguestes operacions reuneixin certes caracteristiques que impedeixen
gue siguin aprovades per nivells inferiors delegats (Comité de Credits i Comite
d’'Oficina, que també tenen certes facultats d’aprovacio). La CSC es reuneix,
com a minim, amb periodicitat setmanal i, addicionalment, sempre que les
circumstancies aixi ho aconsellin.

El Comité de Prevencié del Blanqueig de Diners és I'organ de control intern i
de comunicacié (OCIC) establert en virtut de I'article 40.2 de la Llei 14/2017,
del 22 juny, de prevencié i lluita contra el blanqueig de diners o valors i el
financament del terrorisme. Aquest comiteé ha de verificar el compliment
permanent i efica¢ de les obligacions de I'Entitat, els seus administradors, la
direccié general i el seu personal d’'acord amb la legislaci6 andorrana de
prevencié i lluita contra el blanqueig i el finangament del terrorisme. D’entre
els membres es designa, com a minim, un directiu que ha d’actuar com a
representant davant de la Unitat d’Intel-ligéncia Financera d’Andorra (UIFANnd).

L’esquema organitzatiu dota I'Entitat d’'una estructura global de govern i de gesti6 del risc
proporcional a la complexitat del negoci del Grup, amb tres linies de defensa:

La primera linia de defensa la formen les unitats de negoci i les arees de suport, que
duen a terme la gestié de riscos d’acord amb unes politiques i limits globals establerts
pel Consell d’Administracié. Dins d’aquesta mateixa linia hi ha un primer nivell de
control, on les unitats especialitzades en riscos verifiquen que la gestié i I'exposicid
per tipus de risc s’adequien al que s’estableix per I'Alta Direccié.

La segona linia de defensa la constitueixen els departaments d’'activitat independent
de Supervisio de Riscos, i de Compliment Normatiu i Prevencié del Blanqueig, que
vetllen pel control efectiu dels riscos i asseguren que es gestionen d’acord amb
I'estratégia i la tolerancia al risc expressades pel Consell d’Administracié.
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e Finalment, la funcié d’Auditoria Interna, com a tercera linia de defensa, avalua
periodicament que les politiques, els metodes i els procediments siguin adequats i en
comprova l'efectiva implantacié. L’area d’Auditoria Interna del Grup és la tercera linia
de defensa, i depén jerarquicament del Consell d’Administracié a través de la
Comissié d’Auditoria i Riscos.

Les tres linies de defensa estan segregades jerarquicament i treballen amb independéncia i
coordinacio suficient entre elles per tal d’assolir els objectius establerts en I'apetit al risc i les
politiques de riscos.

Funcions i composicio del Consell d’Administracio

El Consell d’Administracié és I'drgan responsable de vetllar per una cultura robusta de riscos,
establir les linies estratégiques de la seva gestid i control, i aprovar les politiques, manuals i
procediments relatius a la gestié de riscos. Entre les seves competéncies en relacié amb la
gestid i el control del risc es troben les seglents:

o Participar activament en la gestié de tots els riscos substancials de I'Entitat, i vetllar
per tal que s’assignin els recursos adequats a aquesta finalitat i s’emprin qualificacions
crediticies externes i models interns de gesti6 de riscos.

e Aprovar i supervisar les directrius basiques d’actuacio, els plans estratégics i els
pressupostos anuals, tenint en compte els interessos financers a llarg termini de
I'entitat i la seva solvéncia; I'establiment d’objectius en matéria de resultats, i la
supervisio de desemborsament de capital, les adquisicions i les desinversions de més
guantia.

e Aprovar el codi étic i de conducta del Grup, el seu marc de govern i la seva cultura
corporativa.

e Aprovar i supervisar les estratégies i les politiques de risc, de control intern i de
compliment normatiu, de I'Entitat i del Grup que aquesta encapcala. En particular,
defineix el nivell de risc que I'Entitat esta disposada a assumir, i el marc de gestio de
riscos en supervisa el compliment i adopta les mesures adequades per esmenar
gualsevol deficiencia. Determinar les quantitats, els tipus i la distribucid, tant del capital
com dels fons propis necessaris per cobrir els riscos de I'Entitat i del Grup.

e Establir una estructura corporativa i organitzativa coherent i transparent, amb linies de
reporting i canals de comunicacio clars i efectius, inclosos els principis rectors dels
sistemes de comunicacid. Vetllar per I'existéncia d’'una estructura operativa robusta i
eficag, inclosos els recursos humans i materials necessaris.

e Definir una politica de nomenaments i plans de successié de persones amb funcions
clau dins de I'Entitat; aixi com un marc de retribucio a llarg termini dels principals
directius i membres del Consell d’Administracié alineat amb els interessos de I'Entitat
i dels accionistes i amb I'estratégia de risc de I'Entitat.

e Aprovar un marc de control intern adequat i efectiu, que inclogui les funcions de risc,
de compliment i d’auditoria interna. Supervisar la independéncia del procés d’auditoria
i la designacio dels auditors externs en els termes previstos en la llei. En particular,
efectuar el procés d’avaluacié de l'auditor per considerar la conveniéncia o no de
renovar-lo al venciment de cada nomenament.

e Assumir els principis aplicables a la gestid i al pla de continuitat del negoci i a la gestio
de crisis.

¢ Determinar les politiques d’informacio i comunicacié amb els accionistes, els mercats
i 'opinié publica.
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o Delegar la gestio ordinaria en els organs executius i en I'equip de direccio.

e Prendre coneixement i, quan sigui necessari, autoritzar o ratificar les facilitats
crediticies que es concedeixin a persones i/o entitats vinculades.

El Consell d’Administraci6 ha d’estar format per persones que reuneixin els requisits
d’idoneitat necessaris per I'exercici del carrec, acreditant una combinacié adequada de
competéncies, diversitat i experiencia. En aquest sentit, el Consell compta amb un procés clar
i rigorés per identificar, avaluar i escollir els candidats; amb un procés de selecci6 i/o avaluacié
de la idoneitat dels membres que valora la independencia d’idees, I'absencia de conflictes
d’interés, I'historial d’'integritat i bona reputacio, la disponibilitat de temps suficient i I’habilitat
de fomentar una bona interacci6 entre els membres del Consell.

El 31 de desembre de 2021, el Consell d’Administracié de Credit Andorra estava format per
sis membres i un secretari (no conseller).

President Sr. Antoni Pintat Mas Dominical
Vicepresident Sr. Jaume Casal Mor Dominical
F;?:;!?rgzﬁiﬁ:}'u Sr. Francesc Xavier Cornella Castel Executiu
Sra. Rosa Pintat Santolaria Dominical
Consellers Sr. Alfons Casanova Marti Independent
Sr. André Roelants Independent

Secretari (no conseller) = Sr. Angel Cadena Falip

Funcions de la Comissi6 d’Auditoria i Riscos

La Comissié d’Auditoria i Riscos assumeix, per delegacio del Consell d’Administracio, les
funcions de definir i supervisar el marc de control intern, per garantir que sigui adequat i efectiu
i inclogui les funcions de risc, de compliment normatiu i d’auditoria interna. També assumeix
la responsabilitat d’establir i supervisar I'estratégia general de riscos del Grup, inclosos el seu
apetit al risc, el marc de gesti6 i els fons propis necessaris per cobrir els riscos de I'Entitat i
del Grup.

En I'ambit del risc apliquen les funcions seglents:

o Assessorar el Consell d’Administracio sobre la tolerancia i I'apetit al risc de I'Entitat,
actuals i futurs, i 'estratégia global de riscos aixi com assistir-lo en la vigilancia de
I'aplicacié d’aquesta estratégia per part de la direccié general.

e Revisar que la politica de preus dels actius i passius oferts als clients tingui plenament
en compte el model de negoci i I'estratégia de risc del Banc. En cas contrari, la
comissio ha de presentar un pla de contingencia al Consell d’Administracié.

¢ Determinar la naturalesa, la quantitat, el format i la freqiiéncia de la informacié sobre
riscos que hagin de rebre la mateixa comissio i el Consell d’Administracio.

e Col-laborar per establir politiques i practiques de retribucié solides, revisant la politica
d’incentius prevista en el sistema retributiu i validar que sén proporcionats i tenen en
compte el risc, el capital, la liquiditat, i la probabilitat i I'oportunitat dels beneficis.

o Establir els procediments eficagcos d’identificacié, gestié, control i comunicacié de
riscos a través de I'analisi i la valoracio de les estratégies i politiques de risc establertes
pels diferents comites del Banc.
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o Establir i supervisar les quantitats, els tipus i la distribuci6, tant de capital com dels
fons propis necessaris per cobrir els riscos del Banc.

e Proposar al Consell d’Administracio la politica de riscos del Grup, supervisar-ne el
compliment i adoptar les mesures adequades per esmenar-ne gqualsevol deficiencia.

e Vigilar i supervisar la gestio del risc del grup, valorant I'estratégia i les politiques de
risc del Grup, d’acord amb els objectius estratégics, en termes de pérdua esperada i
de capital de risc.

o Rebre i posar a disposicié dels membres del Consell d’Administracio els informes en
materia de coordinaci6 de la gesti6 global del risc.

¢ Informar dels nous productes i serveis o dels canvis significatius en els existents.

En 'ambit del compliment normatiu, realitza les funcions segiients:

e Rep i posa a disposicié dels membres del Consell d’Administracié els informes en
matéria de compliment normatiu, de prevencié de blanqueig de diners i finangcament
del terrorisme, de risc operacional i de control intern.

e Dona suport i assessora el Consell d’Administracié en la relacié amb els supervisors i
reguladors en els diferents paisos on és present el Grup.

e Vigila el compliment de la normativa aplicable, en 'ambit nacional i internacional, en
els assumptes relacionats amb el blanqueig de capitals i finangament del terrorisme,
conductes en els mercats de valors, proteccié de dades, aixi com els requeriments
d’'informacié o actuacié dels organismes reguladors competents sobre aquestes
matéries.

e Fa un seguiment dels principals riscos legals aplicables al Grup, de 'aplicacié de la
politica i estratégia fiscal aprovada pel Consell d’Administracid, i supervisa el model
de prevenci6 de delictes de I'Entitat.

e Rep informacié de les questions rellevants relacionades amb els riscos legals que
poguessin sorgir en el curs de les activitats del Grup. Son rellevants aquelles que
suposin un impacte o dany significatiu i material en el patrimoni, els resultats i la
reputacié del Grup.

o Vetlla pel compliment dels requeriments legals i reglamentaris aplicables als
consellers, aixi com el compliment per aquests de la normativa aplicable en matéria
de conducta en els mercats de valors i altra normativa que resulti aplicable en dita
condicid.

e Analitza i aprova, si s’escau, el pla anual d’actuacié del departament de Compliment
Normatiu aixi com les seves modificacions, i efectua un seguiment de la seva execucié
amb la periodicitat que es consideri necessaria.

e Segueix i avalua les propostes normatives i novetats de regulacié que siguin
d’aplicaci6 i els possibles impactes per al Grup.

Funcions dels comités i comissions de gestio de riscos

Comité Executiu

L’actuacidé d’aquest organ de govern esta dirigida a la defensa de la viabilitat de I'Entitat a llarg
termini. Entre les seves funcions destaquen:

e Liderar la implementacio tant de les principals linies estratégiques del Banc com de la
missio i visio definides pel Consell d’Administracio.
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e Revisar les principals qiiestions que puguin afectar 'organitzacio i el funcionament del
Banc i del seu Grup, inclosos aquells aspectes relacionats amb els recursos humans.

e Elaborar els plans estratégics del Banc.
o Elaborar el pressupost anyal del Banc.
o Definir i, quan correspongui, aprovar els organigrames del Banc.

e Revisar i seguir I'evolucié de les principals magnituds financeres i els resultats del
Banc i de les entitats que formin part del seu Grup.

e Prendre coneixement i, quan correspongui, aprovar la normativa interna del Banc i del
seu Grup.

e Assistir el Consell d’Administracio del Banc en totes aquelles qiiestions que li puguin
ser requerides.

Comité d’Actius, Passius i Riscos (COAPIR)

Es I'organ responsable de la definicio de les politiques de gestié i control de riscos conforme
a les directrius que emanen del Consell d’Administracié aixi com de les estrategies d’inversio
dels recursos propis i de la gesti6é del balang. Entre els seus objectius i funcions de gesti6 i
control de riscos destaquen:

e Proposar i assistir el Consell i I'Alta Direcci6 en la definicié, seguiment i control de les
politiques i procediments de gestié d’actius, passius i assumpcid de riscos inherents
al negoci.

e Proposar a I’Alta Direcci6 directrius que busquin minimitzar les situacions que puguin
afectar negativament els interessos patrimonials del Grup.

o Adoptar les mesures oportunes per protegir el marge financer i el valor economic de
I'Entitat i realitzar una analisi de la sensibilitat del marge financer i del valor economic.

e Establir i fer el seguiment de metriques i limits de gestié de riscos estructurals, i
aprovar, si s’escau, els plans de remediacio.

e Prendre decisions d’inversié, de financament i de gestié de riscos, en I'ambit del
balang, coherents amb els objectius de rendibilitat i tolerancia al risc.

o Ferl'analisi de I'operativa de cobertures especifiques 0 macrocobertures, considerant
I'entorn estratégic, economic i els mercats financers.

e Controlar i fer seguiment integral de les diferents exposicions a riscos, i analitzar la
situacid i evolucio de la liquiditat a través de les seves ratios.

o Establiri fer seguiment de I'evolucio de diferents metriques (VaR, EaR, etc.) i limits de
risc de mercat, de contrapart, de risc de pais, etcétera.
Comissio Superior de Credits

Aquest organ pot resoldre qualsevol proposta de crédit que es presenti al Grup, inclosa
'aprovacié d’estratégies de recuperacié de les operacions sota el seu nivell de facultats.
També analitza i sanciona propostes de crédit amb origen en altres entitats del Grup quan
excedeixin les seves respectives facultats.

Comité de Prevencié del Blanqueig de Diners

Es I'drgan de control intern i de comunicacio encarregat de I'organitzacié i la vigilancia del
compliment de les normes per a la prevencié del blanqueig de diners i el financament del
terrorisme (PBC/FT).

El comité exerceix, directament, les funcions seguents:
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e Controlar i avaluar de forma regular I'adequaci6 i l'eficacia de les mesures i els
procediments establerts en la Politica de PBC/FT per a la prevencio6 del blanqueig i el
financament del terrorisme, aixi com les mesures adoptades per combatre les
possibles deficiencies de I'Entitat en el compliment de les seves obligacions.

e Dur a terme una andlisi de les operacions inusuals i/0 susceptibles de comportar
blanqueig de diners o financament del terrorisme, i decidir quines han de ser
declarades a les autoritats competents.

e Analitzar de forma extraordinaria les propostes d’acceptacié de clients d’alt risc que
es plantegin.

o Assessorar i assistir les persones responsables de la realitzacié dels serveis i de les
activitats de negoci.

e Aprovar el pla de formacio anual que han de dur a terme els empleats de I’Entitat en
materia de prevencio del blanqueig de diners i del finangament del terrorisme.

e Avaluar i fer un seguiment continu de qualsevol aspecte rellevant en matéria de
prevencié del blanqueig de capitals i del financament del terrorisme.

Funcions de gesti6 i supervisio de riscos

4.2.4.1. Departament de Calcul i Gesti6 de Riscos

El departament de Calcul i Gestié de Riscos té la missié de determinar i mesurar els riscos
als quals esta exposat el Grup, i dur a terme la gestié d’aquests riscos segons els principis
corporatius recollits en les politiques que aprova el Consell d’Administracié i els que emanen
de la regulacio vigent.

Per poder exercir aguesta tasca, les funcions assignades al departament soén:

o Definir i establir metodologies comunes al Grup per la gestio de riscos basades en les
millors practiques de mercat i les exigéncies regulatories.

e Realitzar el comput de capital regulatori, dels actius ponderats per risc i de les ratio de
solvencia a nivell individual i consolidat que se’n deriven.

e Seguiment massiu de la cartera crediticia i desenvolupament d’alertes ex-ante.

e Calcul de les provisions per deteriorament de la cartera crediticia (model col-lectiu) i
de la cartera d’inversio segons els estandards d’IFRS9 per al Grup.

¢ Desenvolupament, calibratge i actualitzacié dels parametres i models interns de calcul
de perdua esperada. Realitzacié de proves retrospectives.

e Calcul i gestié de metriques de liquiditat; de forma periddica i per I'analisi puntual de
propostes.

e Manteniment i control del pla de contingencia de liquiditat de I'Entitat.

e Calcul i seguiment del risc de tipus d’interés a través de metriques de sensibilitat de
balan¢ (marge financer, valor economic del capital, etc.).

e Seguiment i avaluacioé del risc de mercat mitjangant la supervisio de les operacions de
negociacid, de I'estructuracio de nous productes, i de I'operativa diaria de les sales de
mercats del Grup i de la gestié d’actius. Desenvolupament i gestié del model de VaR
intern.

e Control de I'operativa de derivats, del risc de crédit contrapart i de CVA associat.

o Desenvolupament de models i eines pel control dels riscos a I'Entitat. Automatitzacio
de processos, depuracio i millora de les bases de dades.
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e Elaboracié d’informes periodics per a I'Alta Direccidé relatius a les funcions del
departament: solvéncia, provisions, gesti6 de balang, parts vinculades, grans
exposicions, etc.

o Realitzacié d’exercicis d’estrés i generacid de xifres i projeccions per exercicis de
naturalesa reguladora, com els processos d’autoavaluacio del capital (PAC) i de la
liquiditat (PAL), o I'lnforme de solvencia.

4.2.4.2. Departament de Supervisio de Riscos

El departament de Supervisi6 de Riscos té la missio d’assistir de manera proactiva i amb criteri
independent el Consell d’Administracid i I'Alta Direccié de Credit Andorra en I'analisi de riscos
i oportunitats per a la generacié de valor, per assegurar la consisténcia, I'eficacia i la
transparéncia en la gestié integral dels riscos i dels processos, i implementar les politiques
internes del Grup, les millors practiques del sector financer i els requeriments normatius per
aconseguir la maximitzacio de valor a llarg termini, en concordanca amb el capital empleat,
I'apetit al risc i els objectius estrategics del Grup.

Dins de les seves atribucions principals es troben les segtients:

e Assessorar el Consell d’Administracio i, en el seu cas, la Comissi6 d’Auditoria i Riscos
sobre I'analisi i la propensié al risc, i la difusié de la cultura de riscos.

e Assistir I'Alta Direcci6 en la definicié de I'apetit al risc i I'estrategia global de riscos del
Grup, mitjancant la identificacié dels riscos rellevants, de les métriques i indicadors
concrets necessaris per al seu mesurament, i de limits concordants a la tolerancia i
capacitat de risc.

e Assegurar que el Consell d’Administracio i I'Alta Direccié tenen a la seva disposicié
una visioé integral del perfil dels diferents riscos als quals esta exposat o que han estat
assumits pel Grup, i comprovar que s’ajusten als limits establerts.

e Actualitzar i realitzar el seguiment del mapa global de riscos.

e Participar en el desenvolupament de politiques i altra normativa interna de riscos per
a la seva aplicacié de manera uniforme per totes les arees del Banc.

e Garantir que els sistemes de control i gestio de les diferents arees compleixen amb
els preceptes emanats des del Consell d’Administracid, els requisits exigits pels
reguladors i amb les millors practiques del sector financer.

e Supervisar el compliment adequat, dins del termini i en la forma escaient, del conjunt
de recomanacions formulades com a resultat d’'inspeccions realitzades per I'auditoria
interna / externa o pels diferents supervisors i reguladors.

e Identificar, quantificar, gestionar i mitigar focus de risc operacional, amb
independéncia que hagin produit pérdues o no.

e Coordinar el procés d’autoavaluacié del capital i la liquiditat, i I'lnforme de solvéncia
en compliment amb la normativa aplicable.

e Validar els models de mesurament de risc i metodologies de valoracié d’instruments
financers.

Un instrument clau de gestié i control és el marc d’apetit al risc, que inclou una declaracié dels
limits, de tolerancia i d’apetit al risc de I'Entitat, aixi com les funcions i responsabilitats dels
diferents organs de govern i gestié que supervisen la implementacio i realitzen el seguiment
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d’aquest. EI RAF té una visio global del Grup consolidat, i considera tots els riscos que afecten
el desenvolupament de I'activitat de Grup i la consecucio dels objectius de negoci descrits.

L’apetit al risc és consistent amb la planificacio de capital i liquiditat de Pilar Il de Basilea, que
constitueix un altre element estrategic de gestio de riscos. Després de I'entrada en vigor de la
Llei 35/2018, I'Entitat realitza amb caracter anual un procés d’autoavaluacié de capital i
liquiditat a través de la identificacié, mesura i agregacié de riscos; determina el capital i la
liquiditat necessaris per cobrir-los, planifica el capital i la liquiditat a mitja termini, i estableix
I'objectiu de recursos propis i liquiditat que li permeti mantenir una capacitat adequada sobre
els requeriments minims legals i les directrius supervisores.

Addicionalment, el Grup compta amb politiques de gestié de riscos que son revisades i
aprovades pel Consell d’Administracio, oérgan que també garanteix I'adequacié del marc de
gestio a l'apetit al risc i estratégia de I'Entitat.

Els processos clau a través dels quals es gestiona i es controla el risc en el Grup soén:

e Planificacio. Es el procés pel qual s’estableixen els objectius del negoci. Inclou la
formulacio dels tipus i nivells de risc que el negoci pot i esta disposat a assumir per a
I'assoliment d’aquests objectius, que es plasmen en I'apetit al risc.

e Identificacio. A través d’'un procés d’identificacid, es detecten els possibles riscos
materials a mitja i llarg termini de I'Entitat.

e Avaluacid. L’avaluacio dels riscos materials i el seu entorn de control permet
determinar-ne la probabilitat, 'impacte i la materialitat en diferents escenaris (base i
en situacié d’'estres).

e Presa de decisions. Mantenir el perfil de risc dins dels limits fixats i gestionar els
riscos requereix adoptar decisions i executar-les. Aquests processos han de complir
els estandards seglents:

- Les decisions s’han de prendre per la instancia competent, dins de les
atribucions atorgades als comités i empleats, que deriven en Ultima instancia
del Consell d’Administracio.

- Visi6 global. La informacié obtinguda en els processos d’identificacié i
avaluaci6 ha de ser posada a disposicié de I'drgan competent.

- Totes les decisions han de considerar I'apetit de risc i els limits definits.

- Compliment. Tota decisi6 ha de considerar la regulacié existent quant a MiFID
II, prevencio del blanqueig de capitals, etcetera.
- Concentracié. S’ha d’'analitzar qualsevol decisié o conjunt de decisions que

generi una concentracié excessiva en un unic factor o un reduit nombre de
factors de risc.

e Seguiment. Procés pel qual es compara el perfil de risc amb els plans i limits
préviament aprovats, analitzant les desviacions materials. El seguiment es porta a
terme de manera objectiva, utilitzant dades generades mitjangant processos
estandarditzats i repetits a intervals regulars, concordes amb la importancia de la
metrica i el seu potencial impacte en el perfil global de risc.

e Mitigacio. SiI'activitat de seguiment revela desviacions més enlla dels rangs d’alerta,
han de considerar-se mesures de mitigacié que permetin retornar el perfil de risc a
nivells acceptables. L’elaboracié de plans de contingéncia abans de produir-se la
desviacio i la prévia identificacié de possibles desviacions en faciliten la correccio.
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Reporting. Inclou Il'elaboracié dinformacié de gestié rellevant i precisa, i la
comunicacio als forums i comites oportuns per possibilitar la presa de decisions. La
informacid de riscos proporciona el suport necessari per assegurar |'efectivitat dels
processos de planificacio, identificacié, avaluacid, presa de decisions, execucio,
seguiment i mitigacio.

Reporting Planificacio

Mitigacio Identificacio

Seguiment Avaluacié

Presa de
decisions

Per a 'acompliment dels objectius estratégics i mantenir el perfil de risc dins dels limits
establerts per 'apetit al risc, el Grup considera que és fonamental disposar d’una cultura de
riscos en tota I'organitzacid, articulada sobre la base de les palanques seglents:

Implicacié del Consell d’Administracié (que té dos consellers independents),
mitjancant I'aprovacio de les politiques en matéria de gestio de riscos.

Creaci6 d’unitats especialistes en el control i la gestié de cada tipologia de risc, per
assegurar una adequada segregacio de funcions entre les arees de negoci i les de
control de riscos.

Establiment de marcs de control i gestié de riscos per a cada tipologia de risc, amb
unes responsabilitats definides i uns limits d’assumpcié de risc clarament establerts.

Divulgaci6 de les politiques i altra normativa interna de gestid del risc a I'organitzacio
mitjancant la seva documentacié i publicacié interna.

Desenvolupament de plans de formacié en gestié de riscos per a tots els nivells de
l'estructura organitzativa, en funci6 de les necessitats de cada ambit de
responsabilitat, amb I'objectiu que tothom sigui conscient dels riscos inherents a la
seva activitat aixi com de les politiques, procediments i limits interns existents.
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Capital

L’enfortiment de la posicié de capital constitueix un dels principals objectius estratégics del
Grup Crédit Andorra. Amb I'assoliment d’aquest objectiu es persegueix mantenir una capacitat
suficient per afrontar tant escenaris normalitzats com estressats.

El Grup ha mantingut al llarg del 2021 una posicioé de solvencia molt confortable, per sobre
dels nivells exigits establerts per la normativa aplicable, i ha aconseguit al tancament de
I'exercici unes ratios del 16,36% CETL1 i del 18,09% de capital total.

18,09%

m

17.63%

2020 TIERZ - 2021
CET1

Relatiu al marc normatiu aplicable, cal destacar que en data 26 de juny de 2013 s’incorpora
el marc legal de Basilea Ill a 'ordenament europeu a través de la Directiva 2013/36 (CRD V)
i del Reglament 575/2013 sobre els requisits prudencials de les entitats de crédit i les
empreses d’inversio (CRR).

A consequiéncia de la signatura de I’Acord monetari, el 30 de juny de 2011, la CRD IV s’ha
transposat a I'ordenament juridic del Principat d’Andorra mitjancant la Llei 35/2018 del 20 de
desembre, de solvéncia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses
d’inversio (en endavant la Llei 35/2018), i amb I'aprovacio del Reglament de desenvolupament
de la Llei 35/2018 el 6 de mar¢ de 2019, que completa I'adaptacio.

Les ratios de capital que es divulguen es calculen a partir dels fons propis determinats sobre
la base que estableix el Reglament de desenvolupament de la Llei 35/2018.

Els principis basics d’us eficient, maximitzacié de la solvéncia i autonomia estableixen les
bases que regeixen l'actuacio de les entitats del Grup en els processos de gestio, seguiment
i control del capital.

En aquest sentit, I'estructura organitzativa s’ha definit amb I'objectiu de garantir 'acompliment
dels principis que giren entorn del capital, aixi com enfortir la relacié existent entre les filials i
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la matriu, per permetre complir 'autonomia de capital de les filials al mateix temps que es
manté un seguiment coordinat en I'ambit de Grup.

Fins a dia d’avui no existeixen recomanacions previes del regulador, ni cap impediment practic
o0 juridic, en contra d’'una possible transferéncia de fons propis o reemborsament de passius
entre 'empresa matriu i les filials del Grup, més enlla de les propies obligacions contractuals
de cada instrument i 'operativa propia del negoci.

La gesti6 del capital al Grup Crédit Andorra es duu a terme de forma integral, a fi de garantir-
ne la solvencia, complir els requeriments de regulacié i maximitzar-ne la rendibilitat. Amb
aqguest objectiu es defineixen una séerie de directrius:

e Establir una planificacié adequada del capital que permeti cobrir les necessitats
actuals i que proporcioni els recursos propis necessaris per cobrir les necessitats dels
plans de negoci, les exigéncies de regulacié i els riscos associats.

e Assegurar que, sota escenaris d’'estres, el Grup i les seves societats mantenen capital
suficient per cobrir les necessitats derivades de lincrement dels riscos per
deteriorament de les condicions macroeconomiques.

e Optimitzar I's del capital mitjangant una assignacié adequada entre els negocis,
basada en el retorn relatiu sobre el capital regulatori, el seu creixement i els objectius
estrategics.

Requeriments minims de capital

Els requeriments minims de capital es formen de la suma del nivell minim comu per a totes
les entitats, Pilar 1 (segons l'article 46 de la Llei 35/2018), i d’'un requeriment especific minim,
també denominat Pilar 2R (segons l'article 97 de la Llei 35/2018).

En virtut de I'apartat 1 de I'article 73 de la CRD |V, transposat a la legislacié andorrana en
l'article 15 de la Llei 35/2018, i de I'apartat 1 de l'article 86 de la CRD IV, transposat en l'article
25 de la Llei 35/2018, les entitats bancaries han de proporcionar a I’AFA un informe anual del
procés d’autoavaluacié del capital intern (PAC), aixi com un procés d’autoavaluacio de la
liquiditat interna (PAL), referits a I'exercici precedent tancat el 31 de desembre. Ambdds seran
presentats en un Unic informe (en endavant, IACL).

Aquest informe comprén: (i) una planificacio financera del capital a tres anys en diferents
escenaris d’estrés; (ii) risk assessment per identificar els riscos als quals el Grup pugui estar
exposat, i (iii) una analisi de I'adequacié del capital, tant en termes de recursos propis com de
requeriments addicionals sota visié interna. En particular, s’avaluen requeriments potencials per
altres riscos diferents als computables en actius ponderats per risc, com per exemple el risc
de concentracioé, de tipus d’interés o el risc de negoci.

L’autoritat supervisora revisa I'esmentat informe. Aquest procés de revisio i avaluacié es
denomina PRAS (procés de revisi6 i avaluacio supervisora). Concretament, mostra la situacié
de cada entitat en relacié amb els requisits de capital i la manera com gestiona els seus riscos.

Aquesta activitat té com a objectiu permetre que els perfils de risc de les entitats es puguin
avaluar de forma coherent i prendre decisions sobre les mesures de supervisié necessaries.

Com a resultat, I'autoritat supervisora decideix anualment els requeriments minims de capital
aplicables per a cada entitat, formats per la suma del nivell minim comu per totes les entitats
(Pilar 1) i del requeriment especific minim (Pilar 2R), ambdds d’obligat compliment.

Existeix un altre requeriment especific addicional de capital per a cada entitat conegut com a
Pilar 2G, que emana de [l'exercici del PRAS i el determina l'autoritat supervisora.
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L’incompliment d’aquest requeriment, tot i no ser vinculant, pot requerir presentar plans
d’accio per restablir els nivells de capital desitjats. Destacar que 'autoritat supervisora no ens
ha requerit un Pilar 2G per I'exercici 2021.

5.2.2. Coixins de capital

Addicionalment als requeriments minims, les entitats han de complir els requisits combinats
de capital, que esta integrat pel coixi de conservacié de capital, el coixi anticiclic especific de
cada entitat, el coixi d’entitat d'importancia sistemica i el coixi per riscos sistémics. Aquest
requeriment combinat de coixins s’ha de constituir amb capital de maxima qualitat (CET1).

e Coixi de conservacio de capital: aguest coixi actua com a garantia per a que els
bancs acumulin capital de reserva, fora dels periodes de tensié, que puguin utilitzar
en cas d’hipotetiques péerdues en situacions de més estres.

Aquest coixi esta subjecte a la disposici6 transitoria primera de la Llei 35/2018, que
limita els coixins de conservacio de capital i I'anticiclic fins al 2023, i la qual informa
que per al periode comprés entre I'1 de gener de 2021 i el 31 de desembre de 2021
el coixi de conservaci6 de capital es compon de capital de nivell 1 ordinari igual al
0,625% del total de les exposicions ponderades per risc de I'entitat.

e Coixi de capital anticiclic: aquest coixi té per objectiu frenar el creixement de risc
sistémic, pel que s’activa en les fases alcistes de cicles crediticis i s’allibera durant les
fases baixistes.

A través del comunicat técnic 3/2021-SF, I'AFA va publicar un requeriment del 0% per
I'dltim trimestre de 2021. No obstant aix0, I'Entitat ha de dotar aquest coixi degut a
I'exposicié amb paisos els quals el seu regulador aixi ho estableix. Aquests paisos
sén: Noruega (1%), Luxemburg (0,5%) i Hong Kong (1%).

El coixi anticiclic especific que aplica el Grup a tancament de 2021 és de 0,018% (a
I'exercici 2020 no aplicava, tal i com estableix la disposicio transitoria primera).

Taula 4. EU CCyBL1 - Distribuci6 geografica de les exposicions crediticies pertinents pel calcul del coixi de capital anticiclic

Imports en milers d’euros i en %

Exposicions Exposicions de | Exposicions
crediticies la cartera de de Requeriments de fons propis
generals® negociacio titulitzacié
Pondera REieel
(%) (%] © (%] (%] e 8
5 S -0 S = 2 25 2 cions tatge
o _ o o | o8 o o o o ® ] del
o8 o | w—=5| o o5 | D L = = dels o
o] fa} CORZ|lo0l,| 22| O L® 23 2 : coixi
= (%] o©o = B8 = n © 2] 05 0 5 (7o} requerim d
© g5 oD v | 585|228 | 2B = 2 8 ents de .
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. O - eEx5 |2 g o B aris Tt =2
o © So8|TcgsE| D 'g © » @ a5 @
SE |5 |?88|sg |57 |5 2 ° = =
<
S S =8 | S |3 o 03 Q
Andorra 2.204.374 - - - - - 152.839 2.837 - 155.676 84% 0%
Espanya 179.616 - 64.494 - - - 14.212 1.040 - 15.252 8% 0%
Luxemburg 88.758 - 162 - - - 7.300 52 - 7.352 4% 0%
Altres 89.404 - 29.642 - - - 6.637 334 - 6.970 4% 0%

(1) No inclou EAD per Risc de Credit Value Adjustment (CVA).

(2) A efectes del calcul del coixi de capital anticiclic, i segons s’especifica en el Reglament Delegat (UE) 2015/1555, les exposicions crediticies pertinents
inclouran totes aquelles categories d’exposicions diferents a aquelles que es refereix |'article 112, lletres a) a f) del Reglament (UE) No 575/2013.
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Imports en milers d’euros i en %

Import total de I'exposici6 al risc

Percentatge de coixi anticiclic especific de cada entitat
Requisit del coixi anticiclic especific de cada entitat

- Import del coixi de capital anticiclic

Requeriments totals de capital

L’aplicacio de la disposici6 transitoria primera de la Llei 35/2018 estableix un calendari de
transitorietats aplicable al coixi de conservacié de capital que, juntament amb els requeriments
minims coneguts i els discrecionals efectuats per I'AFA, estableix per a I'exercici 2021 una
ratio minima del 7,94% de capital ordinari (CET1), del 9,44% de capital Tier 1, aixi com de

I'11,44% de capital total.

Recursos propis computables

Els elements que integren els recursos propis computables s6n coneguts com a capital total,
gue esta format per la suma del capital de nivell 1 ordinari (CET1), el capital de nivell 1
addicional (AT1) i el capital de nivell 2 (Tier 2).

El 31 de desembre de 2021 els instruments computables com a CET1 amb visié reguladora
ascendeixen a 429.050 milers d’euros (410.006 milers d’euros el 31 de desembre de 2020).

Tot seguit es detallen les xifres de I'exercici actual i s’estableix una comparacié amb l'anterior.

Solveéncia Grup Creédit Andorra

Imports en milers d’euros i en %

CET1

Tier 1 addicional

TIER 1

TIER 2

Capital total

APR

Ratio CET1

Ratio Tier 1

Ratio Tier 2

Ratio Capital Total
Exposicié palanquejament
Ratio de palanquejament

Ratio CET1 ind.
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410.006
410.006
44.320
454.325
2.576.853
15,91%
15,91%
1,72%
17,63%
5.098.270
8,04%

15,03%

429.050
429.050
45.399
474.448
2.622.672
16,36%
16,36%
1,73%
18,09%
4.404.460
9,74%

16,25%

2.622.672
0,018%
460

370.719
370.719
50.000
420.719
2.576.853
14,39%
14,39%
1,94%
16,33%
5.095.591
7,28%

403.838
403.838
50.000
453.838
2.622.672
15,40%
15,40%
1,91%
17,30%
4.398.830
9,18%
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En la taula seglent es presenta la conciliacié entre el capital comptable i el capital regulatori.

Taula 7. Recursos propis computables
Imports en milers d’euros

2021

Capital subscrit 63.102
Reserves 419.967
Benefici atribuit 32.978
Dividend distribuit 0)
Fons propis en balang piblic 516047
Ajustaments per valoraci6 (613)
Interessos minoritaris 6.144
Total Patrimoni Net en balang pablic 521578
Introduccio de la NIIF 9 (disposici6 transitoria vuitena) 19.153
Deducci6 per reserves no computables (13.999)
Fons de comerg i intangibles (72.648)
Deduccié per inversions en ens del sector financer @ (18.405)

Altres a'|ustaments dels recursos iroiis basics ® @ (6.628)

(1) Partida subjecta a disposicions transitories
(2) Deduccions per bases imposables negatives (BIN) i ajustaments de valor afegit (AVA)

Per entrar més en detall dels recursos propis, en I'annex Il es mostren les principals
caracteristiques dels instruments de capital i instruments de passius admissibles.
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Tot seguit es mostra el detall dels recursos propis computables de I'Entitat el 31 de desembre
de 2021.

Recursos propis computables
Imports en milers d’euros

Instruments CET1 492.952 522.154 462.025 502.571 29.202
Fons propis comptables 458.464 502.048 458.464 502.048 43.584
Capital 55.331 63.102 55.331 63.102 7.771
Resultat 30.040 32.978 30.040 32.978 2.937
Dividends (5.000) 0) (5.000) 0) 5.000
Reserves i altres 378.093 405.968 378.093 405.968 27.875
Int. Minoritaris i altre resultat global 1.927 953 3.560 523 (975)
Altres ajustaments 32.560 19.153 - - (13.407)
Deduccions CET1 (82.946) (93.104) (91.306) (98.734) (10.158)
Actius intangibles (67.470)  (72.648) (67.470)  (72.648) (5.178)
Inversions financeres (13.254) (18.405) (18.935) (23.006) (5.151)
Resta de deduccions de CET1 @ (2.221) (2.050) (4.901) (3.079) 171
CET1 410.006 429.050 370.719 403.838 19.044

Instruments AT1 - - - - -
Deduccions AT1 - - - - R
TIER 1 410.006 429.050 370.719 403.838 19.044

Instruments T2 50.000 50.000 50.000 50.000 -
Financament subordinat 50.000 50.000 50.000 50.000 -
Deduccions T2 (5.680) (4.601) - - 1.079
TIER 2 44.320 45.399 50.000 50.000 1.079
CAPITAL TOTAL 454.325 474.448 420.719 453.838 20.123

(1) Aplicaci6 de la disposici6 transitoria vuitena
(2) Deduccions per bases imposables negatives (BIN) i ajustaments de valor afegit (AVA)

El capital de nivell 1 ordinari (CET1) es constitueix amb els elements dels recursos propis de
més qualitat (principalment els fons propis comptables) una vegada aplicats els filtres
prudencials previstos en la normativa i I'aplicacié progressiva de les disposicions transitories
segons les discrecionalitats nacionals. Aquests elements es minoren amb les deduccions de
CET1, havent aplicat els limits de regulaci6 i considerant la implantacié gradual de la norma.

Pel que fa a les deduccions aplicables al CET1 regulatori, suposen 93.104 milers d’euros
(82.946 milers d’euros el 31 de desembre de 2020). La diferéncia en les deduccions esta
justificada pels factors seglents:

¢ Elsintangibles subjectes a deduccio es redueixen en 5.178 milers d’euros.

e Draltra banda, I'actualitzacié dels percentatges associats a les transitorietats, que ha
fet vascular la deduccié provinent de la participacioé en ens del sector financer de Tier
2 a Tier 1, juntament amb la venda estratégica d’ERSM, ha resultat en un increment
de la deducci6 en 5.151 milers d’euros.

D’acord amb l'objectiu de continuar amb una politica de retribucié variable conservadora, en
linia amb la Recomanacié EB 01/2021 — Restriccions sobre distribucions de capital en el
context de la COVID-19 de I'AFA i els comunicats de reguladors internacionals, la incertesa
de I'entorn macroeconomic actual i 'adquisicié de Vall Banc, SA anunciada al setembre, Crédit
Andorra ha decidit no pagar dividends a carrec de I'exercici 2021 i es reserva el dret a repartir
un dividend a compte del 2022 préevia autoritzacioé del regulador. En linia amb aquest fet, el
resultat el 31 de desembre de 2021 ha estat considerat en la seva totalitat com a capital de
nivell 1 ordinari i ha situat la ratio CET1 regulatoria en el 16,36%.
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El capital de nivell 1 addicional (AT1) esta integrat per les emissions d’instruments hibrids
computables netes de les deduccions d’AT1. En no tenir AT1, totes les deduccions s'imputen
en CET1, per la qual cosa el capital de nivell 1 (Tier 1) és igual que el CET1.

Els components dels recursos propis de segona categoria (Tier 2) inclouen el finangament
subordinat de 50.000 milers d’euros emesos I'any 2019. Les deduccions en Tier 2 associades
a les participacions significatives en entitats del sector financer, d’acord amb la transitorietat
sisena del reglament que desenvolupa la Llei 35/2018, ascendeixen a 4.601 milers d’euros
(5.680 milers d’euros en I'exercici 2020). D’aquesta manera, el capital de nivell 2 se situa en
I'1,73% (1,72% al 2020).

El capital total arriba als 474.448 milers d’euros (454.325 milers d’euros I'exercici 2020) i la
ratio de capital total regulatoria és del 18,09% (17,63% en I'exercici 2020).

Tot sequit es presenta la variacié anual dels diferents elements que formen el capital regulatori.

Variacio del capital regulatori
Imports en milers d’euros

CET1 al’inici del periode 410.006
Moviments instruments CET1 29.202
Capital 7771
Benefici 2.937
Dividend 5.000
Reserves 27.875
Int. Minoritaris i altre resultat global (975)
Altres ajustaments (13.407)
Moviments deduccions CET1 (10.158)
Actius intangibles (5.178)
Inversions financeres (5.151)
Resta deduccions CET1 171
CET1 al final del periode 429.050

Tier 1 addicional a I’inici del periode -

Moviments en instruments AT1 -
Instruments computables AT1 -
Moviments en deduccions AT1 -
Actius intangibles -
Resta deduccions AT1 -
Tier 1 addicional al final del periode -

Tier 2 a I’inici del periode 44.320

Moviments en instruments Tier 2 -
Emissions subordinades -
Amortitzacié emissions -
Resta instruments Tier 2 -

Moviments en deduccions Tier 2 1.079

Inversions financeres 1.079
Resta deduccions Tier 2 -
Tier 2 al final del periode 45.399
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5.3.2. Requeriments de capital

El volum total d’actius ponderats per risc (APR) el 31 de desembre de 2021 és de 2.622.672
milers d’euros (2.576.853 milers d’euros el 31 de desembre de 2020).

La distribucié dels riscos englobats en el Pilar 1 presenta una distribucié similar a la de
I’exercici anterior:

Consum de capital 2020 Consum de capital 2021

9% 9%

0% = Risc de Credit % —\ = Risc de Credit
3% 21 Total Total

Risc de Mercat

Risc de Mercat

Risc de Risc de
Liquidacié Liquidacio
m Risc = Risc
87% Operacional Operacional

89%

La taula EU OV1 mostra la panoramica dels imports totals de I'expaosicié al risc, aixi com els
requeriments de fons propis minims, per les diferents categories de risc.
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Taula 10. EU OV1 - Visi6 general dels APR
Imports en milers d’euros

Requeriments de fons
propis

2020 2021

2 Del qual: amb el méetode estandard 2.084.360 2.158.741 166.749 172.699

3 Del qual: amb el metode basic basat en qualificacions internes ) ) ) )
(FIRB)

4 Del qual: amb el metode d’assignacié - - - -

EU 4a Del qual: valors amb el metode simple de ponderacié de risc - - - -
Del qual: amb el metode avancat basat en qualificacions internes

5 (AIRB) - - - -
6 Riscdecontrapat 37280 42537 2982 3403

7 Del qual: amb el metode estandard 37.280 40.075 2.982 3.206

8 Del qual: el métode del model intern (MMI) - - - -

EU 8a Del qual: exposicions amb una contrapart central - - - -

EU 8b Del qual: ajust de valoracié de crédit (AVC) - 2.462 - 197

9 Del qual: altre risc de contrapart - - - -

17 Del qual: el métode SEC-IRBA - - - ;

1g  Del qual: el metode SEC-ERBA (inclos el métode d'avaluacio ) ) ) )
interna)

19 Del qual: el métode SEC-SA - - - -

21 Del qual: amb el metode estandard 85.314 53.281 6.825 4.262
22 Del qual: amb el metode IMA - - - -

EU 23a Del qual: amb el metode de I'indicador basic 239.904 229.292 19.192 18.343
EU 23b Del qual: amb el metode estandard - - - -
EU 23c Del qual: amb el metode de mediaci6é avangada - - - -

Tot seguit es mostra el valor de la participacié en ens del sector financer que no es dedueix
de capital i que, per tant, es pondera al 250%.

Taula 11. EU INS1 - Participacions en empreses d’asseguranca no deduides
Import en milers d’euros
Valor
d’exposicio Total APR
Tinenca d’instruments de fons propis d’una entitat del sector financer en la
gue I'entitat tingui una inversio significativa que no ha estat deduida dels seus 42.684 106.711
fons propis (abans de la ponderacio per risc)
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En la taula seglient es detallen els APR i els requeriments de capital del Grup el 31 de desembre de 2021, per tipologia de risc i area geografica.

Taula 12. Requeriments de recursos propis per area geografica
Imports en milers d’euros

At A Llatinoamérica i
TOTAL | Andorra | Espanya | Franca | paisos dela | paisos Carib Altres
zonaeuro | d’Europa

Del que métode estandard
Administracions centrals i bancs centrals - - - - - - - R
Governs regionals i autoritats locals - - - - - - - R
Entitats del sector public - - - - - - - -
Bancs multilaterals de desenvolupament - - - - - - - -
Organitzacions internacionals - - - - - - R -

Institucions 5.690 425 1351 1.792 724 479 80 840
Empreses 53.770 40.172 3.085 - 4,943 1.103 3.411 1.057
Minoristes 8.148 7.426 316 8 163 39 138 56
Exposicions garantides amb béns immobles 23.995 21.831 1.965 32 17 22 14 113
Exposicions d’alt risc 36.748 27.279 8.627 - 827 - 16 -
Exposicions en situacié de mora 8.908 8.725 171 0 3 0 1 8

Bons garantits - - - - - - -
Elements corresponents a posicions de titulitzacio - - - - - - - R
Exposicions front institucions i empreses amb qualificacio crediticia a CT - - - - - - - -

Exposicions front institucions d’inversié col-lectiva (IIC) 36 1 35 - - - - -
Renda variable 5.047 4.747 13 - 12 49 - 226
Altres exposicions 30.356 30.356 - - - - - -
Del qual, amb el metode de valoracié a preu de mercat (Estandard) 3.206 1.212 62 115 1.529 67 2 219
Del qual. Risc per aportacions al fons pel default de les CCP - - - - - - - -
Del qual, CVA 197 - 34 68 42 52 - -

Del qual, amb el metode estandard (SA) 4.262 2.837 1.040 - 247 46 50 557 - 20

Del qual, amb el métode estandard 18.343 11.229 1.144 - 3.212 - 776 1.982
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L’enfortiment de la posicié de capital constitueix un dels principals objectius estratégics del
Grup Credit Andorra. Amb I'assoliment d’aquest objectiu es persegueix mantenir una capacitat
suficient per afrontar tant escenaris normalitzats com estressats.

Ratio de palanquejament

Basilea Il introdueix el coeficient de palanquejament (Leverage Ratio) com una mesura
complementaria als requeriments de capital destinada a limitar el creixement excessiu del
balanc¢ en relacié amb el capital disponible.

Aquesta ratio es calcula com el Tier 1 dividit per una mitjana d’exposicié basada sobre el total
de l'actiu, minorat per les deduccions de Tier 1 i que inclou, entre d’altres, els riscos i
compromisos contingents ponderats segons la normativa aplicable, el valor net dels derivats
(més un recarrec per la potencial exposicié futura) i altres ajustaments.

La ratio de palanquejament és una de les métriques que forma part del marc d’apetit al risc
del Grup. En aquest sentit, se’n monitoritza I'evolucio i es reporta periddicament als diferents
organs de govern i comités, cosa que en permet aixi un seguiment adequat i continu dels
nivells de palanquejament sobre el capital. Addicionalment, des de I'area de Riscos Globals
es fa un seguiment detallat dels moviments, amb I'objectiu de reforgar I'entorn de control i
disposar de les eines necessaries en cas de palanquejament excessiu.

A tancament del 2021, I'Entitat no esta subjecta a un minim regulatori; tanmateix la métrica es
troba folgadament per sobre de la mitjana europea (5,8%) i per sobre de I'objectiu intern
establert.

El 31 de desembre de 2021, el Grup Crédit Andorra manté una ratio de palanquejament del
9,74% (el 31 de desembre de 2020 es va situar en el 8,04%). Aquesta millora és deguda a
I'increment del capital Tier 1 per augment de reserves, decisi6 estratégica per conservacio de
solvéncia, i a la reduccié de I'exposicié considerada, principalment pel propi negoci i I'evolucio
dels tipus de canvi.

Ratio de palanquejament

Imports en milers d’euros

Tier 1 429.050 403.838
Actiu total reservat 4.169.441 4.169.441
Deduccions Tier 1 (93.104) (98.734)
Altres ajustaments ©) 328.123 328.123
Exposicié palanquejament 4.404.460 4.398.830
Ratio de palanquejament 9,74% 9,18%

(*) Inclou elements fora de balang, derivats i SFT.

EU LR1 - LRSum - Resum de la conciliacio dels actius comptables i les exposicions corresponents a la
ratio de palanquejament

Imports en milers d’euros

1 Actius totals segons els estats financers publicats 5.299.720

5 Ajustar_nen_t per ens que es consoliden a efectes comptables, perd que queden fora de I'ambit de 252 266
consolidacio prudencial :

3 (Ajustament per actius fiduciaris reconeguts en el balang d’acord amb el marc comptable aplicable pero )

exclosos de la mesura de I'exposici6 total conforme amb I'article 429 bis, apartat 1, lletra i), de la CRR)

4 Ajustament per instruments financers derivats
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5  Ajustament per operacions de finangament de valors
Ajustament per partides fora de balanc (és a dir, conversié de les exposicions fora de balang a
equivalents crediticis) -

EU- (Ajustament per exposicions excloses de la mesura de I'exposici6 total de conformitat amb I'article 429
6a  bis, apartat 1, lletra c), de la CRR) -

EU- (Ajustament per exposicions excloses de la mesura de I'exposicio total de conformitat amb I'article 429
6b  bis, apartat 1, lletra j), de la CRR) -

Altres ajustaments -642.994

Taula 15. EU-LR2 — LRCom - Quadre divulgatiu comu de la ratio de palanquejament
Imports en milers d’euros

Exposicions corresponents ala
ratio de palanquejament
31.12.2021

Partides de balanc (exclosos els derivats i les operacions de financament de
valors, pero incloent les garanties reals)

2 (Imports d’actius deduits per determinar el capital de nivell 1) -93.104
Total d’exposicions en balanc (exclosos els derivats i les operacions de
finangament de valors)

4.169.441

4.076.337

Cost de reposicié associat a totes les operacions amb derivats segons el metode
4 estandard pel risc de contrapart (és a dir, net del marge de variacié en efectiu 20.628
admissible)
Imports de les addicions per exposicio futura potencial associada a les operacions
amb derivats (métode de valoracié a preus de mercat)
EU-5a Exposicié determinada segons el métode de risc original 0
Garanties reals aportades en connexid als derivats quan es dedueixen actius del

14.312

6 balan¢ d’acord al marc comptable aplicable 0

7 (Deduccions d’actius pendents de cobrament pel marge de variacio en efectiu 0
aportat en operacions amb derivats)

8 (Component ECC exclos d’exposicions de negociacié compensades pel client) 0

9 Import nocional efectiu ajustat dels derivats de crédit subscrits 13.130
(Compensacions nocionals efectives ajustades y deduccions d’addicions per

10 . - X 0
derivats de credit subscrits)

11 Exposicions totals a derivats (suma de les linies 4 a 10) 48.071

Actius SFT bruts (sense reconeixement de compensacio), després d’ajustaments

12 . 3.691
per operacions comptables de venda
13 (Import net de I'efectiu per pagar i de I'efectiu per cobrar en actius SFT bruts) 0
14 Exposicio al risc de credit de contrapart per actius SFT 0
EU-14a Excepcio per $FT: Exposicié al risc de credit de contrapart d’acord a I'article 429 0
ter, apartat 4, i a I'article 222 del Reglament (UE) n. 575/2013
15 Exposicions per operacions com agent 0
EU-15a (Component ECC exclos d’exposicions per SFT compensades pel client) 0
16 Exposicions totals per SFT (suma de les linies 12 a 15a) 3.691

17 Exposicions fora de balang valorades pel seu import nocional brut 653.192
18 (Ajustaments per conversio a equivalents crediticis) 376.832
19 Altres exposicions fora de balang (suma de les linies 17 y 18) 276.361

EU-19a (Exposicions intragrup [base individual] excloses d’acord a l'article 429, apartat 7,
del Reglament (UE) n 575/2013 [tant dins com fora de balang])

EU-19b (Exposicions excloses d’acord a l'article 429, apartat 14, del Reglament (UE) n.
575/2013 [tant dins com fora de balang])

20 Capital de nivell 1 429.050

21 Mesura de I'exposicio total corresponents a la ratio de palanguejament (suma de 4.404.460
les linies 3, 11, 16, 19, EU-19a i EU-19b) T

22 Ratio de palanquejament 9,74%
38
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Eleccio de les disposicions transitories i import dels elements fiduciaris

donats de baixa
EU-23  Elecci6 de les disposicions transitories per a la definicié de la mesura del capital Mesura transitoria
Import dels elements fiduciaris donats de baixa d’acord a l'article 429, apartat 11,

BU-24 el Reglament (UE) n. 575/2013

EU LR3 - LRSpl - Desglossament d’exposicions dins del balan¢ (exclosos derivats, operacions de
finangcament de valors i exposicions excloses)

Imports en milers d’euros

EU-2  Exposicions de la cartera de negociacio 0
EU-3  Exposici6 de la cartera d’inversio, de les quals: 4.169.441
EU-4  Bons garantits 0
EU-5 Exposicions assimilades a exposicions davant d’emissors sobirans 864.611
Exposicions davant d’administracions regionals, bancs multilaterals de desenvolupament,
EU-6  organitzacions internacionals i ens del sector public no assimilades a exposicions d’avant emissors 97.642
sobirans
EU-7  Entitats 330.051
EU-8 Garantides per hipoteques sobre béns immobles 950.363
EU-9  Exposicions minoristes 230.727
EU-10 Empreses 848.667
EU-11 Exposicions en situacié d'impagament 103.475
EU-12 Altres exposicions (per exemple, renda variable, titulitzacions i altres actius que no siguin obligacions 743.906

crediticies)

Dins el procés de supervisio prudencial, I'AFA revisa i avalua els sistemes, les estratégies, els
procediments i els mecanismes aplicats per les entitats d’acord amb l'article 91 de la Llei
35/2018. A partir d’aquesta revisi6 i avaluacio, I'AFA determina si es garanteix una gestio i
una cobertura solida dels riscos.

A fi de facilitar aquest procés de revisid, segons queda establert en I'article 94 de la Llei
35/2018, I'AFA ha de sotmetre les entitats que supervisa a proves de resisténcia com a minim
cada tres anys.

A causa de la crisi sanitaria per la COVID-19 i a través del comunicat técnic 262/20-EB, 'AFA
va prendre la mesura prudencial de no realitzar proves de resisténcia per I'exercici 2020 i
posposar la seva realitzacio en el temps depenent de les circumstancies existents. Tanmateix,
durant el 2021 no s’ha emés cap comunicat que detalli el contingut de la informacié a
proporcionar per les entitats de tal manera que pugui dur a terme les proves de resistencia
amb finalitats de supervisio.

No obstant aix0, el Grup realitza simulacions internes de manera periddica que preveuen
diferents escenaris estressats amb I'objectiu d’estimar els nivells desitjats de capital per tal de
poder fer front a possibles situacions adverses futures.
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6. Risc de credit

6.1. Risc de credit global

6.1.1. Introduccio6

El risc de credit preveu el possible deteriorament economic dels actius del Grup Credit Andorra
derivat d’'un empitjorament de la capacitat d’un client, emissor o contrapart per complir les
obligacions financeres envers les entitats que en formen part.

La majoria dels requeriments de capital per risc de credit total del Grup es concentren en
I'activitat tradicional bancaria i en la cartera accionarial (participades). El total dels actius
subjectes arisc de credit s’avaluen per metode estandard segons I'establert en la Llei 35/2018

i en el reglament respectiu.

Pel que fa a les xifres de consum de risc de credit, els APR ascendeixen a 2.337.426 milers
d’euros a 31 de desembre del 2021, que suposen un 91% del total del risc de I'Entitat.

A continuaci6 es mostra la distribuci6 dels APR per tipologia de risc creditici i zona geografica.

70, APRrisc de credit total

Z%Ti
Q%

APR per zona geografica
506 °%

m Andorra
8%
‘ ® Espanya
Altres paisos de
la zona Euro
82%  mResta del mén

m Risc de crédit

Risc de
contrapartida

= Risc de la
cartera
accionarial

En la taula seglient es mostren I'exposicio, els actius ponderats per risc i els requeriments de
capital que suposa cada subtipus de risc de credit.

Taula 17. Risc de credit, contrapartida i accionarial

En milers d’euros

: RECTEINERIS

Risc de crédit® 4.140.583 2.130.378 51,45%
Risc de contrapartida® 45.076 40.075 88,91%
Risc de la cartera accionarial® 102.947 166.974 162,19%
Total riscos crediticis 4.288.606  2.337.426 54,50%

170.430
3.206
13.358
186.994

(1) Risc de credit sense incloure risc de contrapartida ni cartera accionarial.
(2) Risc de contrapartida no ‘inclou el risc per CVA.

(3) Cartera accionarial inclou el negoci de participades a més de la participacié en filials que no

s’integren globalment a efectes prudencials.
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Principis de la funcio de risc de credit

e Implicacio6 de I’Alta Direcci6

L’Alta Direccié es nodreix d’'un coneixement profund de la gestid i el control de riscos
de tot el Grup. Es l'encarregada d’informar les instancies necessaries de les
modificacions o excepcions importants respecte a les politiques de gestid de riscos i
amb una visié del marc general de riscos.

El Consell d’Administracié de I'Entitat, com a maxim organ de govern, té un paper
fonamental en el govern del risc de crédit i, concretament, en l'aprovacid i la
implementacié de les politiques, metodologies i procediments relacionats amb la
gestio i el control dels riscos.

¢ Informacio periodica a I’Alta Direcci6

L’Alta Direccié s’'involucra de manera activa en el procés de control i seguiment continu
del risc.

e Integraci6 dels models interns en la gestio

El Grup ha desenvolupat models interns propis, que s’apliquen de manera automatica
en el procés d’analisi de I'operativa crediticia i que tenen com a finalitat identificar les
operacions que no compleixen els requisits corporatius de riscos.

e Aplicacio de limits en la concessi6 de riscos

El Grup disposa d’una estructura de limits sustentada amb I'objectiu de mantenir un
nivell apropiat d’exposicions al risc alineat amb el seu apetit al risc i aixi aconseguir
una diversificacié adequada de la cartera.

e Incorporaci6 d’analistes de riscos en la mesura i el seguiment del risc

Laincorporacio del criteri expert d’analistes de risc és de vital importancia en la mesura
i el seguiment del risc. L’analista valora els aspectes positius i negatius de la proposta
i efectua una avaluacié amb I'objectiu de minimitzar el risc de crédit sense desatendre
els objectius estratégics i de negoci del Grup, cosa que possibilita el financament a
I'economia dins un nivell sostenible de morositat.

e Integraci6 d’un sistema de facultats en la concessié de risc

El Grup té un sistema de facultats integrat en la concessi6 i gestié d’operacions de
financament que varia en funcié de la naturalesa i la quantitat del risc. Els diferents
nivells jerarquics s’encarreguen de prendre una decisié sobre la concessid d’una
operacié de risc, tenint en compte eines de qualificacié i la informacié disponible.

e Incorporacié de garanties com a mitigant del risc

Les garanties son un element clau en I'admissio del risc, sobretot en el cas de les
operacions refinancades, ja que s6n un mitigant del risc assumit. No obstant, no
justifiguen mai per si soles la concessié d’operacions, atés que els criteris de
concessio s’han de basar principalment en la capacitat de pagament del prestatari,
considerant les garanties addicionals com una segona i excepcional via de
recobrament quan hagi fallat la primera. Conscients de la substancial evolucié
normativa de les garanties elegibles i quant a la seva correcta gestio, el Grup vigila
especialment el compliment dels requeriments del regulador amb una doble finalitat:
d’'una banda, garantir la mitigacio dels riscos assumits i, addicionalment, economitzar
el comput dels recursos propis mitjancant la reduccié de I'exposicid.
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Cicle del risc de credit

El cicle de gesti6 del risc de crédit comprén des de la proposta i potencial admissié de
I'operacié segons l'analisi de viabilitat i rendibilitat dut a terme, la implementacié de les
estratégies de mitigacio i transferencia de riscos, la supervisio continua de la qualitat crediticia
i, ocasionalment, la gestio de la morositat.

* Seguiment de
clients

* Procediment *  Quantificacio del
de concessid risc de crédit
* Indicadors de * Categoriesi
risc Cobertures 4
*  Pricing comptables

Mitizacid de riscs Gestio de la
morositat
= Técnigues de * Prevencio i
compensacio anticipacio
*  Garanties * Politiqgues de
complementari recuperacio i
a5 refinancament

6.1.3.1. Admissio6 deriscos

El procés d’admissid i concessid de noves operacions es basa en la diligéncia en I'analisi del
client i de 'operacid, i la independéncia i objectivitat en I'admissié de riscos. En aquest sentit,
s’enumeren tot seguit els parametres critics de la funcié d’admissio dels riscos de credit:

e Segmentacio de clients

L’Entitat t¢ en compte els criteris de segmentacié dels clients. D’aquesta forma
s’assegura la imparcialitat a I’'hora de sancionar les sol-licituds del risc de crédit i
s’aconsegueix una cartera alineada amb els objectius estratégics.

e Informacid necessaria per a I’avaluacio del client i I’operacio
L’Entitat recopila suficient informacié actualitzada per poder sotmetre’s a I'avaluacié
del perfil de risc dels clients.

e Funcionalitat i capacitat de gestio
L’Entitat analitza els objectius dels clients, les caracteristiques i la motivacié dels
components i el compromis d'aquests en la gestié, estructura de l'organitzacio i
capacitat dels principals executius i estil de direcci6.

e Posicio competitiva en el mercat
L’Entitat analitza el tipus de producte, la posicié en el mercat i el grau de maduresa
davant la competéncia.

e Aspectes economics i financers

L’Entitat analitza I'estructura de balang, comptes d’explotacié i auditoria, evolucid,
tendéncia i previsions en linies generals.
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e Garanties

Encara que es compleixi el criteri basic que la capacitat de devolucié de I'operacié ha
d’estar garantida per la mateixa viabilitat de I'operaci6é financada i per part dels
acreditats que la desenvoluparan, també és de consideracié I'obtencié de garanties
addicionals, en especial en aquelles operacions de llarg termini. D’aquesta manera,
I'Entitat realitza la valoracié conjunta de les garanties i les obligacions amb el client, i
avalua la liquiditat i la facilitat per materialitzar les primeres i 'oportunitat o la necessitat
de tenir-les.

Cada operacié crediticia té, d’acord amb l'analisi realitzada, un percentatge de
cobertura de la garantia sobre l'import financat (loan-to-value en termes de
financament sobre l'import de la garantia). D’acord amb les diferents finalitats
d’operacions crediticies també s’estableixen limits minims de cobertura, que només
en ocasions excepcionals es poden traspassar i en cap cas sense les validacions del
Comite de Credits i de la Comissidé Superior de Credits.

e Finalitat i viabilitat de I’operacio

L’Entitat avalua la coheréncia entre I'operacié sol-licitada i la finalitat d’aquesta. En
aquest sentit, se sol-licita al client que demostri documentalment la finalitat de
I'operacio.

L’Entitat analitza el termini d’amortitzacid6 de I'operacié, amb l'objectiu que sigui
coherent amb la finalitat de I'operacio.

Es politica del Grup sustentar I'analisi i I'aprovacié d’operacions en la capacitat
intrinseca de devolucié d’aquestes operacions. L'analisi profunda de la finalitat de
gualsevol operacio i de la capacitat de generaci6 de fluxos de caixa, més enlla de les
garanties reals associades, conforma la capacitat de devolucid i, en conseqléncia, el
seu risc creditici.

Per tal de facilitar 'lhomogeneitzacio dels diferents factors que envolten el risc de credit
de l'acreditat i/o I'operacid, i poder facilitar aixi la presa de decisions, el Grup utilitza
un sistema d’avaluacio del risc de crédit basat en la combinacié de dos factors: (1) els
ratings interns assignats als clients i (2) la segmentacio de producte en termes de risc
(diferent de la segmentacié comercial).

e Termini de l’'operacié

El termini és la durada de I'operacio sol-licitada i €s una variable critica que afegeix
incertesa a l'operacio. Els terminis de les operacions han de ser coherents amb la
finalitat, atenent la natura del finangament. D’aquesta manera, una operacio d’inversio
és logic que tingui un termini més llarg que un finangament de circulant.

e Capacitat de pagament

L’admissi6 del risc de crédit de persones juridiques esta condicionada a la capacitat
de pagament del prestatari i es valora com a norma general I'existéncia d’'un pla de
pagament, amb venciments la periodicitat dels quals esta relacionada amb la
generaci6 de fluxos nets d’efectiu dels clients procedents dels seus negocis o fonts de
renda habituals, sense dependre d’avaladors o fiadors. Addicionalment al fet d’existir,
es considera la vida util de la garantia real.

Per a les operacions de particulars, els criteris de concessi6 observen en general una
coheréncia entre el valor de tots els seus deutes i la renda disponible del client, i que
compleixen, en tot cas, que després d’atendre el servei de tots els seus deutes la
renda disponible és suficient per a la cobertura de les seves despeses familiars.

En relacié amb la concessio d’operacions en moneda estrangera, s’atén en general la
capacitat dels titulars per resistir fluctuacions adverses del tipus d’interés i de canvi
tenint en compte I'estructura de reemborsament de les operacions, aixi com la relacié
entre el servei del deute i els fluxos nets d’efectiu, i entre 'import de I'operacié i el valor
de la garantia real, en el seu cas.
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e Preu ajustat al risc

El preu de les operacions crediticies esta orientat a cobrir com a minim els costos de
finangcament, estructura i risc de crédit inherent a cada classe d’operacié amb I'objectiu
de no destruir valor amb les operacions concedides.

Amb aquest objectiu, es calcula el preu ajustat al risc de I'operacio inclos el cost de
financament, la prima de risc i les despeses operatives associades; alhora que es té
en compte la rendibilitat historica conjunta del client.

e Concentraci6 de riscos

El Grup disposa d’eines i procediments per identificar, de forma sistematica,
I'exposicié agregada de clients i/o contraparts; amb I'objectiu de monitoritzar les grans
exposicions en relacié amb el compliment dels limits interns i regulatoris.

De forma continua, es realitza un seguiment detallat de I'evolucié de les exposicions
amb la finalitat de detectar potencials incompliments de forma preventiva.

6.1.3.2. Mitigacio de riscos

La concessio d’operacions crediticies al Grup es caracteritza per una politica interna prudent,
d’acord amb les condicions de I'acreditat i requerint les garanties i/o cobertures adequades.

La garantia d’una operacié es considera el conjunt de béns i/o solvencies que es troben
afectats per assegurar el compliment d’'una obligacio.

Les garanties poden ser reals o personals. Dins de les reals hi trobem les garanties financeres,
compostes alhora per valors i efectiu, aixi com les garanties hipotecaries, classificades segons
la seva tipologia. Quant a les garanties personals, es consideren aquelles posicions no
cobertes per una garantia real i que tenen com a garantia la solvéncia dels titulars i/o
avaladors.

En cap cas aquestes garanties no han de substituir una falta de capacitat de devolucié o una
incerta finalitat de I'operacio.

Addicionalment a aquestes garanties, se’n poden requerir altres de complementaries. Les
garanties addicionals sén sempre un factor reductor del risc ja que permeten cobrir possibles
contingéncies futures. D’aquesta manera, s’exigeixen més garanties quan la probabilitat que
aguestes contingencies es produeixin sigui més gran. Aquesta mitigacié del risc, pero, esta
subjecta a una reduccio en I'eficacia de la garantia a causa, entre d’altres, del temps necessari
per a I'execucio de les garanties i la capacitat de realitzacié d’aquestes per part de I'Entitat,
aixi com I'experiéncia en la realitzacié d’aquestes mateixes garanties.

En el cas dels calculs de solvéncia, els haircuts aplicats a les garanties estan definits per la
Llei 35/2018 i s’implementen de manera previa a la mitigacié de les exposicions.

Tot seguit es mostren les taules que presenten informacio relativa a les exposicions de risc
de crédit segons el tipus de garantia aplicada en la mitigacio del risc de crédit el 31 de
desembre del 2021.

Taula 18. Exposicio en funcié de I’aplicacié de técniques de mitigacio
En milers d’euros

Garanties hipotecaries 800.851 16,71%
Garanties reals 504.757 10,53%
Garanties personals 3.487.754 72,76%
Total 4.793.363 100,00%
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La taula seglient separa les exposicions en garantides i no garantides.

Taula 19. EU CR3 - Técniques de reducci6 del risc de credit - Visi6é general
Imports en milers d’euros

Exposicions

Exposicions

Exposicions

Exposicions no Exposicions o mitigades per o
mitigades per . mitigades per
cobertes cobertes garanties .
colateral : derivats
financeres

Préstecs i bestretes 1.664.727 1.398.128 800.851 597.277 -
Valors representatius de deute 916.348 - - - -
Del qual: exposicions dubtoses 8.157 97.820 97.820 - -
Del qual: en situacié de default 6.330 24.693 24.693 - -

Tot seguit es mostren les garanties associades a cada categoria d’exposicio.

Taula 20. Métode estandard: exposicié en funcié de I’aplicacié de tecniques de mitigacié
En milers d’euros

Tipus de garantia aplicada en la mitigaci6 del risc de
credit avaluat amb metodologia estandard

c : . Garanties Garanties Total
ategoria exposicié hinotecaries Garanties reals ersonals N0 ures
p p p

Administracions centrals o bancs centrals - - 1.279.894 1.279.894
Administracions regionals o autoritats locals - - 34.728 34.728
Entitats del sector public - - 20.063 20.063
Bancs multilaterals de desenvolupament - - 44.981 44.981
Organitzacions internacionals - - - -
Entitats - - 346.787 346.787
Empreses - 393.234 712.395 1.105.629
Exposicions minoristes - 100.536 150.335 250.871
ﬁg%%ggns garantides per hipoteques sobre béns 800.851 8.392 ) 809.244
Exposicions en situaci6 de default - - 105.489 105.489
Exposicions associades a riscos particularment elevats - 2.595 306.237 308.832
Bons garantits - - - -
Entitats i empreses amb avaluaci6 crediticia a curt termini - - - -
Organismes d'inversié col-lectiva - - 451 451
Exposicions de renda variable - - 105.767 105.767
Altres partides - - 380.627 380.627
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6.1.3.3. Seguiment i mesura del risc de credit
El seguiment i la quantificacio del risc de credit es compon de les fases seguents:

+ Seguiment + Staging

individulalitzat * ISR (Increment

+ Seguiment Significatiu del
Col.lectiu 2 Risc)

4
@ .

Determinacié de

Quantificacio del

risc de cradit

+ Pérdua
esperada
+ Pérdua

la Cobertura

Comptable

* Estudi
individualitzat
+ Model col-lectiu

inesperada

Seguiment de clients

La gesti6 adequada del risc de crédit fa imprescindible un seguiment continuat dels acreditats
durant tota la vida de les seves operacions. L’objecte del seguiment del risc son els acreditats
titulars d’'instruments de deute i exposicions fora de balan¢ que comportin risc de credit.

El resultat de I'actuacié de seguiment és (1) establir una conclusié que determini la qualitat
del risc assumit amb un acreditat, és a dir una qualificacié de seguiment (actualitzacié del
rating intern), i (2) sobre la base de les qualificacions de nivell de risc resultants del punt
anterior, determinar les accions a realitzar de seguiment i mitigacio, i estimar el deteriorament
de les operacions dels acreditats objecte del seguiment.

En funcié de I'exposicid, de la classificacio comptable i del criteri expert dels analistes, el
seguiment es pot realitzar de manera individualitzada o col-lectiva. El Grup estableix els
llindars per determinar I'enfocament adient a realitzar sobre la base dels requeriments de la
normativa comptable (NIIF 9), dels nivells d’homogeneitzaci6 de les operacions i de
I'optimitzacié del binomi cost/risc.

Assignacio6 de les categories comptables de risc de credit

En funcio del risc d’incidéncia imputable al client o a I'operacid, les posicions es classifiquen
en una de les categories seglents: stage 1, stage 2, stage 3 o risc fallit.

Cada una de les categories o classificacions compta amb un calcul de cobertura comptable
especific i adequat al seu risc inherent, aixi com amb diferents imputacions i tractaments
comptables.

Els moviments entre stages estan clarament definits per indicadors de risc automatics i
objectius o altres indicadors més discrecionals i subjectius fruit del criteri expert.
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Categoria de risc de
credit

Criteris de classificacié i
moviment entre stages

Calcul de la cobertura per
deteriorament

Calcul i reconeixement
d'interessos

Stage 1

Risc Normal

! Operacions per a les quals el seu
I risc de crédit no ha sugmentat
| significativament des del seu

i reconeixement inicial

............

Perdues crediticies esperades en
12 mesos

Es calculen aplicant el tipus
d'interés efectiu en llibres brut de
roperacié

Stage 2

Risc Normal amb ISR

Operacions per a les quals el risc
de crédit ha augmentat de manera
significativa (ISR) perd no
presenten esdeveniments
d'incompliment.

Pérdues crediticies esperades
durant la vida de I'operacio.

Es calculen aplicant el tipus
d'interés efectiu en llibres brut de
Toperacio

Stage 3

Risc Dubtos

Risc Fallit

Operacions de deteriorament
creditici

Esdeveniment d'incompliment
quan existeixen imports venguts
amb més de 90 dies d'antiguitat

Pérdues crediticies esperades
durant la vida de I'operacio.

Es calculen aplicant el tipus
d'interés efectiu al cost
d'amortitzacio (ajustat per les
correccions de valor per
deteriorament)

Operacions per a les quals no es

expectatives raonables de
recuperacio.

Reconeixement a resultats de

per I'import en llibres de I'operacié
ibaixa total de I'actiu.

No es reconeixen al compte de
resultats

El risc normal o stage 1 comprén totes les operacions que no compleixen els requeriments
per classificar-les en altres categories.

La classificacié comptable com a risc normal amb increment significatiu o stage 2 queda
determinada per I'ocurréncia d’'una série d’esdeveniments o increments significatius del risc
(ISR) en relaci6 amb el client i/o I'operacié que puguin suposar dificultats futures en la
capacitat de pagament del deute. En concret, les operacions es classifiquen a stage 2 sempre
gue no es compleixin els criteris per classificar-les de risc dubtds i compleixin com a minim un
dels punts segtients:

Crédit Andorra

Dies d’incompliment: en cas que hi hagi imports vencuts amb meés de 30 dies
d’antiguitat. Només es pot considerar un periode més gran quan es justifiqui que per
les operacions afectades no s’ha produit un increment significatiu del risc de crédit.
Com a norma general, aquestes operacions es mantenen en aquesta categoria, com
a minim, fins al cobrament de la quota impagada i la subseglent.

Qualificacié crediticia: les operacions amb una qualificaci6 interna reduida o en cas
de presentar un descens superior a un llindar establert per I'Entitat.

Cura d’operacions: les operacions dubtoses que hagin deixat de presentar saldos
impagats amb una antiguitat superior a 90 dies es mantenen a stage 2 durant un temps
minim de 3 mesos.

Reincidéncia: les operacions que hagin presentat saldos impagats amb una antiguitat
superior a 30 dies en 3 ocasions en un mateix exercici, han de classificar-se en la
categoria de stage 2 durant un periode de temps minim de 3 mesos des del dia en
gué es produeixi el tercer impagament superior a 30 dies.

Indicadors: operacions en les quals, després d’'una analisi individualitzada, es
considera que l'acreditat presenta indicis de dificultats per complir les obligacions
financeres, tals com la caiguda de les xifres de negoci del titular, la pertinenca a
col-lectius amb dificultats, etcétera.

Concurs de creditors: riscos de titulars declarats en concurs de creditors per als
guals no procedeixi la seva classificacido como a risc dubtés.

Acord especial de sostenibilitat del deute: les operacions incloses en un acord
d’aquest tipus que no hagin conclos el periode de prova, entés com un acord celebrat
entre el deutor i un grup majoritari de creditors que tinguin com a objectiu i com a
efecte raonablement previsible assegurar la viabilitat de I'empresa.
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Refinancaments / Reestructuracions: aquests actius pertanyen a stage 2 mentre no
es compleixin tots els requeriments seguents:

- Que hagi transcorregut un termini minim de 2 anys (“periode de cura”) des de
la data de formalitzacié de I'operaci6 de refinancament o reestructuracio o, si
fos superior, des de la data de reclassificacid des de la categoria de risc
dubtos.

- Que el titular hagi pagat les quotes de principal i interessos des de la data en
qué es formalitza I'operacié de reestructuracid o refinancament, o, si fos
posterior, des de la data de reclassificacié des de la categoria de dubtés.
Addicionalment, sera necessari que el titular hagi satisfet, mitjancant
pagaments regulars, un import equivalent a tots els imports (principal i
interessos) que hagin vencut en la data de l'operacié de reestructuracié o
refinancament, o que es donaven de baixa com a consequiéncia d’aguesta
operacio, o bé que s’hagin verificat altres criteris objectius que demostren la
capacitat de pagament del titular. Per tant, I'existéncia de clausules
contractuals que dilaten el reemborsament, tals com periodes de caréncia de
principal, implica que I'operacié romangui identificada com a normal amb
vigilancia especial fins que es compleixin els criteris descrits.

- Que el titular no tingui cap altra operacié amb imports vencuts de més de 30
dies al final del periode de prova.

- Que després d’una revisi6 exhaustiva de la situacio patrimonial i financera del
titular es conclogui que no es previsible que pugui tenir dificultats financeres i
que, per tant, resulti altament probable que pugui complir les seves obligacions
davant I'Entitat en temps i forma. Sostenint aquesta revisié en I'existéncia d’un
pla de pagaments alineats al corrent de fons recurrents del titular i/o I'addicio
de nous garants o de noves garanties reals eficaces.

Si es compleixen totes les condicions anteriors, I'actiu passa a classificar-se com a
risc normal de forma automatica.

Risc de pais: I'empitjorament de la classificacié per risc de pais dels grups 1 o 2 als
grups 3 o 4, aixi com I'empitjorament de la classificacié del grup 3 al 4, d’acord amb
I'establert en la Guia supervisora relativa a I’aplicacio de la NIIF 9 de 'AFA.

L’Entitat classifica com a risc dubtés o stage 3 les operacions que, sense incorrer en les
circumstancies per classificar-les en la categoria de risc fallit, compleixin algun dels criteris
seglients:

Dies d’impagament: els instruments de deute amb algun import vencut de principal,
interessos o despeses pactades contractualment, amb més de 90 dies d’antiguitat es
classifiquen com dubtosos per raons de la morositat.

També es consideren dubtoses les garanties concedides quan I'avalat hagi incorregut
en mora a l'operaci6 avalada.

Mora per arrossegament: els imports de totes les operacions d’un titular, quan les
operacions amb imports vencuts amb més de 90 dies d’antiguitat siguin superiors al
20% dels imports pendents de cobrament (considerant en el numerador I'import brut
en llibres de les operacions dubtoses amb imports vencuts i en el denominador I'import
brut en llibres de la totalitat dels instruments de deute concedits al titular), es
classifiguen com a dubtosos per rad de la morositat.

Les operacions de titulars amb algun saldo dubtds per raons de morositat que no
superin el 20% assenyalat en els criteris automatics de mora per arrossegament, si
després d’'una analisi individualitzada es conclou que existeixen dubtes raonables
sobre el reemborsament total (principal i interessos), es classifiquen com a dubtoses
por raé diferent de la morositat.
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e Indicadors: quan s’hagi produit un esdeveniment, o diversos de combinats, amb un
impacte negatiu sobre els fluxos d’efectiu futurs estimats d’'una operacio, es classifica
I'operacio de dubtosa per rad diferent de la morositat.

e Concurs de creditors: les operacions dels titulars que estan declarats o que consten
gue es declararan en concurs de creditors sense peticié de liquidacié es classifiquen
com a dubtoses per raons diferents de la morositat.

S’inclouen les garanties concedides a avaladors declarats en concurs de creditors per
les quals consta que s’ha declarat o es declarara la fase de liquidacio, o que pateixin
un deteriorament notori i irrecuperable de la seva solvéncia, encara que el beneficiari
de l'aval no hagi reclamat el pagament.

Aquests riscos es classifiquen a stage 2 quan I'acreditat hagi pagat, com a minim, el
25% dels credits de I'Entitat afectats pel concurs —una vegada descomptada, si aplica,
la condonacié acordada—, o hagin transcorregut 2 anys de I'aprovacio del conveni de
creditors, sempre que aquest conveni es compleixi fidelment i que I'evolucid de la
situacié patrimonial i financera de I'empresa elimini dubtes sobre el reemborsament
total de los deutes, tot aix0 a excepcid que s’hagin pactat interessos notoriament
inferiors als de mercat.

Els riscos en els quals s’incorre amb posterioritat a 'aprovacié del conveni de creditors
no necessiten qualificar-se com a dubtosos sempre que es compleixi el conveni i no
es tingui dubtes raonables sobre el seu cobrament.

e Litigis: les operacions amb saldos reclamats o sobre les quals s’hagi decidit reclamar
judicialment el seu reemborsament per part de I'Entitat, encara que estiguin garantits,
aixi com les operacions sobre les quals el deutor hagi suscitat litigi de la resolucio del
gual dependra el cobrament es classifiquen com dubtoses per raons diferents de la
morositat.

e Execucidé de la garantia: les operacions en les quals s’hagi iniciat el procés
d’execucio de la garantia real es classifiguen com dubtoses per raons diferents de la
morositat. S’inclouen també les operacions d’arrendament financer de les quals
I'Entitat hagi decidit rescindir el contracte per recuperar la possessié del bé.

e Compra d’actius: les operacions comprades o originades amb deteriorament
creditici, com aquelles comprades amb un descompte important que reflecteixi
pérdues crediticies es classifiguen com a dubtoses por raons diferents de la morositat.

e Carencia: les operacions amb caréncia de principal i interessos es classifiquen com
a dubtoses por raons diferents de la morositat, a excepcioé que es pugui justificar la
recuperacio total dels fluxos d’efectiu contractuals, i aleshores s’hauran de classificar
a stage 2 segons I'operacio.

e Refinancaments / Reestructuracions: durant el periode de 2 anys de cura referida
en la classificacio a stage 2, un nou refinangament o reestructuracio de les operacions,
o l'existencia d'imports venguts amb una antiguitat superior a 30 dies, suposa la
reclassificacié d’aquestes operacions a dubtoses per raons diferents de la morositat,
sempre que estiguin classificades com a dubtoses abans de l'inici del periode de
prova.

A la data de l'operaci6 de refinangament o de reestructuracié, les operacions
refinangcades o reestructurades i classificades de risc normal o normal amb vigilancia
especial s’analitzen per determinar si procedeix la reclassificacié a la categoria de risc
dubtés. En aquesta analisi, addicionalment de considerar els criteris generals de risc
dubtés, es classifiquen els refinangaments que compleixin algun dels criteris seglients:

- Pla de pagaments inadequat (d’acord amb la NIIF 9).

- Clausules contractuals que dilaten el reemborsament de I'operacié mitjangant
pagaments regulars (p. ex. periode de caréncia superior a 2 anys per
I'amortitzacié del principal).
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- Imports donats de baixa del balan¢ en considerar-se irrecuperables que
superen les cobertures que resultin d’aplicar els percentatges establerts en les
solucions alternatives per aquesta operacio a stage 2.

En refinancar o reestructurar una operacio classificada com a stage 1 o 2, I'Entitat
realitza I'analisi exposada per a la classificacio a risc dubtds de I'operacié:

- Quan aquesta analisi tingui com a resultat que no es procedeix a la
reclassificaci6 a risc dubtds de I'operacio, en no manifestar-se una modificacio
substancial dels imports que s’espera recuperar abans i després del
refinancament o reestructuracio, I'Entitat no dona de baixa del balanc¢ 'actiu
financer existent integrament; Gnicament procedeix, si aplica, a la baixa parcial
dels imports fallits. L’actiu existent es classifica a stage 2 d’acord amb
I'establert.

- Quan lanalisi tingui com a resultat que correspon a la reclassificacié a risc
dubtds de l'operaci6, I'Entitat determina si es procedeix o no a la baixa del
balanc¢ de la totalitat de I'actiu financer existent seguint la politica establerta.

- Quan procedeixi la baixa del balang, el nou actiu financer reconegut és un
actiu financer adquirit o originat amb deteriorament creditici. Quan no
procedeixi la baixa del balang, I'Entitat classifica I'actiu financer existent a risc
dubtds i, si procedeix, a la baixa parcial dels imports fallits.

El refinancament o reestructuracioé d’una operacio que esta classificada préviament a
risc dubtés no produeix la seva reclassificacio a stage 2 o stage 1. Per considerar que
la qualitat crediticia de I'operacié ha millorat, el titular ha de demostrar consistentment
durant un periode de temps la seva capacitat per complir els pagaments amb les noves
condicions contractuals, en els termes especifics que s’estableixen.

L’Entitat determina, si procedeix, la baixa del balan¢ de la totalitat de I'actiu financer
existent seguint les politiques establertes. Quan es procedeixi a la baixa, el nou actiu
financer reconegut és un actiu financer adquirit o originat amb deteriorament creditici;
guan no es doni de baixa l'actiu existent, continua classificat a risc dubtés i es
procedeix, en el seu cas, a la baixa parcial dels actius sobre els quals hagi deixat de
tenir drets o dels imports fallits.

Quan el titular executi I'ls de clausules implicites de reestructuraci6 o de
refinancament, I'Entitat analitza les causes per les quals el titular ha executat aguestes
clausules i determina si I'operacié s’ha de classificar a risc dubtés.

Per procedir, d’'una operacio de reestructuracio o de refinancament, a la reclassificacié
a stage 2, és necessari que es verifiquin tots els criteris que, amb caracter general,
determinin la classificacid6 de les operacions en aquesta categoria i els criteris
especifics que s’enumeren a continuacio:

- Que s’hagi conclos, després d’una revisié exhaustiva de la situacio patrimonial
i financera del titular, que no és previsible que pugui tenir dificultats financeres.

- Que hagi transcorregut un periode d’un any des de l'alta de refinancament o
reestructuracio.

- Que el titular hagi pagat les quotes vencgudes del principal i interessos, i que
s’hagi reduit el principal renegociat, des de la data en la qual es formalitza
I'operacio de reestructuracio o refinangament, o, si fos posterior, des de la data
de reclassificacio de I'operacio a les categories de dubtés. Conseglientment,
I'operaci6 no pot presentar imports vencuts. Addicionalment, és necessari:

o Que el titular hagi satisfet, mitjancant pagaments regulars, un import
equivalent a tots els imports, principal i interessos, que es trobin venguts
a la data de I'operaci6 de reestructuracié o refinancament, o que s’hagi
donat de baixa com a consequéncia d’ella.
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o O bé, quan resulti més adequat atenent a les caracteristiques de les
operacions, que s’hagin verificat altres criteris objectius que demostrin
la capacitat de pagament del titular.

- Que el titular no tingui cap altra operacié amb imports vencuts de més de 90
dies en la data de reclassificaci6 a stage 2 de I'operacio.

e Risc de pais: operacions classificades per risc de pais al grup 5 i exposicions fora de
balanc classificades al grup 6 d’acord amb I'establert en la Guia supervisora relativa a
I'aplicacié de la NIIF 9 de 'AFA.

Es considera com a risc fallit qualsevol operacié que, després de ser analitzada de manera
individualitzada, I'Entitat en considera remota la recuperacié a causa de I'existencia d’'un
deteriorament notori i irrecuperable de la solvéncia de I'operacio o del titular. La classificacid
en estat fallit d’'una operacié comporta el reconeixement de la pérdua associada a resultats
per I'import net en llibres de I'operacio.

Es procedeix a donar-los de baixa de l'actiu, sense perjudici de les accions que es puguin
portar a terme per intentar aconseguir-ne el cobrament fins que no s’hagin extingit
definitivament tots els seus drets, sigui per prescripcio, condonacié o altres causes.

Es classificaran com a risc fallit per risc de pais els instruments de deute classificats al grup 6
d’acord amb l'establert en la Guia supervisora relativa a I'aplicacio de la NIIF 9 de 'AFA.

Les taules segiients mostren, en primer lloc, la qualitat crediticia de les exposicions
considerades dubtoses i no dubtoses segons el nombre de dies transcorreguts des del seu
venciment i, tot seguit, la classificacié en stage de les exposicions i el deteriorament comptable
associat a aquestes. Ambdues desglossades per tipus de producte i contrapart.
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Taula 21. EU CQ3 - Qualitat crediticia de les exposicions dubtoses i no dubtoses segons el nombre de dies transcorreguts des del seu venciment

Import en llibres brut/import nominal

Imports en milers d’euros

Llars

Exposicions no dubtoses Exposicions dubtoses
No improbable De las
vencgudes | Vencudes no Vengudes VB alEs Vencgudes | Vencudes | Vengudes GILELES
: > 90 dies Vencudes en
0 > 30 dies vencudes <180 > 5 anys > 7 anvs | situacio
vencudes | <90 dies o] _dies <7 anys y i
< 30 dies vencgudes Default
<90 dies

Saldos en efectiu en bancs centrals i altres diposits a la vista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Préstecs i bestretes 3.379.313 3.377.345 1.968 156.841 95.668 489 4.362 9.210 31.250 1.690 14.172 156.841
Bancs centrals 312.134 312.134 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Administracions publiques 34.732 34.732 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Entitats de credit 706.817 706.817 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altres societats financeres 250.488 250.488 1 569 14 1 32 36 487 0 0 569
Societats no financeres 1.273.247 1.271.807 1.441 84.250 45.772 35 1.822 8.528 17.016 0 11.078  84.250
De les quals: pimes 973.067 971.627 1.441 84.221 45.772 35 1.794 8.527 17.016 0 11.078 84.221
Llars 801.894  801.368 527 72.021 49.882 454 2.508 646 13.747 1.690 3.094 72.021
Valors representatius de deute 993.893 993.893 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bancs centrals 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Administracions publiques 865.171 865.171 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Entitats de credit 79.045 79.045 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Altres societats financeres 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Societats no financeres 49.677 49.677 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Exposicions fora de balang 652.084 1.109
Bancs centrals 0 0
Administracions publiques 40.532 0
Entitats de credit 4.367 0
Altres societats financeres 77.307 607
Societats no financeres 392.367 207

137.511
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Taula 22. EU CR1 - Exposicions dubtoses i no dubtoses, i provisions relacionades

Imports en milers d’euros

Saldos en efectiu en bancs
centrals i altres diposits a la vista

Préstecs i bestretes
Bancs centrals
Administracions publiques
Entitats de credit
Altres societats financeres
Societats no financeres

De les quals: pimes

Llars

Valors representatius de deute
Bancs centrals
Administracions publiques
Entitats de credit
Altres societats financeres
Societats no financeres

Exposicions fora de balang
Bancs centrals
Administracions publiques
Entitats de créedit
Altres societats financeres
Societats no financeres
Llars

Import en llibres brut/import nominal

Exposicions no dubtoses

De les De les

quals: en | quals: en

stage 1 stage 2
0 0 0 0
3.379.313 2.928.748  450.565  156.841
312.134 312.134 0 0
34.732 34.732 0 0
706.817 706.817 0 0
250.488 245.171 5.317 569
1.273.247 1.025.432  247.816 84.250
973.067 745.801  227.266 84.221
801.894 604.462  197.432 72.021
993.893 993.893 0 0
0 0 0 0
865.171 865.171 0 0
79.045 79.045 0 0
0 0 0 0
49.677 49.677 0 0
652.084 633.944 18.140 1.109
0 0 0 0
40.532 40.532 0 0
4.367 4.367 0 0
77.307 77.272 35 607
392.367 375.384 16.982 207
137.511 136.389 1.122 295

Exposicions
dubtoses

De les
quals: en
stage 3

0

156.841
0

0

0

569
84.250
84.221
72.021

O O O o oo

1.109

607
207
295

Deteriorament de valor acumulat, canvis acumulats
negatius en el valor raonable deguts al risc de créedit i
provisions

Exposicions no dubtoses -
Deteriorament de valor
acumulat i provisions

guals: en | quals: en

0 0 0
66.299 6.011 60.288
0 0 0

123 123 0

0 0 0

940 287 653
39.547 4.566 34.981
35.567 2.664 32.904
25.689 1.035 24.654
59 59 0

0 0 0

57 57 0

1 1 0

0 0 0

1 1 0
3.332 1.519 1.813
0 0 0

3 3 0

23 23 0

16 16 0
3.088 1.305 1.783
202 171 30

Exposicions dubtoses -
Deteriorament de valor
acumulat, canvis
acumulats negatius en
el valor raonable deguts
al risc de credit i

provisions

De les quals:

en stage 3
0 0
66.204 66.204
0 0
0 0
0 0
283 283
44.104 44.104
40.237 40.237
21.818 21.818
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
313 313
0 0
0 0
0 0
286 286
25 25
3 3

EUNES
parcials
acumulat
S

O 0O 0O 00000000 O0oOOoOOoO o

Garanties reals i
financeres rebudes

Sobre
exposicion
s no
dubtoses

0

1.752.111
0

5.922

0

149.101
920.777
707.441
676.311

O 0O 0000000 OoOOoO oo

Sobre

exposicions
dubtoses

O OO OO0 0000 oo oo
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Determinaci6 de la cobertura comptable

La cobertura comptable calculada o provisié es defineix com la diferéncia entre I'import en
llibres brut de I'operacio i el valor actualitzat de I'estimacié de fluxos d’efectiu que s’espera
cobrar, descomptat al tipus d’interés efectiu de I'operacio, considerant les garanties eficaces
rebudes.

El Grup estima las perdues esperades de forma que aquestes pérdues reflecteixin:

e Un import ponderat i no esbiaixat determinat, mitjangant I'avaluacié d’una serie de
resultats possibles.

o El valor temporal del diner.

e La informaci6 raonable i fonamentada que esta disponible, en la data de referéncia,
sense esfor¢ desproporcionat ni cost, sobre successos passats, condicions actuals i
previsions de condicions economiques futures.

D’acord amb la normativa aplicable, el métode de calcul de la cobertura es pot realitzar de
manera individualitzada o col-lectiva en funci6 si I'acreditat és individualment significatiu i la
seva classificacié comptable:

e Els procediments de seguiment individualitzat s’apliquen en carteres amb
exposicions de risc rellevant i/o que presenten caracteristiques especifiques, i
consisteixen en I'elaboracié d’informes periodics sobre els grups economics dels
acreditats amb la finalitat d’avaluar I'existéncia d’evidencia objectiva de deteriorament
i/o increment significatiu del risc de credit des del reconeixement inicial de I'acreditat.

La cobertura sera estimada mitjancant una analisi individualitzada detallada de la
situacio del titular i els fluxos esperats que s’avaluen mitjangant models de fluxos futurs
basats en projeccions que estimen la capacitat del client per la gestio futura de fluxos
donada la seva activitat.

El Grup disposa d’'un manual metodoldgic per a la realitzacié de les analisis individuals
complint la NIIF 9. Per a les operacions amb risc normal en vigilancia especial o
dubtoses, el Grup ha desenvolupat una metodologia de calcul per determinar el valor
recuperable plantejant els enfocaments seguents:

o Enfocament de descompte de fluxos de caixa al servei del deute.
o Enfocament de recuperacié de garanties reals.
o Enfocament mixt.

e En la resta de casos la cobertura s’estima de forma col:-lectiva, on Credit Andorra
divideix el procés d’estimacié col-lectiva de les perdues crediticies esperades en dues
fases:

- Calcul de les necessitats de cobertures per pérdues crediticies esperades
segons les solucions alternatives desenvolupades per I'AFA.

Com a part de la Guia supervisora relativa a I'aplicacio de la NIIF 9, 'AFA va
publicar uns percentatges de cobertura com a solucio alternativa per cobrir les
pérdues crediticies esperades per a una série de segments identificats per
'organisme regulador. Segons s’explicita en la Guia, aquests percentatges
han estat estimats per I'AFA sobre la base de la seva experiéncia com a
supervisor del sistema bancari andorra, les dades historiques d’'impagaments,
les pérdues crediticies de les entitats andorranes i una estimacioé de I'evolucié
futura de les principals variables macroeconomiques.

Per tal d’adaptar la solucié alternativa al model best estimate de I'Entitat,
s’hauran d’aplicar graduacions propies al model general a través dels
percentatges de cobertura i descomptes de garanties proposats.
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- Contrast de la raonabilitat de les cobertures calculades mitjangant els models
interns desenvolupats pel Grup, sobre la base de I'experiéncia historica propia
d’'incompliment i recuperacions de carteres i tenint en compte el valor real i
ajustat de les garanties eficaces.

Per a la determinaci6 de cobertures per pérdues crediticies de forma col-lectiva i a través del
model intern, 'Entitat calcula el deteriorament de la cartera a través de I'estimacié d’'una
série de parametres: exposicié a 'incompliment (EAD), probabilitat d'incompliment (PD) i
severitat de la perdua (LGD) explicats a I'apartat 5.2 “Gestio del risc de credit” de la memoria
anual.

A fi d’assegurar la fiabilitat i coheréncia de les estimacions de cobertures, el Grup ha dissenyat
proves retrospectives (backtesting), mitjancant les quals contrasta les estimacions efectuades
amb les pérdues reals efectivament observades i proves de comparacié i referéncia
(benchmarking), mitjangant les quals contrasta les estimacions amb les estimacions de pérdua
esperada a I'efecte de solvéncia i qualsevol altra referéncia que es consideri rellevant.

Una vegada contrastat el resultat obtingut de I'aplicaci6 de les solucions alternatives
desenvolupades per I'AFA amb els resultats que ofereixen els models interns de Credit
Andorra (amb, si és el cas, la consegiient analisi de les principals diferéncies), es conclou que
les cobertures reconegudes no difereixen significativament de les estimades propies.

En aquest sentit, el Grup procedeix a registrar preferiblement, de forma transitoria i
conservadora, les pérdues esperades obtingudes de I'aplicacié de les solucions alternatives
desenvolupades per I'AFA sense graduacions propies, a I'espera de disposar d’un historic de
contrast més representatiu que estabilitzi el model best estimate de I'Entitat.

Actualitzacié d’escenaris macroeconomics

El 3 de novembre de 2020, I'AFA va publicar I'actualitzacié de la Guia supervisora relativa a
la NIIF 9, per tal d’adaptar-la a la Guia supervisora sobre les caréncies o extensions,
legislatives i no legislatives, dels préstecs o credits aplicats arran de la crisi de la COVID-19
emesa el 10 de juny de 2020. Aquest acord va ser modificat successivament en data 17 de
juliol de 2020 i 11 de desembre del 2020 per tal de donar suport a les mesures anteriors
seguint les directrius de la European Banking Authority i prorrogar la data d’aplicacio fins el
31 de mar¢ del 2021.

En aquesta linia i com a mesura prudencial davant la situacié econdmica mundial causada
per la pandémia, durant I'exercici 2020 el Grup va aplicar una metodologia especifica per
calcular les perdues esperades en un escenari advers lockdown, resultant en un add-on
generic.

Per a la determinacié d’aquest add-on, es va desenvolupar un model col-lectiu d’afectaci6 en
el conjunt del sector financer andorra reunit en I’Andorran Banking. Aguest model parteix
d’unes hipotesis d’acord amb les millors practiques del sector a escala internacional i amb les
recomanacions emeses pel Banc Central Europeu: deteriorament d’operacions en stage 1 i
stage 2, projeccions macroecondmiques en diferents escenaris per incloure I'efecte forward-
looking (el PIB com a catalitzador de la crisi i la seva comparabilitat amb la situacié economica
del pais), deteriorament de les garanties mitigants en forma d’increment dels haircuts aplicats,
i disminucio de la ratio de cura de les operacions en situacié dubtosa. Per al calcul de 'impacte
en la cartera aprovisionada de forma individual al stage 3 no es va preveure probabilitat de
cura, i el haircut de garanties hipotecaries es va substituir per una projeccié deteriorada del
valor futur de venda en funcié del PIB.

La taula segiient mostra I'evolucié de I'ajustament acumulat per risc de crédit durant I'exercici
2021 i les recuperacions de fallits directament en I'estat de resultats.
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Taula 23. EU CR2-A — Canvis en el saldo dels ajustaments per risc de cartera general i especific
Import en milers d’euros

Ajustament acumulat Ajustament acumulat
per risc de credit per risc de credit
especific general
Augments per originacio i adquisicio (7.151) -
Disminucions per baixa en comptes 20.103 -
Canvis per variacio del risc de credit (net) (10.333) -
Canvis per modificacions sense baixa en comptes (net) - -
Canvis per actualitzaci6é del métode d’estimaci6 de I'entitat (net) (5.757) -
Disminuci6 en el compte corrector de valor per fallits donats de baixa 3.099 -
Altres ajustaments (389) -

Recuperacions d'imports de fallits préviament donats de baixa (4.089) R
registrades directament en I'estat resultats ’

Imports de fallits donats de baixa directament en |'estat de resultats -

Aquest moviment del deteriorament de risc creditici esta fortament determinat per les
variacions dels saldos en situacié de default.

Taula 24. EU CR2-B — Canvis en el saldo dels préstecs i valors representatius de deute en situacié de default i
el valor del qual s’ha deteriorat

Imports en milers d’euros

Valor comptable brut
de les exposicions en

situacio de default

Préstecs i valors representatius de deute que han passat a situaci6 de default o el valor

del qual s’ha deteriorat des de I’ dltim periode de referencia 21.364
Reclassificacié a situacié de no default (247)
Imports reconeguts com a fallits (3.278)
Altres canvis (14.657)

Tot sequit es recullen els fons de correccié de valor prudencial per deteriorament d’actius i
provisions per risc i compromisos contingents del Grup corresponents als Ultims dos exercicis
per cadascuna de les categories de risc. Aquestes provisions corresponen a la xifra elegible
després de l'aplicacio de la disposici6 transitoria vuitena del Reglament 35/2018.

Taula 25. Evolucio provisions

Imports en milers d’euros 2020 2021

Categoria exposicio Provisions % Provisions %

Administracions centrals o bancs centrals 342 0,37% 57 0,05%
Administracions regionals o autoritats locals 98 0,11% 108 0,10%
Entitats del sector pablic 5 0,01% 1 0,00%

Bancs multilaterals de desenvolupament - - - -
Organitzacions internacionals - - - -

Entitats 24 0,03% 19 0,02%
Empreses 2.662 2,91% 3.392 3,04%
Exposicions minoristes 1.208 1,32% 1.357 1,22%
Exposicions garantides per hipoteques sobre béns immobles 24.245 26,51% 26.832 24,06%
Exposicions en situacio de default 42.140 46,08% 51.810 46,47%
Exposicions associades a riscos particularment elevats 20.717 22,66% 27.924 25,04%

Bons garantits - - - _
Entitats i empreses amb avaluacié crediticia a curt termini - - - -
Organismes d’inversi6 col-lectiva - - - R
Exposicions de renda variable - - - -
Altres partides - - -
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6.1.3.4. Gesti6 de la morositat

L’activitat recuperadora es concep com un circuit integral de gestio que s’inicia preventivament
fins i tot abans de I'incompliment o I'exigibilitat de I'obligaci6 i acaba amb la recuperacio de
I'actiu o la situacio de fallit definitiu. Es I'area de Negoci del Banc la primera responsable del
procés de gestié de la morositat. La capil-laritat i I'especialitzacid de la xarxa d’oficines
permeten detectar els primers indicis de deteriorament de la qualitat crediticia i, d’aquesta
manera, prendre les mesures adients.

Els principis de la gesti6 de la morositat inclouen:

e Laprevencio. Es un dels principis més importants en la deteccié primerenca del risc
d'impagament per poder gestionar-lo i normalitzar la situacio, fins i tot abans que
aquesta s’arribi a produir.

e Orientaci6 al client. Les gestions recuperadores estan adre¢ades a ajudar el client a
trobar solucions davant situacions d'irregularitats en els pagaments. Aquestes
gestions, a més, son alhora una forma de fidelitzacié dels clients.

Les incidéncies es gestionen de manera unitaria, és a dir, considerant totes les
posicions del client i el seu grau de vinculacié i no cadascuna de les posicions amb
incidéncies per separat. També es té en compte la vinculacié del client dins un grup
economic o amb altres clients.

e Anticipaci6. Enla mesuraen queé es pugui, S'intenta actuar amb la maxima anticipacio
possible per aconseguir solucions primerenques i avancar-se a l'actuacio d’altres
creditors, per tal d’assolir un millor posicionament davant els deutors i la resta de
creditors.

Credit Andorra realitza reunions peridodiques entre els responsables del departament
d’Operacions Crediticies i d’Actius Adjudicats i les unitats de negoci amb I'objectiu de fer un
seguiment continu de totes aquelles operacions que tenen el rating en suspens, és a dir en
situacié de morositat o default, aixi com aquelles que tenen indicis d’'increment de risc, com
poden ser operacions vengudes, etcétera. En aquestes reunions es realitza el seguiment dels
diferents plans d’accié marcats i s’analitzen els resultats dels processos de recuperacié de la
morositat o previs a la morositat (principalment operacions amb saldos vencuts).

Actius adquirits en el procés de recuperacio

La politica seguida pel Grup és que Credit Capital Immobiliari SA administri els béns immobles
d’Us propi del Grup i que sigui el Banc el que mantingui i gestioni directament els actius
adquirits en pagament de deutes originats com a part del negoci bancari.

Per norma general, el Banc adquireix actius immobiliaris en pagament de deute mitjan¢ant els
canals seguents:

e Adjudicaci6 en subhasta com a conclusié d'un procediment d’execucio judicial
hipotecaria.

e Mitjancant processos d’insolutumdacié o dacié en pagament per part dels acreditats
amb la posterior subrogacio i cancel-lacié dels deutes.

En qualsevol dels dos casos anteriors, és la Unitat de Recuperacions i Actius Adjudicats la
gue gestiona tot el procés amb la col-laboracié de I'area d’Assessoria Juridica, Prevencio del
Blanqueig i Compliment Normatiu.

L’estrategia dissenyada i implementada pel Grup per a la gesti6 / comercialitzacié d’aquests
actius és principalment la venda mitjangant una série d’acords amb diferents agents de la
propietat immobiliaria (API), als quals remunera amb una comissié de comercialitzacié per
cada unitat venuda.

En la gesti6 de recuperacions del deute, I'Entitat ha establert uns circuits de decisi6 en funcié
de l'antiguitat del deute. Addicionalment, I'Entitat disposa d’'un esquema de delegacid de
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facultats d’aprovacié segons el qual s’estableixen els nivells d’aprovacié d’alternatives de
recuperacio corresponents a cada un dels interlocutors en el procés.

Tot seguit es mostra el total de garanties adjudicades el 31 de desembre de 2021 i la seva
classificacio.

EU CQ7 — Garanties reals obtingudes mitjancant la presa de possessio i processos d’execucio

Imports en milers d’euros

Immobilitzat material 90.519 -28.387
Altres diferents de les classificades com a immobilitzat material 11.439 0
Béns immobles residencials 0 0
Béns immobles comercials 0 0
Béns mobles (automobils, vaixells, etc.) 0 0
Instruments de patrimoni i de deute 0 0
Altres 11.439 0
Total 101.959 -28.387

Refinangcament del deute

Aquestes operacions corresponen a aquelles en qué el client ha presentat, o es preveu que
pugui presentar, dificultats financeres per atendre les seves obligacions de pagament en els
termes contractuals vigents i, per aquest motiu, s’ha procedit a modificar, cancel-lar o
formalitzar una nova operacio.

La correcta identificacié del refinangcament o reestructuracié suposa la capacitat de detectar
signes de possibles dificultats financeres futures de manera avancada.

Per aquest motiu, l'avaluacié de la situacio financera del prestatari no es limitara a les
exposicions que mostrin signes clars de dificultats financeres, sind que es realitza també
respecte a aquelles exposicions en les quals el prestatari no tingui aparentment aquestes
dificultats, pero les condicions del mercat han canviat significativament d’'una manera que
poden afectar la seva capacitat de devolucié del préstec.

L’avaluacio de les dificultats financeres del deutor es basen Gnicament en la seva situacio, al
marge de les garanties reals o les garanties personals aportades per tercers.

Es necessari distingir entre solucions de refinangament o reestructuracio viables, és a dir,
aquelles que contribueixin a realment reduir el saldo pendent del deutor, i no viables.

En general, una solucié de refinangament o reestructuracié s’ha de considerar viable si:

e Es pot demostrar (mitjangant dades financeres raonables documentades) que el
prestatari disposa de forma realista de la capacitat de pagament precisa.

e S’aborda plenament la resolucié dels imports vencuts i s’espera una reduccio
important del saldo pendent del deutor a mitja i llarg termini.

e Si s’han concedit previament solucions de refinangcament o reestructuracio en relacié
amb una exposicid, I'Entitat disposa de controls interns per garantir que el nou
tractament de refinancament o reestructuracié compleix els criteris de viabilitat.

e La solucié en questié no dona lloc a I'aplicacié successiva de diverses mesures de
refinancament o reestructuracié per una mateixa exposicio.
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El seguiment de les operacions de refinangament o reestructuracié és un element que permet
a I'Entitat avaluar la qualitat de les operacions de refinancament o reestructuracio, amb
I'objectiu d’assegurar que el resultat final de les mesures aplicades sigui el pagament de la
guantitat adequada i no un retard en la determinacio de que I'exposicié es incobrable.

En la taula segient es mostren els imports comptables bruts de les operacions
reestructurades i/o refinancades, el deteriorament de les mateixes i les garanties que donen
cobertura a aquestes.
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Taula 27. EU CQ1 - Qualitat crediticia de les exposicions reestructurades o refinancades

Imports en milers d’euros

Saldos en efectiu en bancs centrals i altres diposits a la vista

Préstecs i bestretes
Bancs centrals
Administracions publiques
Entitats de credit
Altres societats financeres
Societats no financeres
Llars

Valors representatius de deute

Import en llibres brut/import nominal de les
exposicions reestructurades o refinancades

Reestructuracions o
refinangcaments dubtosos

De les
quals:

Reestructuracions

o refinangaments De les quals:
no dubtosos en amb
situacio | deteriorament
de de valor
Default
0 0 0 0
262.417 106.424  30.302 87.723
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
5.296 0 0 0
137.325 54.695 9.583 54.695
119.797 51.729 20.718 33.028
0 0 0 0

Deteriorament de valor acumulat,

canvis acumulats negatius en el

valor raonable deguts al risc de
credit i provisions

Sobre
exposicions
reestructurades
o refinancades
no dubtoses

Sobre
exposicions
reestructurades
o refinancades
dubtoses

0 0
-42.438 -38.028
0 0
0 0
0 0
0 0
-21.731 -24.334
-20.707 -13.695
0 0

Garanties reals rebudes i
garanties financeres
rebudes sobre
exposicions
reestructurades o

De les quals:
garanties reals

i financeres
rebudes sobre

exposicions
reestructurades
o refinancades

dubtoses

0 0
574.181 135.970
0 0
0 0
0 0
0 0
307.462 45,548
266.719 90.422
0 0

Comiromisos de iréstecs concedits 3.022 172 0 0 0 0 0 0
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Requeriments de recursos propis minims per risc de credit
En les taules contingudes en I'apartat seglient es detalla:

e L’exposicio original (exposicié abans d’aplicar el factor de conversié del credit i la
reducci6 del risc de crédit que inclou exposicions de crédit dins i fora de balang).

e L’EAD (exposicions de CCF i CRM).
e Els actius ponderats per risc (APR 0 RWA, per I'acronim amb anglés).

e Del quocient entre les xifres d’'EAD i APR s’obté la densitat d’APR. Aquest calcul
equival a la ponderacié mitjana que s’aplica a cada categoria d’exposicio.

Requeriments de recursos propis minims per risc de crédit per metodologia
estandard

Sota el métode estandard, la ponderacié per risc s’estableix en funcié de la qualitat crediticia
de l'exposicié. ElI Grup Crédit Andorra utilitza la qualificacié de les agéncies externes

autoritzades com ara Fitch, Moody’s, S&P i DBRS per assignar el nivell de qualitat crediticia
esmentada.

Actualment no existeix un procediment per transferir les qualificacions crediticies d’emissions
i emissors a elements que no estan inclosos en la cartera de negociacio.

Tot seqguit es presenta I'equivaléncia per a les principals agéncies de qualificacié entre I'escala

alfanumeérica de cada agénciai els esglaons descrits en el Reglament de solvéncia, titol tercer,
capitol tercer, seccié segona:

Equivaléncies entre qualificacions crediticies

1 AAA a AA- Aaa a Aa3 AAA a AA- AAA a AAL
2 A+ a A- Al aA3 A+ a A- AH a AL

3 BBB+ a BBB- Baal a Baa3 BBB+ a BBB- BBBH a BBBL
4 BB+ a BB- Bal a Ba3 BB+ a BB- BBH a BBL
5 B+ aB- Bl aB3 B+ a B- BH a BL

6 Inferior a B- Inferior a B3 Inferior a B- CCCH i inferior

La taula seglent detalla la relacié entre els nivells de qualitat crediticia per categoria
d’exposici6 i la ponderacié de risc assignada en la CRR per cadascun d’aquests.

Correspondeéncia de nivell de qualitat crediticia per ponderaci6 entre categories d’exposicio®

1 0% 20% 20% 20% 20% 20%
2 20% 50% 20% 50% 50% 50%
3 50% 100% 20% 50% 100% 100%
4 100% 100% 50% 100% 100% 100%
5 100% 100% 50% 100% 100% 150%
6 150% 150% 150% 150% 150% 150%

(1) Tractament general de les exposicions; queden fora de I’abast de la taula els casos patrticulars disposats en la CCR.

(2) Per a la categoria “Entitats no qualificades” s’empra com a qualificacio la corresponent a I'administracioé central del pais al qual
pertany |’'exposicio.
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El Grup Crédit Andorra aplica el métode estandard per al calcul dels requeriments de capital
per al risc de credit.

Tot seguit es detalla I'impacte de I'aplicacié dels CCF i la mitigacié del risc de credit a
I'exposicié original dins i fora de balang. Aixi mateix, es mostren els APR computats i la
densitat d’aquests.

Taula 30. EU CR4 - Exposici6 al risc de credit i efectes de lareduccié del risc de credit

En milers d’euros L - >
Exposicions abans de | Exposicions després de . .
CCFi CRM CCF i CRM ARRIEERIE

Categoria exposici6 Import en |Import fora| Importen | Import fora Densitat
balang balang balang balang dels APR
Administracions Centrals o Bancs Centrals 1,176,746 35,643 1,268,690 11,204 - 0.00%
Administracions regionals o autoritats locals 34,627 4,887 33,454 1,274 - 0.00%
Entitats del sector public 18,035 4,340 18,035 2,028 - 0.00%
Bancs multilaterals de desenvolupament 44,981 - 44,981 - - 0.00%
Organitzacions internacionals - - - - - 0.00%
Entitats 333,742 13,046 333,742 13,045 75,077 21.65%
Empreses 848,667 359,160 566,189 146,206 708,234 99.42%
Exposicions minoristes 230,727 119,314 120,681 29,654 101,868 67.76%
Exposicions garantides per hipoteques sobre bens immobles 950,363 46,958 774,254 26,597 299,942 37.45%
Exposicions en situacié de default 103,475 2,502 103,475 2,014 111,355 105.56%
Bons garantits - - - - - 0.00%
Entitats i empreses amb avaluacié crediticia a curt termini - - - - - 0.00%
Exposicions associades a riscs particularment elevats 257,061 109,175 254,506 51,732 459,356 150.00%
Organismes d’inversié col-lectiva 451 - 451 - 451 100.00%
Exposicions de renda variable 105,767 - 105,767 - 169,794 160.54%
Altres partides 380,627 - 380,627 - 411,350 108.07%
62
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Tot seguit es mostren les EAD i APR calculades segons les categories regulatories de la CRR i les ponderacions de risc aplicables.

De les que
150% 250% 370% | 1250 | Other Sense

0,
MO R || =y RW RW | %Rrw | Rw | TOTAL | qualificaci

Taula 31. EU CR5 - Métode estandard (EAD) 2021
Imports en milers d’euros

EAD
: o 2% 4% 10% 35% 70%
% R % R % R % R
s - - e -

Administracions Centrals o Bancs Centrals ~ 1.279.894 - - - - - - 1.279.894 -
Administracions regionals o autoritats locals 34.728 - - - - - - - - - - - - - - 34.728 34.728
Entitats del sector public 20.063 - - - - - - - - - - - - - - 20.063 20.063
Bancs multilaterals de desenvolupament 44.981 - - - - - - - - - - - - - - 44,981 -
Organitzacions internacionals - - - - - - - - - - - - g g g - -
Entitats - - - - 327.723 - 19.065 - - - - - - - - 346.787 -
Empreses - - - - - - 591 - - 711.804 - - - - - 712.395 712.395
Expos!c!ons minori§tes ) - - - - - - - - 150.335 - - - - - - 150.335 150.335
E;‘gf;'gé%gﬁgﬂig}f:s per hipoteques - - ; . 563.896  236.955 ; ; ; . . . . . 800.851  800.851
Expos!c!ons en sitqacié de fiefault - - - - - - - - - 93.758  11.731 - - - - 105.489 105.489
e oo™ & f1ses - - - - - - - 306.237 - - - - 306237 306237
Bons garantits - - - - - - - - - - - - - - - N _
Entitats i empreses amb avaluacioé crediticia : : : ) ) ) ) i i i ) ) ) ) ) ) i
a curt termini

Organismes d’inversi6 col-lectiva - - - - - - - - - 451 - - - - - 451 -
Exposicions de renda variable - - - - - - - - - 63.083 - 42.684 - - - 105.767 101.782
Altres partides 32.244 - - - - - - - - 306.406 - 41.978 - - - 380.627 380.627
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Taula 32. Metode estandard (EAD) 2020
Imports en milers d’euros

Categoria exposici6 0% RW | 2% | 4% | 10% | 500 vy | 3506 RW | 509 RW | 70% | 7506 Rw | 100% RW [1500% Rw|250% Rw| 3707 [1250%) Altres | TOTAL = Isisngsals
9 p e RW | RW | RW e e e RW g e e 2 RW | RW | RW | EXPOSURES | . 2805% o

Administracions centrals o bancs centrals

1.587.618 - - - - - - - - - - - - - - 1.587.618 -
Administracions regionals o autoritats locals 39.669 R _ _ _ R _ _ R R N N - - - 39.669 39.669
Entitats del sector public 24.850 R _ _ _ R _ _ R R - - - - - 24.850 24.850
Bancs multilaterals de desenvolupament 28.953 B _ _ _ R _ _ R R N N - - - 28.953 -
Organitzacions internacionals R : R R R ; R R B : R R R R R - -
Entitats - - - - 204726 - 24855 - . . - - - - - 229.581 -
Empreses - . N - - - 587 - - 723.496 - - - - - 724.083 724.083
Exposicions minoristes R ; R R R _ R _ 156.512 _ R R - - - 156.512 156.512
Exposicions garantides per hipoteques sobre
béns immobles - - - - - 568.027 264.585 - - - - - - - - 832.613 832.613
Exposicions en situacié de default R } _ _ _ R _ _ R 111.951 769 - - _ _ 112.720 112.720

Exposicions associades a riscos
particularment elevats - - - - - - - - - - 234.520 - - - - 234.520 234.520

Bons garantits
Entitats i empreses amb avaluacié crediticia a

curt termini - - - - - - - - - - - - - - - - -
Organismes d’inversi6 col-lectiva : ) : : : ) : ) ) 2746 _ _ ) ) ) 2746 i
Exposicions de renda variable : ) : : : ) ) ) ) 46.004 . 38.065 ) ) ) 84.970 83.804
Altres partides 34785 - - - - - - - 319150 - 50260 - - - 404.196 404.196
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Taula 33. Métode estandard (APR) 2021
Imports en milers d’euros

Categoria exposicio

Administracions regionals o autoritats locals

Administracions centrals o bancs centrals
Entitats del sector public
Bancs multilaterals de desenvolupament

Organitzacions internacionals

Entitats -
Empreses -
Exposicions minoristes -
Exposicions garantides per hipoteques sobre

béns immobles -

Exposicions en situacié de default

Exposicions associades a riscos particularment
elevats -

Bons garantits

Entitats i empreses amb avaluacié crediticia a
curt termini -

Organismes d'inversi6 col-lectiva
Exposicions de renda variable

Altres partides

-9.532

-296

185.838

114.104

-101.868

-707.938

93.758

451

63.083

306.406

17.597

459.356

2% | 4% (10% 70% 370% | 1250% | Altres
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
0% RW 20% RW | 35% RW | 50% RW 75% RW| 100% RW |150% RW|250% RW RW RW OTAL

106.711

104.944

De les quals
sense

gualificacio
75.077 -
708.234 708.234

101.868101.868

299.942 299.942
111.355 111.355
459.356 459.356
451 -
169.794 165.808
411.350 411.350
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Taula 34. Métode estandard (APR) 2020
Imports en milers d’euros

: -y 2% | 4% |10% 70%

Administracions regionals o autoritats locals
Administracions centrals o bancs centrals - - - - - - R -
Entitats del sector public - - - - - - R -
Bancs multilaterals de desenvolupament - - - - - - R -
Organitzacions internacionals - - - - - N
Entitats - - - - 40.945 - 12427 -

Empreses - - - - - - 294 -
Exposicions minoristes - - - - - - R -
Exposicions garantides per hipoteques sobre - 190.129 125.171

béns immobles

Exposicions en situacié de default - - - - - - R -
Exposicions associades a riscos particularment - - -
elevats

Bons garantits - - - - R N R -
Entitats i empreses amb avaluacié crediticia a - - -

curt termini

Organismes d’inversi6 col-lectiva - - - - - - R -
Exposicions de renda variable - - - - - - - -
Altres partides - - - - - - R -

APR
370% | 1250% | Altres -

716.737

111.951

2.746
46.004
319.150

1.153
351.781

97.413
125.651

53.373
717.030
105.908
315.300

113.104
351.781

2.746
143.418
444.801

De les quals
sense
gualificacio

717.030
105.908
315.300

113.104
351.781

142.252
444.801
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En la taula seglient es mostren les exposicions per béns immobles, desglossades entre béns
comercials i residencials.

Taula 35. Exposicions garantides per immobles per tipus de garantia
2021 Imports en milers d’euros

- Exposicions :
Garanties E(’J‘rpioisr:‘;'lo post- CRM EAD APR D(f,&i{gt Capital (8%)
9 abans CCF

Residencial 659.435 579.895 563.896 185.838 32,96% 14.867
Comercial 364.718 240.157 236.955 114.104 48,15% 9.128

2020 Imports en milers d’euros

. Exposicié =dpusle i Densitat :
Garanties original post- CRM EAD APR &’APR Capital (8%)
9 abans CCFE

Residencial 684.252 585.159 568.027 190.129 33,47% 15.210
Comercial 423.955 277.645 264.585 125.171 47,31% 10.014

En els punts segiients es mostren diferents visions de la informacié més rellevant relativa a
les exposicions de risc de credit del Grup pel calcul de requeriments de recursos propis minims
regulatoris:

e Valor mitja de les exposicions

Els imports es presenten en funcié del metode de calcul aplicat per cada una de les categories
regulatories d’exposicio.

Taula 36. EU CRB-B — Import net mitja i total de les exposicions
Imports en milers d’euros

Valor net de les Exposicions netes
exposicions al final del mitjanes durant el
periode periode

Administracions centrals o bancs centrals 1.212.389 921.274
Administracions regionals o autoritats locals 39.513 45.018
Entitats del sector public 22.374 24.115
Bancs multilaterals de desenvolupament 44.981 40.608
Organitzacions internacionals - -
Entitats 346.788 439.680
Empreses 1.207.826 1.114.399
Exposicions minoristes 350.040 384.058
Exposicions garantides per hipoteques sobre béns immobles 997.321 1.039.083
Exposicions en situacio de default 105.977 102.347
Exposicions associades a riscos particularment elevats 366.235 348.429

Bons garantits - -
Entitats i empreses amb avaluaci6 crediticia a curt termini - -

Organismes d’inversié col-lectiva 451 974
Exposicions de renda variable 105.767 89.826
Altres partides 380.627 378.754
Total 5.180.290 4.928.566

e Distribuci6 geografica de les exposicions

Tot seguit s'informa de la distribucioé per exposicio neta d’ajustos de valor i provisions, el 31
de desembre del 2021, desglossada per arees geografiques significatives per al Grup Crédit
Andorra i per a les categories d’exposicio regulatories en funcié dels métodes de calcul dels
requeriments de recursos propis.
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Taula 37. EU CRB-C - Desglossament geografic de les exposicions
Imports en milers d’euros

Atz Llatinoam.

| Carib Altres Total

Categoria Exposici6 Andorra | Espanya | Franca |paisos dela| paisos
zona euro |d’Europa

Administracions centrals o bancs centrals 164.394 159.102 3.625  353.297 49.247 221 482.503 1.212.389
Administracions regionals o autoritats locals 39.513 - - - - - - 39.513
Entitats del sector public 21.871 504 - - - - - 22.374
Bancs multilaterals de desenvolupament - - - 44.981 - - - 44.981
Organitzacions internacionals - - - - - - - -
Entitats 17.528 85.245 112.304 47.204  31.550 4,986 47.971 346.788
Empreses 639.800 158.246 1.902 161.054 17.227 166.840 62.759 1.207.826
Exposicions minoristes 249.897 52.094 1.623 8.698 2.089 27.177  8.463  350.040
Exposicions garantides per hipoteques sobre

béns immobles 922.152  67.992 1.079 612 851 584 4.051 997.321
Exposicions en situacié de default 103.644 2.176 2 38 0 15 102 105.977
Exposicions associades a riscos particularment elevats 279.427  79.788 - 6.888 - 132 - 366.235
Bons garantits - - - - - - - -
Entitats i empreses amb avaluacio crediticia a curt ) ) ) ) ) ) ) )
termini

Organismes d’inversio col-lectiva 15 436 - - - - - 451
Exposicions de renda variable 102.027 166 - 148 606 - 2820 105.767
Altres partides 380.627 - - - - - - 380.627

e Venciment residual

Tot seguit es detallen les exposicions en termes de valor net d’ajustos de valoracio i
provisions, desglossades pel tipus de venciment residual i en funcié de les categories
regulatories, aixi com els actius ponderats per risc segons el calcul de requeriments de
recursos propis minims aplicat.

Taula 38. EU CRB-E - Venciment de les exposicions

Imports en milers d’euros

Valor de I’exposicié neta en funcié del venciment residual

. - : : Inferiora3 | 3 mesos - Superior a5 Sef‘se
Categoria regulatoria de risc A lavista esos i 1any 1li5anys anys venciment Total
establert
Governs centrals o bancs centrals 312.135 127.272 88.147 616.549 49.477 18.809  1.212.389
Governs regionals o autoritats locals - - 6.142 7.419 25.952 1 39.513
Entitats del sector public - 999 18 12.410 8.945 3 22.374
Bancs multilaterals de desenvolupament - 17.764 12.046 14.231 939 - 44.981
Entitats 217.323 114.699 3.899 2.506 6.452 1.910 346.788
Empreses - 177.613 714.944 156.649 148.499 10.121 1.207.826
Minoristes - 45.863 178.917 54.569 47.716 22.976 350.040
Xposicions garantides per hipoteques sobre béns 3.880 23.624 45211  198.069 726537 - 997321
Exposicions en situacio de default - 28.698 53.745 1.057 22.164 314 105.977
Exposicions associades a riscos particularment elevats - 24.278 162.443 140.211 5.985 33.318 366.235
Organismes d’inversio col-lectiva - - - - - 451 451
Renda variable - - - - - 105.767 105.767
Altres exposicions - - - - - 380.627 380.627
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Taula 39. Distribuci6 d’actius ponderats per risc (APR) per venciment
Imports en milers d’euros

Distribucié d’APR en funcié del venciment residual

: : Sense
Categoria regulatoria de risc A lavista Infrﬁgg(r):ﬁ ﬁTZﬁOS 1i5anys SLERE O venciment Total
y anys establert
Governs centrals o bancs centrals - - - - - - -
Governs regionals o autoritats locals - - - - - - -
Entitats del sector public - ) - - - - -
Bancs multilaterals de desenvolupament - - - - - - -
Entitats 43.718 24.244 1.757 1.178 3.226 955 75.077
Empreses - 85.715 230.017  189.207 200.185 3.110 708.234
Minoristes - 6.452 19.492 29.321 33.178 13.425 101.868
Exposicions garantides per hipoteques sobre béns immobles 1.478 4.024 10.964 43.094 240.382 - 299.942
Exposicions en situacié de default - 28.804 53.347 1.057 27.833 314 111.355
Exposicions associades a riscos particularment elevats - 34.227 227.836  138.375 8.941 49.978 459.356
Organismes d’inversio col-lectiva - - - - - 451 451
Renda variable - - - - - 169.794 169.794
Altres exposicions - - - - - 411.350 411.350

Per venciment residual, el 48,3% de les exposicions tenen un venciment d’entre 3 mesos i 5
anys, mentre que el 21,9% tenen un venciment superior a 5 anys.
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e Exposicions i ajustaments per categoria de risc
La taula segiient presenta les exposicions del Grup i els ajustaments prudencials de credit aplicats segons segments de solvencia.

Taula 40. EU CR1-A - Qualitat crediticia de les exposicions per categories

Imports en milers d’euros
Valor comptable brut de RS

Ajustament per | Ajustament per Fallits per

Exposicians en Exposicions risc de credit | risc de crédit | acumulats ajustgmentvg%?cr]de;s
Categoria regulatoria de risc situacié de que no estan especific (c) general (d) ©) per risc de
default (a) en situacio de eredin
default (b)

Governs centrals o bancs centrals - 1.212.446 57 - - - 1.212.389
Governs regionals o autoritats locals - 39.622 108 - - 10 39.513
Entitats del sector public - 22.376 1 - - 1) 22.374
Bancs multilaterals de desenvolupament - 44.981 - - - - 44.981
Organismes internacionals - - - - - - -
Entitats - 346.807 19 - - 2 346.788
Empreses 14.044 1.211.218 9.674 - 53.646 3.894 1.215.589
De les quals PIME - 786.267 1.857 - - 664  784.411
Minoristes 662 351.397 1.624 - 51.444 588  350.436
De les quals PIME - 164.645 642 - - 213 164.003
Exposicions garantides per hipoteques sobre béns immobles 143.081 1.024.153 72.093 - 9.610 15.071 1.095.140
De les que PIME - 405.269 3.889 - - 1.318  401.381
Exposicions associades a riscos particularment elevats - 394.160 27.924 - 3.797 8.271 366.235

Bons garantits - - - - - - R
Reclamacions a institucions i empreses amb avaluacié de crédit a curt termini - - - - - - R

Organismes d’inversi6 col-lectiva - 451 - - - - 451
Renda variable - 105.767 - - - - 105.767
Altres exposicions - 380.627 - - - - 380.627

(c) Les provisions mostrades corresponen a la xifra prudencial després d’aplicar la disposicié transitoria vuitena (Introduccié a la NIIF 9).
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e Exposicions i ajustaments per sector d’activitat

La taula seglient presenta les exposicions del Grup i els ajustaments prudencials de credit aplicats segons sector d’activitat.

Taula 41. EU CR1-B — Qualitat crediticia de préstecs per sector o tipus de contrapart

Imports en milers d’euros

Valor comptable brut de

Exposicions en
Sectors d’activitat situaci6 de
default (a)

Agricultura, ramaderia, silvicultura i pesca -
Industries extractives -
Industria manufacturera -
Subministrament d’energia eléctrica, gas, vapor i aire condicionat -
Subministrament d’aigua -
Construccio -
Comerg a I'engros i al detall -
Transport i emmagatzematge -
Hostaleria -
Informacioé i comunicacions -
Activitats immobiliaries -
Activitats professionals -
Administracio publica i defensa; seguretat social i obligatoria -
Educacio -
Activitats sanitaries i serveis socials -
Activitats artistiques, recreatives i d’entreteniment -
Altres serveis 157.787
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Exposicions que
no estan en
situacio6 de
default (b)

295.279
286.975
22.133
66.806
44.337
127.983
489.482
1.181.812
10.112
4.876
121.781
2.436.923

Ajustament per
risc de credit
especific ©

75.383

(c) Les provisions mostrades corresponen a la xifra prudencial després d’aplicar la disposicié transitoria vuitena (Introduccio a la NIIF 9).

Ajustament per
risc de credit

118.496

7.474
1.103
24
275

6

263
1.246
9

6

(©)
85
17.193

Valors nets
(a+b-c-d)

268.749
284.619
22.072
65.498
44.325
127.600
484.814
1.181.646
10.074
4.861
121.654
2.519.327
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e Exposicions i ajustaments per zona geografica

La taula segiient presenta la informacié de les exposicions i ajustaments prudencials de credit
aplicats segons area geografica. El 31 de desembre de 2021, el 56% del valor comptable net
de les exposicions es concentra en Andorra, seguit per altres paisos de la zona euro, amb un
12%. La resta de zones suposen el 32% restant.

Taula 42. EU CR1-C - Qualitat crediticia de préstecs per zona geografica
Imports en milers d’euros

Valor comptable brut de Ajust per

ici risc de UL e Fallits Cellizes
Exposicions en Exposicions o risc de per ajust| Valors nets
- : = que no estan | credit sdit acumulats a +b-c-d
Zona geografica situaci6 de default] | "= = i | especific | CTed! © perrisc|  (atb-c-d)
@) en situacio de general (d) de credit
default (b) (c)
Andorra 155.370 2.875.742 110.217 - 116.256 27.336 2.920.895
Espanya 2.191 604.682 1.126 - 1.102 397 605.748
Franca 5 120.536 5 - 169 5 120.536
Altres paisos de la 96 622.912 89 - 779 70 622.919
Zona euro
Altres paisos
d’Europa 0 101.580 11 - 61 2 101.570
'(':'Z::Ewme”ca ! 23 199.961 29 - 3 18 199.956
Altres 102 608.590 24 - 126 8 608.668

(c) Les provisions mostrades corresponen a la xifra prudencial després d’aplicar la disposici6 transitoria vuitena
(Introduccio a la NIIF 9).
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e Concentracio per sector

Les taules seglients presenten la concentracié d’EAD i APR pels diferents sectors o tipus de contrapart.

Taula 43. EU CRB-D - Concentracié d’exposicions per sector o tipus de contrapart (EAD)
Imports en milers d’euros

A(ft'\.“tats Activitats Activitats | Activitats Agrlcultu_ra, Comerc a IndUstria Informacié i Tran_sport Admin. In(;iust
: - - artistiques, ; : : S ramaderia, g N .. | Hostele : i L ries Altres
Categoria regulatoria de risc RS [ 6P immobi- professio- | sanitaries viculinrad I’engrosi | Construcc. | Educacio o manufac- comunica- | oot publicai I = Total
: liaries nals i serveis al detall turera cions 9 defensa :
entreteniment pesca zematge tiv.

Administracions centrals o bancs
centrals 8.437 732 10.858 515 - 44.968 5.820 1.431 6.439 3.451 267 4.607 1.096.163 - 96.206  1.279.894
Administracions regionals o
autoritats locals - - - - - - - - - - - - 34.728 - - 34.728
Entitats del sector public

P - - - - - - - - - - - - 20.063 - - 20.063

Bancs multilaterals de
desenvolupament - - - - - - - - - - - - - - 44,981 44,981

Organitzacions internacionals

Entitats - - - - - - - - - - - - - - 346.787 346.787

Empreses 16.000 35547  118.294 165 199  81.660 47.851 1.399 12.491 15.354 236 7.979 - - 375219  712.395

Exposicions minoristes 1.078 2.955 8.978 1.396 420  13.845 9.673 2.653  4.374 4592 598 1.900 - 31 97.843 150.335
Exposicions garantides per

hipoteques sobre bens immobles 29.103 48.335 149.253 1.258 - 86.077 18.245 3.302 36.826 7.571 373 2.133 - - 418.377 800.851
Exposicions en situacié de default ) 4.602 34.953 _ _ 11.426 0 0 17 - - 220 - - 54.270 105.489
Exposicions associades a riscs

particularment elevats - 3.090 46.419 - - 1.250 162.717 - - - - - - - 92.761 306.237
Bons garantits - - - - - - - - - - - - - - - -

Entitats i empreses amb
avaluacio crediticia a curt termini - - - - - - - - - - - - - - - -

Organismes d'inversi6 col-lectiva } R ~ _ _ _ _ _ _ - _ - - - 451 451

Exposicions de renda variable 55.099 755 ~ _ _ _ _ - - - - - 209 - 49.704 105.767

Altres partides } _ _ _ _ _ - _ - - - - - - 380.627 380.627
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Taula 44. EU CRB-D - Concentracié d’exposicions per sector o tipus de contrapart (APR)
Imports en milers d’euros

Industri
es Altres
extracti SEYETS
ves

A?“‘.“tats Activitats | Activitats | Activitats Agncultu_ra, Comerg a
artistiques, [EMECEEN

: o immobi- | professio- | sanitaries o I’engrosi | Construcc. | Educacié | Hosteleria | manufac- | comunica- emmagat- publicai
recreatives i d silvicultura

: IEWES nals i serveis ” al detall turera cions zematge defensa
entreteniment i pesca

Indastria | Informacié i [ Transport i Admin.

Total

Categoria regulatoria de risc

Administracions centrals o
bancs centrals - - - - - - - - - - - - - - - -

Administracions regionals o
autoritats locals - - - - - - - - - - - - - - - -

Entitats del sector public

Bancs multilaterals de
desenvolupament - - - - - - - - - - - - - - - -

Organitzacions internacionals -

Entitats B B ~ _ _ _ _ - - - - - - - 75.077 75.077

Empreses 15999 35395 118.048 163 152 80.372  47.794 1.066  11.994  14.361 236 7.970 . . 374.683 708.234

Exposicions minofistes 616 1.688 5.130 798 240 7.911 5.527 1516 2500 2.624 342 1.085 - 18 71.873  101.868
Exposicions garantides per
hipoteques sobre bens
immobles

Exposicions en situacié de
default - 4.602 34.955 - - 11.426 0 0 17 - - 326 - - 60.028 111.355
Exposicions associades a riscs

particularment elevats - 4.635 69.628 - - 1.875 244.075 - - - - - - - 139.142 459.356
Bons garantits - - - - - - - - - - - - - - - -
Entitats i empreses amb

avaluaci6 crediticia a curt -
termini

Organismes d’inversio
col-lectiva - - - - - - - - - - - - - - 451 451

13.821 19.167 64.068 363 - 27.805 5.570 954 15.323 2.602 99 1.054 - - 149.114 299.942

Exposicions de renda variable 55.099 755 _ _ B _ _ - - - - - 209 - 113.730 169.794

Altres partides ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) 411350 411350

74
Credit Andorra | Informe de solvéncia - Exercici 2021



Creédit Andorra

El Grup posseeix participacions en entitats en les quals intervé en major o menor mesura en
la gestié i processos de presa de decisions amb les quals persegueix I'assoliment dels
objectius que s’integren en 'estratégia del Grup i en les quals hi ha una intencié de mantenir
una relacié de permaneéncia en el seu accionariat (“Participacions estrategiques”).

Aixi mateix, posseeix participacions en altres entitats amb objectius diferents, basicament
consistents a maximitzar els resultats que s’obtinguin mitjangant la seva gestié (“Actius
financers a valor raonable amb canvis en resultat global”).

Es mantenen amb finalitats estratégiques les participacions i instruments de capital propietat
del Grup que estan classificades comptablement en les categories d’entitats dependents,
negocis conjunts, associades i si s’escau, entitats estructurades i combinacions de negocis.
Aixi mateix, hi ha algunes participacions classificades en la categoria d’actius financers a valor
raonable amb canvis en resultat global que també es mantenen amb caracter estrategic,
detallats en la nota 11 dels estats financers consolidats.

Entre les participacions mantingudes amb caracter estratégic classificades en la categoria
“Inversions en negocis conjunts i associades”, es troba la participacio en Creédit Assegurances.

Durant I'exercici 2019, Credit Andorra i Caser Seguros van arribar a un acord pel qual la
companyia espanyola va entrar a formar part del negoci assegurador de vida risc del Grup a
Andorra. Consistentment amb I'acord esmentat, durant I'exercici 2021 Crédit Assegurances
SAU ha venut el 19,7% de les seves participacions en Actiu Assegurances al Grup Caser
Seguros. L’operacié s'emmarca en I'estratégia del Grup de buscar aliances que garanteixin el
creixement futur de manera recurrent, incrementin la capacitat de desenvolupament del
negoci assegurador i sumin valor afegit per als clients.

Tanmateix, durant I'exercici 2021 Enterprise Risk Management SA ha venut la totalitat de la
seva participacio en el holding Enterprise Risk Special Management SL (ERSM), subgrup a
través del qual es canalitzava el negoci de corredoria i consultoria del negoci assegurador.

En I'annex | dels estats financers consolidats de I'exercici 2021 del Grup Credit Andorra
s’inclou la descripcidé de les carteres en les quals es classifiquen les participacions i els
instruments de capital del Grup. Aixi mateix, en la nota 3 es detallen els criteris comptables
de registre i valoracié que s’apliquen a cadascuna d’elles, detallant el perimetre i principals
politiques comptables de consolidacié.

La memoria forma part dels estats financers anuals, que estan disponibles a la web del Grup,
en 'adreca seglent: http://informeanual.creditandorragroup.com/ca/

Gestio6 del risc en cartera accionarial

Definicio i politica general

El risc associat a les participacions accionarials (o “participades”) rau en la possibilitat
d’incorrer en pérdues o minorar la solvencia del Grup com a consequencia de moviments
adversos dels preus de mercat, de possibles vendes o de la insolvéncia de les inversions
realitzades mitjancant instruments de capital.

En aquesta cartera s’inclouen principalment les inversions de caracter estratégic, amb un
horitz6 de mitja-llarg termini i on el Grup desenvolupa una gestié activa de la participacié, com
ara la tinenca d’accions en filials que no s’integren globalment per la seva activitat en el balang
prudencial, principalment Crédit Assegurances, societat dominant del subgrup assegurador
de Credit Andorra.
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Com a part del necessari seguiment i control dels riscos associats a la cartera s’implementen
una serie de controls per al necessari seguiment i gestié del deteriorament d’aquests actius.

Estructurai organitzacié de la funcié de gestio del risc

En el Grup, les participacions accionarials son objecte d’'un seguiment i analisi especialitzats,
amb més profunditat en aquelles que tenen caracter permanent o amb import d’inversio i
impacte en capital més materials.

En l'estructura organitzativa del Grup existeixen diversos nivells i tipus de control.

e Presénciaen els drgans de govern de les participades: en funci6 del percentatge
de participaci6 i d’alianca estratégica amb els accionistes majoritaris (quan no ho és
el Grup), solen ser membres del consell d’administraci6 o de l'alta direcci6 els
nomenats com a membres del consell d’administracié de les empreses participades.
De vegades, aix0 inclou també la seva participacid en comissions especialitzades,
com ara les comissions delegades o comissions de seguiment.

D’aquesta manera, aquests consellers poden estar informats, participar i influir en la
presa de decisions més rellevants d’aquestes empreses i alinear aixi el perfil de risc
d’aquestes inversions al del Grup.

e Controlianalisi financers: mitjancant especialistes dedicats a monitoritzar I'evolucio
de les dades economiques i financeres, aixi com a entendre i alertar davant canvis
normatius, dinamiques competitives en els paisos i sectors en qué operen aquestes
participades. D’aquesta manera, des del centre de comptabilitat de la matriu,
s’acumula i es comparteix el coneixement sobre aquestes participacions.

Aquests analistes financers també recapten la informacié necessaria, inclosos
informes de tercers (p. ex. bancs d’inversié, agéncies de rating), per tenir una
perspectiva global de possibles riscos en el valor de les participacions.

Com a norma general en les participacions més rellevants, s’actualitzen de forma
recurrent tant les previsions com les dades reals de la contribucio de les participades
en el compte de resultats i en els fons propis (en els casos que apliqui). En aquests
processos, es comparteix amb I'Alta Direccié la perspectiva dels analistes (evolucié
economica i financera, alertes, recomanacions, preus-objectiu, etcétera) sobre les
empreses participades.

Les conclusions sobre els resultats comptables i les principals alertes sobre canvis en
la contribucio de les participacions son elevades a la direccio de I'area corresponent i
compartides amb els organs de govern de Crédit Andorra, amb periodicitat minima
trimestral, com a norma general.

o Registre comptable: l'area de Planificacié Financera, Operacions i Mitjans assegura
gue tota la informacié necessaria sigui integrada en qualitat i terminis preceptius en
els sistemes informatics del Grup, aixi com el posterior reporting extern. Aquest procés
inclou controls i compleix la normativa de Sistema de Control Intern d’Informacio
Financera (SCIIF). També en l'ambit de l'area financera es comptabilitzen les
variacions en fons propis que generen les societats integrades pel métode de la
participacio.

Gesti6 del risc de participades a Credit Andorra

Com a consequéncia de la normativa bancaria, I'area de Riscos Globals monitoritza
I'exposicié i el consum de capital regulatori associat a les participades, en funcié de la
classificacié de I'empresa participada. S'utilitzen, entre d’altres, eines dins del marc de la
Regulacié europea de requeriments de capital: CRD IV i CRR.

L’area col-labora amb d’altres realitzant directament el procés de calcul i reporting regulatori
de l'estat de solvéncia de la cartera de participades del Grup, aixi com en altres tasques
relacionades amb la gestié del risc en el grup d’empreses participades.
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Com a part del necessari seguiment i control dels riscos associats a la cartera hi ha una politica
corporativa de seguiment i gestié del deteriorament d’altres actius.

Tot seguit s’amplia aquest aspecte metodologic.

Sistemes de mesurament i d’informacio
Les técniques de mesura utilitzades son, de forma no exclusiva, les segtients:

e Descompte de fluxos de caixa o DCF (métode del valor present). Aquest model
utilitza els fluxos futurs de caixa, aixi com el valor residual i els descompta per calcular-
ne el valor actual. Els inputs necessaris poden ser observables en mercat o no. Alguns
exemples serien:

- Corbes de tipus d’interés. Per a la valoracié d’'una empresa, és necessari
disposar dels factors de descompte per a cadascuna de les dates en qué
estigui situat un flux.

- Lestructura financera d'empreses del sector per obtenir-ne la f
desapalancada a efectes d’introduccié en els calculs de I'equity value sobre la
base de I'estructura financera de la participada.

- Prima de risc.

e Descompte de dividends. Aquest model utilitza els fluxos futurs de dividends
calculats mitjancant una analisi historica i provisional per tal d’obtenir el valor de la
participacio.

e Preus comparables. S'utilitzen preus d’empreses comparables, per calcular tant el
valor raonable d’una participacid6 com del valor dels seus actius, realitzant ajustos
posteriors per tenir en compte diferéncies que hi poden haver entre la societat
valorada i el que es pren com a referéncia. Els inputs utilitzats s6n basicament els
seguents.

- Transaccions d’empreses comparables, multiplicadors d’EBITDA, de vendes...
- Comparatives de xifres i métrigues comparatives d’empreses i/o d’actius del
sector corresponent.

e Estudi de patrimoni net. Representa el valor total de tots els actius i passius d’una
societat, fons, etcétera i és obtingut periddicament en fer el seguiment dels estats
financers de la societat.

Requeriments de recursos propis minims per risc associat a la
cartera de participacions accionarials

Tot seguit figura el desglossament de I'exposicid i els APR corresponents a la cartera de
participacions. Aquesta informacié es presenta detallada en funcié dels métodes de calcul
previstos en la regulacié europea de requeriments de capital (CRD IV i CRR) aixi com en
funci6 de la categoria de cadascun.

Exposici6 de la cartera de participacions accionarial
En milers d’euros i %

Participacions accionarials 125.954 102.947 - 166.974 162,2% - 13.358
Total riscos crediticis 125.954 102.947 - 166.974 162,2% - 13.358
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Aspectes quantitatius

Descripcié, comptabilitzacio i valoracio

La cartera de participacions del Grup compren companyies d’importancia al pais de la matriu
i amb capacitat de generar valor i rendibilitat recurrent. En general, es tracta de participacions
d’'indole estrategica, amb involucracié del Grup en els seus organs de govern i en la definicid
de les seves politiques i estratégies futures. Els comptes anuals del Grup Credit Andorra
corresponents a I'exercici 2021 presenten el detall de les entitats incloses en la cartera de
participacions accionarials del Grup amb indicacié del seu sector d’activitat i el seu ambit
d’actuacio.

La inversi6 en aquestes companyies és registrada en els capitols seglients d’actiu.

e Participacions: inversions en el capital d’entitats classificades com a empreses del
Grup, multigrup o associades. Es classifica en I'actiu, com a “Inversions en negocis
conjunts i associades”.

e Resta de participacions en instruments de patrimoni: amb caracter general, el
Grup exerceix I'opci6 en el reconeixement inicial i de forma irrevocable per incloure en
la cartera d’Actius financers no mantinguts per negociar valorats obligatoriament a
valor raonable amb canvis en resultats les inversions en instruments de patrimoni net
gue no es classifiqguen com a mantinguts per negociar i que, en cas de no exercir
aquesta opcio, es classificarien com a “Actius financers a valor raonable amb canvis
en altre resultat global”.

Tot seqguit es presenten les politiques comptables i metodes de valoracié de cada un dels
capitols esmentats.

Participacions

Es valoren mitjangant I'aplicacié del métode de la participacio, utilitzant la millor estimacié del
seu valor tedric comptable en el moment de la formulacié dels comptes anuals. S’utilitzen
métodes de valoracié generalment acceptats, com ara models de descompte de fluxos de
caixa futurs (DCF) mitjancant la metodologia de valor present, corbes de regressio, models
de descompte de dividends (DDM) i altres. No es consideren potencials primes de control en
la valoracio.

Les projeccions de balan¢ i compte de resultats de les participacions es realitzen a cinc anys,
en tenir caracter d’inversions a llarg termini, i s’actualitzen i s’ajusten semestralment.
S'utilitzen hipotesis moderades obtingudes de fonts d’informacié de reconegut prestigi i taxes
de descompte individualitzades per a cada negoci i pais. Les taxes de creixement utilitzades
per calcular el valor residual més enlla del periode cobert per les projeccions realitzades es
determinen en funcié de les dades de I'tltim periode projectat i no superen mai I'increment del
PIB nominal estimat del pais o paisos on les entitats participades desenvolupen la seva
activitat.

Addicionalment, es realitzen analisis de sensibilitat de les assumpcions utilitzant canvis
raonables en les hipotesis clau sobre les quals es basa I'import recuperable, per tal de
confirmar si aquest import recuperable segueix excedint I'import a recuperar.

Actius financers a valor raonable amb canvis en un altre resultat global

Els actius financers a valor raonable amb canvis en un altre resultat global sempre es valoren
pel seu valor raonable, i els canvis del seu valor, nets del seu impacte fiscal, es registren amb
contrapartida al patrimoni net. En el cas de les participacions en entitats cotitzades, el seu
valor raonable és el preu que se’n pagaria en un mercat organitzat, transparent i profund. En
el moment de la venda es comptabilitzara la corresponent perdua o benefici, registrats
préviament en un altre resultat global, a reserves.
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Valor raonable i en llibres de les participacions accionarials

Tot seqguit es detalla el valor raonable i en llibres de les participacions i instruments de
patrimoni del Grup no inclosos com a actius mantinguts per negociar ni a la cartera d’actius
financers designats a valor raonable amb canvi en resultats, el 31 de desembre de 2021.

Valor en llibres de les participacions i instruments de capital no
inclosos en la cartera de negociacio

En milers d’euros

Actius financers a valor raonable amb canvis en altre resultat

global® 13.513
Accions de societats cotitzades -
Accions de societats no cotitzades 13.513
Participacions 112.440
Cotitzades -
No cotitzades 112.440
Total Valor en llibres 125.954

(*) El valor en llibres d’aquests actius equival al seu valor raonable.

Valor d’exposici6 de les participacions accionarials

El 31 de desembre del 2021, la EAD per risc associat a la cartera de participacions
accionarials ascendeix a 126 milions d’euros.

Aquest import inclou el valor de la cartera d’Actius financers a valor raonable amb canvis en
un altre resultat global, participacions en entitats associades i en entitats dependents no
consolidades per la seva activitat.
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Risc de credit de contrapart i CVA

El risc de crédit de contrapart, inclos el risc per Credit Value Adjustment (CVA), quantifica les
perdues derivades del potencial incompliment per part de la contrapart abans de la liquidacié
dels fluxos de caixa. Es calcula per operacions en instruments derivats d’acord amb el que es
disposa a la Llei 35/2018.

El Grup Crédit Andorra disposa d’'un model organitzatiu, metodologic i de gestioé de riscos,
entre els quals s’inclou el risc de credit de contrapart, que compta amb eines, procediments i
models que afavoreixen una gestio eficient.

Credit Andorra realitza una gestié prudent del risc de crédit de contrapart mitjangant
I'assignacié de limits interns i técniques de mitigacié del risc amb I'objectiu de disminuir
I'exposicié en aquest risc. El sistema de core banking inclou un modul que permet coneixer
les posicions obertes amb les contraparts amb I'objectiu de no superar els limits establerts.

El métode emprat per fer el calcul dels actius ponderats per risc de crédit de contrapart és el
meétode de valoracié de posicions a preus de mercat, que queda recollit en l'article 274
d’aquest reglament. Aixi mateix, en l'article 298 s’especifica els efectes del reconeixement de
la compensacio (netting) com a técnica de reduccio del risc.

En aquest apartat s'informa de les exposicionsi els APR per risc de credit de contrapart i CVA.
D’aquesta forma es permet I'alineacié d’aquesta informacié amb la corresponent als estats del
reporting regulatori de riscos (COREP).

Cal remarcar que el Grup Crédit Andorra no té exposicions davant entitats de contrapartida
central (ECC).

En la taula segiient es detallen els APR de recursos propis per risc de crédit de contrapart i
CVA del Grup, el 31 de desembre de 2021.

Actius ponderats per risc de contrapart, Default Fund i CVA
Imports en milers d’euros

Métode estandard 42.537
del qual per contrapart 40.075
del qual per Credit Value Adjustment (CVA) 2.462
del qual per Default Fund (DF) -

Total 42.537
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En la taula segiient es mostra I'analisi de I'exposicié al risc de crédit de contrapart en funcié
del métode.

Taula 48. EU CCR1 - Analisi de I’exposicié al risc de contrapart en funcié del métode
Imports en milers d’euros

Cost de | Possible després
ici Multiplicad dela
efectiva or reduccio
del risc de
credit

reduccio
del risc de
credit

Métode estandard pel risc de contrapart (per
derivats)
IMM (per derivats i operacions de finangament
de valors)

Dels quals: operacions de financament de
valors

Dels quals: derivats i operacions amb
liquidacié diferida

Dels quals: procedents de la compensacié
contractual entre productes
Métode simple per a les garanties reals de
naturalesa financera (per a operacions de
finangament de valors)
Meétode ampli per a les garanties reals de
naturalesa financera (per a operacions de
finangament de valors)

Valor en risc (VaR) per operacions de
finangament de valors

20.628 1.4 81.592 45.076 45.076 40.075

El cost de reposicio pel métode de valoracié a preus de mercat és el valor de I'exposicio actual,
és a dir, el valor més alt entre zero o el valor de mercat d’'una operacié o d’'una cartera
d’operacions en un conjunt d’operacions compensables amb una contrapart que es perdria si
la contrapart incomplis, assumint que no es recuperaria res del valor de dites operacions en
cas d’insolvéncia o liquidacio.

La possible exposicié crediticia futura segons el métode de valoracié de preus de mercat es
refereix al producte dels imports nocionals o valors subjacents aplicables segons els
percentatges especifics establerts en l'article 274 de la CRR.

El multiplicador fa referencia a I'alfa utilitzada per a calcular el valor de I'exposicid. Aquest
valor és per defecte 1,4.

L’Exposure at Default (EAD) abans de la reduccié del risc de crédit fa referéncia a I'import
I'exposicié abans d’aplicar tecniques de mitigacio de risc.

L’Exposure at Default (EAD) després de la reduccio del risc de credit es refereix a I'import per
calcular els requeriments de capital després d’haver aplicat les técniques de reduccio del risc
de crédit descrites a la part tercera, titol Il, capitol 6 de la CRR, en la que s’inclouen .

En la taula segiient es mostra el detall de EAD de risc de crédit de contrapart segons els
diferents graus de ponderacié de risc en funcié del mapeig de rating d’agencia dictat per
'EBA.
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Taula 49. Exposicions al risc de contrapart i efectes de técniques per la mitigacio
Imports en milers d’euros

Exposici6 Densitat | . ital (8%)

original d’APR

Administracions centrals o bancs centrals - - - - R
Administracions regionals o autoritats locals - - - - R
Entitats del sector public - - - - R
Bancs multilaterals de desenvolupament - - - - R
Organitzacions internacionals - - - - -

Entitats 8.938 8.938 3.946 44,14% 316
Empreses 36.105 36.105 36.105 100,00% 2.888
Exposicions minoristes 32 32 24 75,00% 2

Exposicions garantides per hipoteques sobre béns immobles - - - - R
Exposicions en situacio de default - - - - R
Exposicions associades a riscs particularment elevats - - - - R
Bons garantits - - - - R
Entitats i empreses amb avaluacié crediticia a curt termini - - - - -
Organismes d’Inversié Col-lectiva - - - R -
Exposicions de renda variable - - - - -
Altres partides - - - - -

Nomeés s’inclou el risc de contrapart. No s’inclou el risc de crédit, ni titulitzacions, ni accionarial.

Taula 50. EU CCR3 - Metode estandard — Exposicions al risc de contrapart per cartera regulatoria i risc
(EAD)
Imports en milers d’euros

De les
quals:

cacio

Categories d’exposicio sense
--- qualiﬂ_

Administracions centrals

o bancs centrals

Administracions

regionals o autoritats - - - - - - - - - - R R R
locals

Entitats del sector public - - - - - - - - - . - - -
Bancs multilaterals de

desenvolupament

Organitzacions

internacionals

Entitats - - - - 1.745 7.194 - - - - - 8.938 -
Empreses - - - - - - - - 36.105 - - 36.105 36.105
Exposicions minoristes - - - - - - - 32 - - - 32 32

Entitats i empreses amb
avaluacio crediticia a curt - - - - - - - - - - - R R
termini

Altres partides - - - - - - - - - - - R -

Només s’inclou el risc de contrapart. No s’inclou el risc de credit, ni titulitzacions, ni accionarial.
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Taula 51. EU CCR3 - Metode estandard — Exposicions al risc de contrapart per cartera regulatoria i risc (APR)
Imports en milers d’euros

De les
qUa'S:

Categories d’exposicio sense

Administracions centralso - - - - - - - - - - -

bancs centrals

Administracions regionals - - - - - - - - - - - - -

0 autoritats locals

Entitats del sector public - - - - - - - - - - - - -

Bancs multilaterals de - - - - - - - - - - - - R

desenvolupament

Organitzacions - - - - - - - - - - - - R
internacionals

Entitats - - - - 349 3.597 - - - - - 3.946 -
Empreses - - - - - - - - 36.105 - - 36.105 36.105
Exposicions minoristes - - - - - - - 24 - - - 24 24

Entitats i empreses amb - - - - - - - - - - R R _
avaluacio crediticia a curt

termini

Altres partides - - - - - - - - - - - - -

Només s’inclou el risc de contrapart. No s’inclou el risc de credit, ni titulitzacions, ni accionarial.

La taula seglent mostra I'efecte dels acords de compensacio i de les garanties sobre
I'exposici6 al risc de de crédit de contrapart dels contractes de derivats el 31 de desembre de
2021.

Taula 52. EU CCR5-A - Efecte de les compensacions i les garanties reals mantingudes sobre els valors d’exposicio
Imports en milers d’euros

Valor raonable Exposicio
positiu brut o |Beneficis dela| crediticia |Garanties reals| Exposici6

import en compensacio actual mantingudes | crediticia neta
llibres net compensada

Derivats 57.862 9.536 48.326 3.250 45.076
Operacions de financament de valors - - - - R

Comﬁensacic’) entre iroductes - - - - -

La taula seguient proporciona un detall de tots els col-laterals aportats o rebuts en operacions
de derivats. Cal remarcar que no hi ha garanties amb cap contrapart central.
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Taula 53. EU CCR5-B — Composici6 de les garanties reals per a les exposicions al risc de contrapartida

Imports en milers d’euros

: o : : Garanties reals utilitzades en operacions de
Garanties reals utilitzades en operacions de derivats N
financament de valors

Valor raonable de les
garanties reals
entregades

Efectiu — moneda local 3.250 24.950

Valor raonable de les Valor raonable de les Valor raonable de les

garanties reals rebudes | garanties reals entregades | garanties reals rebudes

No
segregades

(\[¢}
segregades

(\[¢]

e Segregades

Segregades Segregades Segregades

Efectiu — altres monedes - - - - - - -
Deute sobira nacional - - - - - R R
Altre deute sobira - - - - - R R
Deute d’agéncies publiques - - - - - - -
Bons corporatius - - - - - - R
Titulitzacions - - - - - - -

Accions

Altres colateral - - - - - - -

Taula 54. EU CCR2 — Requeriments de capital per ajustament de valoracié del credit
(CVA)
Imports en milers d’euros

Total de carteres subjectes al metode avancat - -
i) Component VaR (inclos multiplicador x3) -
ii) Component SvaR (inclos multiplicador x3) -
Totes les carteres subjectes al métode estandard 8.938 2.462
Basat en el métode de I'exposici6 original - -

S'utilitzen derivats de credit, contractats amb entitats d’alt nivell creditici i sota contractes de
colateral, com a cobertura del risc de crédit de productes estructurats emesos per I'Entitat.

A 31 de desembre 2021, I'entitat no té contractades cobertures internes de risc de credit del
Banking Book, ni tampoc realitza activitats d’'intermediaci6 de derivats de crédit.

Cobertures de derivats de Altres
credit derivat

Taula 55. EU CCR6 - Exposicions a derivats de credit
Imports en milers d’euros

Proteccio Proteccié s de
comprada venuda credit

Nocional

Permutes de cobertura per incompliment (CDS) vinculades a un nic 13.130
subjacent ’
Permutes de cobertura per incompliment (CDS) vinculades a un index - - -

Permutes de rendiment total (TRS) -

57.760 57.760
Opcions de credit i ) -
Altres derivats de crédit - - -
Total nocionals 57.760 70.890 -
Valor raonable positiu (actiu) 3.193 101 -
Valor raonable negatiu (passiu) 3.193 -
Valor raonable 3.193 3.294 -
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El Consell d’Administraci6 i I’Alta Direccio6 s’involucren de manera directa en la gestio del risc
de contrapart mitjancant 'aprovacioé de la politica de gestié d’aquest risc i el seguiment periodic
de I'evoluci6 del perfil de risc del Grup.

L’assignacio de funcions i responsabilitats de gestio i control del risc de credit de contrapart
esta clarament delimitada en el Grup.

e La primera linia de defensa és l'area d’Inversions, Innovacio i Transformacié Digital,
gue realitza les sol-licituds de limits de risc de crédit de contrapart davant la necessitat
d’operar amb noves companyies, o de modificar les linies ja existents. La primera linia
és responsable de no sobrepassar els limits establerts i per a aix0 duu a terme un
primer control del seu compliment.

e L’area de Riscos Globals representa la segona linia de defensa. En el procés
d’assignacio de limits de contrapart assumeix I'analisi de risc de I'entitat, i per a aixo
utilitza un model intern del qual és responsable del seu desenvolupament, calibratge,
manteniment i Us. Addicionalment duu a terme un control i seguiment dels limits
establerts, identificant i reportant els excessos.

El Grup realitza el control i seguiment del risc de contrapart amb I'objectiu d’assegurar la
consideracié correcta del risc generat per les operacions sota el paraigua de risc de contrapart,
i d’altra banda, I'optimitzacié del mateix risc, amb émfasi especial en la gestio de garanties.

La gesti6 del risc de credit de contrapart es basa en I'assignacié de limits en 'ambit d’entitat /
grup, que reflecteixen l'apetit al risc i limiten I'exposici6 amb cada contrapart. L’aprovacio
d’aquestes linies recau en el Comiteé d’Actius, Passius i Riscos (COAPIR) i se suporta en un
model intern de riscos que avalua la companyia a través d’una série de magnituds financeres
i estableix uns limits maxims. Addicionalment, el departament de Prevencié de Blanqueig i
Financament del Terrorisme duu a terme una analisi i control, elabora un dossier i realitza una
recomanacio sobre si operar o no amb la contrapart concernida.

El principal instrument de mitigacié del risc de contrapart resultant de derivats no
estandarditzats amb entitats financeres és la utilitzacié de Master Agreement d'ISDA i el seu
respectiu Credit Support Annex (CSA). Aquest contracte privat proveeix de proteccié legal i
de crédit la relacio entre la nostra entitat i la contrapart.

En el CSA es defineixen els termes en cas que hi hagi un esdeveniment de crédit. Aixi mateix,
també s’inclouen técniques de mitigacié del risc, com l'intercanvi de col-laterals i la fixacié de
llindars (thresholds) a partir dels quals sol-licitar garanties addicionals a la contrapart.

Cal mencionar que tots els contractes de derivats OTC que es negocien amb contraparts es
fa sota el paraigua d’un contracte ISDA i CSA.

Amb periodicitat diaria es fa un seguiment del risc viu amb cada contrapart i s’apliquen les
tecniques de mitigacié que designa el CSA. Encara que en tots els casos la contrapart és
'agent valorador, des del Grup es fa un seguiment proactiu del nivell de risc. Aixi mateix,
regularment es concilien les carteres amb la finalitat d’identificar operacions no registrades i
diferencies de valoracié.
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La gesti6 de les garanties cedides i rebudes de les contraparts es monitoritza amb freqiiéncia
diaria amb un modul especific del core bancari Avaloq. També i de manera paral-lela,
s’utilitzen eines desenvolupades internament, que ofereixen un millor fine-tuning i agilitat en
la gestio.

Quant als limits per contrapart, es realitzen controls diaris del consum de linies amb la finalitat
de monitoritzar que no s’excedeixin els limits aprovats. Els excessos son notificats a l'area
d’Inversions, juntament amb la qual s’analitzen les seves causes i plans de regularitzacio. En
l'informe global de perfil de risc, que es reporta mensualment al COAPIR, s’inclou el seguiment
d’excessos en linies de risc de contrapart.

Finalment, el model intern de valoracié de contraparts financeres és una eina que permet
qualificar les entitats amb les quals existeix una potencial exposicio, i estimar I'apetit al risc
maxim a assumir en funcié de la seva qualitat crediticia i solidesa financera.

En la definicié dels limits de risc de contrapart, aquests es complementen amb altres limits
interns com els de concentracio, risc de pais i grans exposicions.

En el supdsit d’'un deteriorament en la qualificacioé crediticia de I'entitat, I'impacte resultaria
gairebé nul per la totalitat d’acords de col-lateral vigents actuals. El criteri general seguit fins
a la data amb les contrapartides bancaries és establir un llindar fix a partir del qual intercanviar
garanties. Si bé és cert, amb algunes contrapartides aquest llindar va en funcié de la
qualificacié crediticia matua, una reduccio en la qualificacid crediticia implicaria rebaixar dit
llindar. A efectes practics s’aporta col-lateral pel valor de mercat (mark-to-market).
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Risc operacional

Es defineix el risc operacional com “el risc de pérdua resultant de la inadequacioé o fallades en
els processos, personal i sistemes interns, o bé a causa d’esdeveniments externs”, d’acord
amb el que disposa la Llei 35/2018 de solvéncia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats
bancaries i empreses d’inversié. En aquesta definicié amplia s’inclouen diverses tipologies de
risc, com son el frau, les practigues comercials, el risc de conducta, el risc legal, el risc
tecnologic, la ciberseguretat o els errors humans, perd queden explicitament exclosos riscos
com l'estratégic o de negoci i el risc reputacional.

El Grup Crédit Andorra disposa d’'un model organitzatiu, metodologic i de gestioé de riscos,
entre els quals s’inclou el risc operacional, que compta amb eines, procediments i models que
afavoreixen una gestio eficient i, en particular, en el cas de risc operacional.

La Llei 35/2018 introdueix el requeriment de fons propis per risc operacional per al qual permet
a les entitats acollir-se al métode de l'indicador basic o al métode estandard, previ compliment
d’una série de requisits recollits en la Llei i de la notificacié al supervisor.

El Grup realitza el calcul de requeriments de fons propis per risc operacional d’acord amb la
metodologia de I'indicador basic. Aquest calcul permet obtenir el requeriment de fons propis
que cal mantenir per tal d’assegurar la solvencia del Grup per pérdues inesperades a causa
del risc operacional.

El métode de l'indicador basic consisteix a multiplicar un indicador rellevant de I'exposici6 al
risc operacional per un coeficient multiplicador. Aquest indicador és practicament equivalent
a la mitjana triennal del marge brut del compte de resultats sense tenir en compte ingressos
extraordinaris o no recurrents.

La normativa estableix que s’ha de descompondre l'indicador entre vuit linies de negoci
regulatories, i la part assignada a cadascuna d’elles es multiplica per un coeficient de
ponderacid, constant del 15% en el cas de l'indicador basic.

Les vuit linies de negoci son les segiients:

Risc operacional: linies de
negoci i coeficients de ponderacio

Finances corporatives 15%
Negociacio i vendes 15%
Banca minorista 15%
Banca comercial 15%
Pagament i liquidacio 15%
Serveis d’agencia 15%
Administraci6 d’actius 15%
Intermediacié minorista 15%
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Els requeriments de fons propis i exposicions ponderades per risc pel tancament de 2021 es
resumeixen en la taula segient:

EU OR1 - Requeriments de fons propis per risc operacional i exposicions ponderades per risc

Imports en milers d’euros

Activitats bancaries subjectes al métode de l'indicador basic  117.858 119.888 129.121 18.343 229.292

Activitats bancaries subjectes al metode estandard o al

metode estandard alternatiu - - - - -
Subjectes al métode estandard: - - - - -
Subjectes al metode estandard alternatiu: - -

Activitats bancaries subjectes a metodes avancats de calcul - -

Total

117.858 119.888 129.121 18.343 229.292

El Consell d’Administracié i I'Alta Direccié s’involucren de manera directa en la gestié del risc
operacional mitjancant I'aprovacié de politiques de gestid i control d’aquest risc i el seguiment
periodic de I'evolucié del perfil de risc del Grup.

Existeix una segregacio de funcions tant per area com internament dins de cadascuna d’elles,
de manera que no es puguin assumir responsabilitats que generin conflicte d’interés. La gestio
i el control del risc operacional es recolza sobre els equips seglients.

La gestié recau en tots els empleats del Grup com a possibles generadors de risc
operacional en el desenvolupament de llurs funcions, que han de reportar els
esdeveniments dels quals tinguin coneixement. No obstant, cada departament
disposa de la figura d’'un coordinador de risc operacional, que, a més de les seves
funcions dins del departament, desenvolupa, en interlocucié directa amb la funcié
corporativa de control del risc operacional, la identificacid, avaluacié, gestié i
comunicacié dels esdeveniments de risc operacional al seu departament.

Quant al risc tecnologic i de ciberseguretat, destaca el departament de Seguretat de
la Informacio. Entre les seves atribucions hi ha establir i mantenir un sistema de gestio
de seguretat de la informacié del Grup; administrar i monitoritzar els permisos d’accés
logic a les aplicacions i infraestructures informatiques; monitoritzar I'administracio,
configuracié i operacid dels controls de seguretat informatica; promoure el
desenvolupament de plans de contingéncia tecnologica per la continuitat dels
processos operacionals, i desenvolupar i mantenir els plans de continuitat de negoci.

En 2021 es va crear el Comité de Seguretat de la Informacid, que té per objecte
impulsar i promoure les bones practiques en materia de seguretat de la informacio,
assegurant que aguestes es tinguin en compte en tots els projectes i en totes les
activitats que es realitzin a les entitats del Grup Crédit Andorra ubicades a Andorra.

El departament de Supervisié de Riscos, que forma part de I'area de Riscos Globals,
com a segona linia de defensa duu a terme les funcions seguents:

- Assistir el Consell d’Administracié en I'aprovacié d’una politica de gestié de risc
operacional que estableix un marc de gestio que permet identificar, avaluar i
gestionar els riscos operacionals.

- Establir les metodologies d’identificacié, avaluacié i seguiment del risc
operacional aixi com dotar el Grup de les eines necessaries per poder implantar
aguestes metodologies.

- Liderar el procés d’autoavaluacio del risc operacional i del recull de les perdues

per risc operacional que es materialitzen en les diferents entitats que formen part
del Grup.

Crédit Andorra | Informe de solvencia - Exercici 2021



Creédit Andorra

- Promoure una cultura de risc operacional mitjangant accions com la definicié de
politiques i procediments en matéria de risc operacional, I'establiment de la figura
del coordinador de risc operacional en cada departament, les accions formatives
d’aquests coordinadors, o la coordinacid del procés d’autoavaluacié del risc
operacional a tot el Grup amb la implicacié directa de totes les filials, arees i
departaments.

- Fer un seguiment del perfil de risc operacional del Grup mantenint I'Alta Direccié
informada de la seva evolucié.

El Grup Credit Andorra atorga una gran rellevancia al risc operacional, com es fa palés en
I'esforg realitzat els ultims anys a millorar les capacitats de gestid i establir un entorn de control
robust, i en les politiques sobre aspectes especifics d’aquest risc aprovades pel Consell
d’Administracio.

Un cop disponibles les eines d’identificacié i mesura dels riscos operacionals en totes les
entitats de Grup, que permeten combinar la visio retrospectiva de les perdues que s’han
materialitzat al Grup amb una visié prospectiva de I'exposicié al risc futur que proporciona
'autoavaluacié dels riscos i controls i I'analisi d’escenaris, actualment es posa el focus en la
gestié anticipativa i la mitigacié dels riscs operacionals.

Base de dades de perdues

El Grup ha desenvolupat una base de dades interna anomenada CAM-ROP (Control, Analisi
i Mitigaci6 de Risc Operacional), en la qual es recullen els esdeveniments de perdua per risc
operacional. Aquesta base de dades és una eina quantitativa que permet coneixer i analitzar
el perfil de risc operacional a partir de les pérdues comptabilitzades i que han estat analitzades
i classificades sobre la base de la seva tipologia de risc, linia de negoci i departament afectat,
seguint els criteris fixats pel Comité de Supervisié Bancaria de Basilea. La base de dades
CAM-ROP ha estat desenvolupada internament al Banc i té un historic de pérdues per risc
operacional des de 'any 2013.

Juntament amb la base de dades de perdues, el Grup té aprovades politiques i procediments
que regulen el registre i la validacié dels esdeveniments operacionals. Qualsevol empleat del
Grup ha de reportar I'ocurréncia d’'una eventualitat de risc operacional. El procés disposa d’un
control pel qual en funcié de I'import es notifica i sotmet a validacié el menyscapte a diferents
nivells en la jerarquia de I'Entitat, i en tot cas es reporta al departament de Supervisié de
Riscos per a la seva analisi i registre.

El grafic segiient mostra la distribucié percentual de les péerdues per risc operacional en funcié
de les tipologies de risc operacional de Basilea durant els exercicis 2021 i 2020.
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Autoavaluacions

El procés d’autoavaluacié de riscos operacionals i controls complementa la visio retrospectiva
de la base de dades interna mitjancant la identificacio dels riscos operacionals inherents a tots
els processos de les diferents entitats del Grup, els controls que existeixen per tal de mitigar
aquests riscos i una avaluacio realitzada de forma prospectiva de la probabilitat i severitat del
risc residual resultant, després de tenir en compte la mitigacié proporcionada pels controls
existents.

La metodologia d’autoavaluacié que ha definit el Grup integra técniques com l'analisi
d’escenaris i de pérdues per risc operacional externes, que en determinats riscos operacionals
ajuden a realitzar una avaluacioé qualitativa més acurada del nivell d’exposicié al risc quan no
es disposa d’'una base historica suficient.

El Grup ha desenvolupat I'eina ARC-ROP (Autoavaluacié de Riscos i Controls de Risc
Operacional) per tal de suportar aguest procés d’autoavaluacio, que a més de convertir-se en
el repositori de processos, riscos operacionals i controls de tot el Grup, proporciona les
funcionalitats necessaries per dur a terme la metodologia d’autoavaluacié definida i generar
els mapes de riscos operacionals.

Plans d’accid i mitigacio

La identificaci6 i avaluacio de riscos assolida en el procés d’autoavaluacio millora notablement
I'entorn de control del risc operacional en el Grup i alhora suposa un mitigant, en permetre un
coneixement profund de les causes dels principals riscs operacionals, dels controls existents
i la seva efectivitat.

D’aquesta manera, juntament amb I'obtencié del perfil de risc operacional, el Grup Credit
Andorra adopta periodicament mesures dirigides a la seva mitigacié i utilitza per a aixo
procediments que permetin I'establiment i el seguiment de plans d’accid.

La mitigacio dels riscos es pot aconseguir per diverses vies:

e Disminuir la freqliéncia d’ocurréncia dels esdeveniments aixi com de I'impacte.

e Disposar d’'una estructura solida de control sustentada en politiques, metodologies,
processos i sistemes.

Crédit Andorra | Informe de solvencia - Exercici 2021



Creédit Andorra

e Integrar en la gesti6 quotidiana la informacié que aporten les palanques de gesti6 dels
riscos operacionals.

La utilitzacié de contractes d’asseguranca implica un mitigant efectiu de les perdues derivades
d’esdeveniments de risc operacional. L’Entitat disposa de polisses que cobreixen
determinades eventualitats de negoci. Puntualment es duen a terme analisis destinades a
identificar riscos que puguin ser mitigats amb assegurances i a comprovar |'efectivitat de les
polisses contractades.

Indicadors i reporting

Les métriques o indicadors de risc operacional poden revelar els riscos als quals esta o pot
estar exposat el Grup. L’evolucié d’aquests indicadors és revisada periodicament per alertar
sobre canvis que puguin ser reveladors d’exposicions a determinats riscos. El conjunt
d’'indicadors utilitzats pel Grup cobreix els diferents ambits del risc operacional, i inclou
meétriques del marc d’apetit al risc com a indicadors de gestié especifics.

El departament de Supervisio de Riscos fa un reporting ascendent i descendent de la situacié
del risc operacional. El reporting ascendent es fa de manera periodica al COAPIR i a I'Alta
Direccio, amb les pérdues operacionals materialitzades aixi com I'evoluci6 de I'autoavaluacio.
El reporting descendent es realitza cap als departaments de tot el Grup per informar-los de
I'evolucié del seu perfil de risc operacional.
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Risc de mercat

El risc de mercat de la cartera de negociaci6 del Grup Credit Andorra quantifica les possibles
perdues que es poguessin derivar de les fluctuacions en tipus d’interés, tipus de canvi, preu
de les accions, preu de les matéries primeres i diferencials de credit de les posicions de renda
fixa, d’acord amb el que es disposa per la Llei 35/2018 de solvencia, liquiditat i supervisio
prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversid, que suposa I'adaptacié al marc legal
andorra de la directiva de la Unié Europea CRD IV i del reglament CRR.

La gestio del risc al Grup Créedit Andorra té com a objectiu assolir un nivell de control eficient
de tots els riscos als quals el Grup esta o pot estar exposat, per tal de garantir el manteniment
d’'un perfil de risc moderat-baix i d’'un criteri conservador en el desenvolupament de les
oportunitats de negoci. L’activitat del Grup no esta orientada a obtenir la major part dels
ingressos de la cartera de negociacio, i per tant, I'exposicié al risc de mercat és minima dins
de I'exposici6 global de risc del Grup.

A tancament de 2021, només la matriu té cartera de negociacid. La resta de filials no tenen
posicions en aquesta cartera.

El Grup Crédit Andorra disposa d’'un model organitzatiu, metodologic i de gestiod de riscos,
entre els quals s’inclou el risc de mercat, que compta amb eines, procediments i models que
afavoreixen una gestio eficient i en particular en el cas de risc de mercat.

Per a la gesti6 del risc de mercat, Crédit Andorra aplica el métode estandard simplificat. No
s’apliguen models interns d’acord amb la no-inclusié d’aquests models en la transposicio de
la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia, liquiditat i supervisid prudencial d’entitats
bancaries i empreses d’inversié per part del regulador andorra.

El perimetre del risc de mercat recull la totalitat de la cartera de negociacié del Grup. En queden
exclosos els diposits i pactes de recompra contractats per la taula de negociacid, que es
consideren dintre del perimetre de risc de credit. S'utilitza un criteri conservador i s’assignen a la
cartera de negociacié aquelles posicions dubtoses de ser incloses a la cartera de banking book.

Els factors de risc son gestionats en funcié de la relacié rendibilitat-risc determinada per les
condicions i expectatives del mercat, dintre de I'’entorn de I'estructura de limits i del marc
operatiu autoritzat.

Pel que fa a la posicié oberta en divisa, esta limitada per un import inferior al 2% dels fons
propis, que el reglament estableix com a limit a partir del qual és necessari calcular un
requeriment de fons propis per risc de mercat per tipus de canvi.

En la taula seglient es detallen els APR de recursos propis per risc de mercat del Grup el 31
de desembre de 2021.
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EU MR1 - Risc de mercat segons el métode estandard
Imports en milers d’euros

Productes simples

Risc (general i especific) de tipus d’interés 53.166 4.253
Risc (general i especific) de renda variable 116 9
Risc de tipus de canvi - -
Risc de matéries primeres - -
Opcions(*)

Metode simplificat - -
Metode delta plus - -
Métode d’escenaris - -
Titulitzacio (risc especific) - -
Total 53.281 4.262
(*) Aplica unicament en el cas d'utilitzacié de metodes estandard.

El sistema de liquidacié d’entrega contra pagament permet mitigar el risc de liquidacié amb
una contrapart en tant que la compensacid i la liquidacié d’una operacié es realitzen de forma
simultania i inseparable. Crédit Andorra utilitza el sistema de liquidacié d’entrega contra
pagament pero igualment dota requeriments de capital pels dies que sobrepassen la data de
liquidacio inicialment prevista.

A tancament de 2021 els requeriments per risc de liquidacié eren els segiients.

Requeriments per risc de liquidacio
Imports en euros

66.476 8% 5.318 66.476
7.436 50% 3.718 46.473
4.692 75% 3.519 43.989
4.283 100% 4.283 53.535

Totals 16.838 210.472

El Consell d’Administracié i I'Alta Direccié s’involucren de manera directa en la gestié del risc
de mercat mitjancant I'aprovacié de les politiques de gestio i control d’aquest risc i el
seguiment periodic de I'evoluci6 del perfil de risc del Grup.

El govern del risc de mercat s’estructura en tres linies de defensa que garanteixen l'estricta
segregacio de funcions.

La primera linia de defensa recau sobre el departament de Tresoreria i Mercats de Capitals
de l'area d’'Inversions, Innovacio i Transformacié Digital. Es aquest departament el propietari
i gestor del risc de la seva activitat. Tanmateix, s’encarrega d’aplicar les politiques i els
procediments aprovats.

El departament de Supervisié de Riscos s’encarrega del seguiment en el compliment dels
limits i del marc operatiu autoritzat i alhora valida internament els models de calcul de gestio
i de requeriments de capital, els quals sén definits metodologicament i reportats pel
departament de Calcul i Gestié de Riscos.

L’area de Riscos Globals, com a segona linia de defensa duu a terme les funcions segulents:
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e Assistir el Consell d’Administracio en I'aprovacié d’'una politica de risc de mercat que
estableix un marc de gestié que permet identificar, avaluar i gestionar els riscos.

o Establir les metodologies d’identificacid, avaluacid i seguiment, aixi com dotar el Grup
de les eines necessaries per poder implantar aquestes metodologies.

e Fer un seguiment del perfil de risc de mercat del Grup mantenint I'Alta Direccio
informada de la seva evolucié.

El Grup Credit Andorra atorga una rellevancia alta al risc de mercat. Tot i no ser la font de risc
principal de I'Entitat, els Ultims anys s’ha fet un esfor¢ per millorar les capacitats de gesti6 i
establir un entorn de control robust.

A fi i efecte de procedir al seguiment i el control dels riscos de mercat assumits pel Grup, el
COAPIR aprova una estructura de limits globals que s’articula mitjancant I'existéncia de:

e Limits d’inversio; limit de volum.

e Limits d’inversi6 per rating emissor, venciment i per cartera o subcartera.
e Limits d’inversio per concentracié per emissor.

e Limits per risc de mercat; VaR global.

e Limits per pérdua maxima acumulada anual, trimestral i mensual.

En relaci6 amb les mesures, el control i la gestié dels diferents riscos, el Grup basa el
seguiment del risc de mercat en la metodologia VaR. La metodologia de calcul de VaR del
Grup és la simulaci6 historica, que calcula I'impacte sobre el valor de la cartera actual de les
variacions historiques dels factors de risc, tenint en compte les variacions dels ultims 255 dies
i un horitzé temporal d’'un dia.

Tot i que el VaR és una eina important per mesurar el risc de mercat, les hipotesis en qué es
fonamenta el model sén l'origen de certes limitacions. Entre aquestes limitacions hi ha que és
una metrica que no recull el risc de liquiditat de les posicions, un risc que pot provocar un
increment en el temps de la tinenca de I'actiu a la cartera, pel fet de no haver-hi liquiditat suficient
en el mercat per poder tancar la posicid, aixi com un increment del cost de la liquidacio de la
posici6 en els actius menys liquids, i incrementar d’aquesta forma les pérdues potencials.

D’altra banda, un nivell de confianca del 99% no reflecteix les potencials pérdues que es
produeixin més enlla d’aquest rang. Dit altrament, dins del model emprat hi ha una probabilitat
de I'1% que les pérdues excedeixin el VaR calculat. Per mitigar aquesta limitacié es realitza
també el calcul de I'Expected Shortfall, que és una métrica que proporciona el valor estimat
de les péerdues en cas de superar el llindar del VaR.

Una altra limitacio del VaR és que es calcula sobre la base de les posicions de tancament del
dia, i per tant no reflecteix les contribucions de les posicions de trading intradia.

També una altra limitacié d’aquesta metodologia és que I'is de les dades historiques per
determinar el possible rang de les variacions futures no cobreix aquells escenaris que no s’han
produit en el passat ni aquells que s6n excepcionals.

El Grup utilitza limits de VaR per al conjunt risc de mercat, que inclou divisa, tipus d’interes,
renda variable, diferencials crediticis i altres riscos de preu. L’estructura global dels limits de
VaR esta subjecta a revisio i aprovacié pel COAPIR. Els limits de VaR estan assignats a totes
les carteres de trading. El VaR és mesurat de manera diaria com a minim per a totes les
carteres i més regularment encara per a les carteres més actives.

Informes sobre la utilitzacié dels limits de VaR son sotmesos periodicament al COAPIR.
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Per tal de complementar les limitacions de la metodologia VaR s’estableixen addicionalment
limits en les posicions, limits de maximes pérdues acumulades (stop-loss) a diferents
horitzons temporals: mensuals, trimestrals i anuals, aixi com limits de concentraci6 per tal de
limitar-ne els potencials efectes en les carteres de negociacio.
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Risc de liquiditat i financament

El risc de liquiditat és el risc que es deriva de les potencials dificultats per complir les
obligacions associades als passius que es liquiden mitjancant I'entrega d’efectiu o d’'un altre
actiu financer. El risc de liquiditat representa, per tant, el risc de no disposar de fons suficients
per fer front a les obligacions de pagament a tercers o d’haver de fer-ho a un cost més elevat.

L’area de Riscos Globals és la responsable del seguiment, del control i del reporting al Comité
d’Actius i Passius i Riscos (COAPIR) del risc de liquiditat i de les ratios i méetriques de liquiditat
regulatories i de gestié corresponents. EI COAPIR és l'drgan responsable de definir els
objectius de gestié de la liquiditat, la determinacié d’estrategies d’inversié de les carteres i la
presa de decisions sobre les propostes de gestio de balanc.

L’objectiu fonamental que se segueix en relaci6 amb el risc de liquiditat consisteix en
I'establiment d’'un entorn de control i gestié robustos que garanteixin que es pugui fer front en
tot moment, mitjancant actius liquids d’elevada qualitat i altres instruments i processos
existents al Grup, als compromisos de pagament de forma puntual; aixi com disposar d’'un
buffer de liquiditat suficient per possibilitar el desenvolupament dels negocis i I'assoliment dels
objectius estrategics del Grup.

La mesura del risc de liquiditat s’enfoca des d’un punt de vista de les necessitats de liquiditat,
és a dir, efectuar una presa de decisions sobre com cobrir aquestes necessitats. Aquestes
mesures han de cobrir tant el curt termini com el mitja/llarg termini, i sempre amb una visio
global, recollint tant les posicions minoristes com les majoristes.

El Grup realitza exercicis d’estres especifics i disposa d’un pla de contingencia de liquiditat en
gué es preveuen mesures en I'ambit comercial i institucional per poder fer front a diferents
escenaris de crisi de caracter sistemic i/o idiosincratic.

La gesti6 de la liquiditat i el financament es realitza a través d’'una estructura organitzativa
amb una segregacio clara de les funcions i responsabilitats de cadascuna de les linies de
defensa, amb l'objectiu d’evitar conflictes d’'interés i tenir una gestid del risc que permeti
complir 'apetit al risc definit pel Consell d’Administracié.

Consell d’Administracié de Crédit Andorra

| 12Linia de Defensa || 22 / 32 Linia de Defensa |

Comissio d’Auditoria i Risc

Comite Executiu

Comiteés COAPIR
¥
Grup de Treball ALM

v

Gestio de Balang i Estructuracio
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El COAPIR centralitza la funcié d’ALM a tot el Grup. Aquest comité esta integrat pels segtients
carrecs de la matriu: (i) conseller executiu / director general; (ii) director de I'area d’Inversions,
Innovaci6 i Transformacio Digital; (iii) director de I'area de Planificacié Financera, Operacions
i Mitjans; (iv) director de I'area de Riscos Globals, i (v) director de Tresoreria i Mercat de
Capitals.

Aquest comité té una periodicitat mensual i/o quan sigui necessari a peticié dels membres, i
es nodreix, entre d’altres, dels inputs proporcionats pel grup de treball d’ALM, que té
representacié técnica de les arees esmentades de negoci i riscos i en qué es presenta |'estat
de les meétriques principals i s’analitzen propostes de manera conjunta.

En relacié amb 'area de Riscos Globals les principals responsabilitats son:

e Establir un entorn de risc de liquiditat i de finangcament robust per a la identificacié,
mesurament, monitoritzacié i control de les taxonomies especifiques de risc rellevants.

e Implementar i fer complir els controls que assegurin que les transaccions als mercats
financers es realitzin d’acord amb les politiques i/o limits i amb els requeriments
reglamentaris i regulatoris.

e Assistir al procés de desenvolupament, implementaci6 i comunicacié dels
procediments d’administracio de la liquiditat i del financament, limits, apetit de risc i
estrategies

e Ajudar a identificar esdeveniments de risc, riscos presents actuals del balang i
contingents i potencials futurs, avaluar-los i desenvolupar i implementar un sistema de
mesurament i control adequats.

e Establir procediments per planificar, administrar i reportar el buffer de liquiditat
disponible per garantir que sigui adequat per a les necessitats del Grup en tot moment.

e Proposar i mantenir metodologies per I'establiment de la gesti6é de la liquiditat i del
finangament, el calcul de les reserves de liquiditat i les proves d’estres.

e Monitoritzar regularment els limits de risc de liquiditat i de financament i identificar
oportunament qualsevol incompliment.

e |dentificar concentracions excessives de risc i recomanar les mesures correctives
apropiades.

e Establir i mantenir procediments de gestié de crisis de liquiditat i financament.

e Assegurar la divulgacié adequada del control de risc de liquiditat i de finangcament tant
en situacions de normalitat com en situacions d’estres.

L’area d’Inversions, Innovacio i Transformacio Digital és la responsable de:

e Assumir la responsabilitat de la gesti6 diaria de la liquiditat del Grup.
e Gestionar el pool d’'actius del Grup i la posicid diaria de liquiditat.
e Analitzar els venciments dels fluxos d’efectiu d’actiu i de passiu.

e Accedir als mercats per operar amb els productes d’acord amb els limits aprovats, a
efectes de gestionar les inversions i el finangament del Grup.

e Garantir el compliment dels limits i objectius en I'operativa relacionada amb I'aplicacio
dels fons.

o Traslladar al COAPIR els aspectes clau per a la gestié de la liquiditat.

e Garantir el compliment amb les politiques, aixi com amb els requisits establerts
aplicables respecte al risc de liquiditat i de financament.
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Aquestes funcions es repliquen amb criteri de proporcionalitat a cadascuna de les entitats
filials bancaries del Grup amb un adequat nivell de reporting i comunicacio bidireccionals amb
la matriu. Aix0 es veu reflectit en el pla operatiu amb la preséncia de representacioé de les
arees de gestid i control dels riscos estructurals de balang i de liquiditat en els forums de
tresoreria locals.

So6n forums de consulta i debat que periodicament es duen a terme entre les funcions
corporatives de riscos i gestié de balan¢ de Credit Andorra i de les seves filials bancaries. En
els forums s’analitza la situacié de liquiditat, necessitats de finangament i propostes d’inversio
de les filials, fruit de la qual cosa es fan recomanacions de gestid i mitigacio de riscos cap als
organs executius oportuns.

El Grup Credit Andorra realitza peridodicament un calcul dels seus nivells d’LCR, en ser un
requeriment regulatori. Un cop derogat el comunicat técnic nim. 107 en matéria de ratios de
liquiditat segons I'establert en el comunicat nim. 255/19 de I'AFA del 27 de mar¢ de 2019, es
comenca a reportar la ratio de liquiditat LCR segons els estandards europeus, com s’estableix
en l'article 81 de la Llei 35/2018 de 20 de desembre de solvéncia, liquiditat i supervisio
prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio.

La ratio de liquiditat LCR es calcula diariament i es reporta oficialment de forma mensual, sota
les directrius del Reglament d’execucié (UE) 2016/322 de la Comissi6, de 10 de febrer de
2016. Aquesta ratio compara el nivell d’actius liquids en relaci6 amb les sortides netes de
liquiditat a 30 dies que, tal com estableix la disposicioé transitoria segona de la Llei 35/2018, el
31 de desembre de 2021 es requereix que no sigui inferior al 100%. El Grup Crédit Andorra
ha mantingut aquesta ratio ampliament per sobre del 100% tant a nivell individual com
consolidat.

Tot seguit es presenta el resultat i la composicié de la ratio LCR consolidada a tancament de
2021.

Ratio LCR (coeficient de cobertura de liquiditat)

Imports en milers d’euros

Actius liquids d’elevada qualitat (numerador) 1.185.757
Sortides d’efectiu netes totals (denominador) (a-b) 835.254
Sortides d’efectiu (a) 1.292.706
Entrades d’efectiu (b) 457.453
Ratio LCR (coeficient de cobertura de liquiditat) 141,96%

(*) Segons el Reglament delegat (UE) 2015/61 de la Comissid, de 10 d’octubre de 2014, pel qual es
completa el Reglament (UE) num. 575/2013 del Parlament Europeu i del Consell en referéncia al
requisit de cobertura de liquiditat aplicable a les entitats de credit.
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Concretament, com es pot observar, la practica totalitat del numerador (HQLA) es conforma
d’actius liquids de nivell 1.

Taula 61. Actius liquids (HQLA)
Imports en milers d’euros

Import
V,\‘jllg)r::gf ponderat
aplicable
Actiu nivell 1 1.185.123 1.185.123
Actiu nivell 2A - -
Actiu nivell 2B 1.267 633

Tot seguit es mostra un detall amb les mitjanes trimestrals durant el periode 2021 per les

diferents partides que componen la ratio LCR consolidada a efectes d’analisi de I'estabilitat
d’aquesta ratio.
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EU LIQ1 - Coeficient de cobertura de liquiditat (LCR)

Imports en milers d’euros

ACTIUS LiQUIDS D’ELEVADA QUALITAT

Total d’actius liquids d’elevada qualitat
(HQLA)
SORTIDES D’EFECTIU

Diposits minoristes i diposits de petites

1

z empreses, dels quals: 2E3a8Y ik
3 Diposits estables 847.709
4 Deposits menys estables 1.155.760 1.
5 Financament majorista no garantit 1.602.981 1.
o pRoats el (s e contapars) sanaar

7 Dipdsits no operatius (totes les contraparts)  1.462.753 1.
8 Deute no garantit

9 Financament majorista garantit

10 Requisits addicionals 610.818
1 Sortides relacionades amb exposicions en

derivats i altres requisits de garantia 35.106

Sortides relacionades amb la pérdua de
12 - )

finangament en instruments de deute -
13  Linies de credit i de liquiditat 575.711
14 Altres obligacions contractuals en matéria

de financament 7.509
15 Altres obligacions contingents en materia

de finangcament 305.216
16 TOTAL DE SORTIDES D’EFECTIU
ENTRADES D’EFECTIU

Operacions de préstec garantides (per

17 -
exemple, pactes de recompra inversa)

Entrades derivades d’exposicions al corrent
de pagament 511.569

19 Altres entrades d’efectiu

(Diferéncia entre el total d’entrades
ponderades i el total de sortides
EU- ponderades derivades d’operacions en
19a tercers paisos on existeixin restriccions de
transferéncia o operacions denominades
en divises no convertibles)

EU- (Entrades excedentaries procedents d’'una
19b entitat de credit especialitzada vinculada)

18

20 TOTAL D'ENTRADES D’EFECTIU 511.569
EU-

20a Entrades totalment exemptes

ECLJJt; Entrades subjectes al limit maxim del 90 %

E(%Jc Entrades subjectes al limit maxim del 75 % 511.569

21 BUFFER DE LIQUIDITAT
TOTAL DE SORTIDES D’EFECTIU

22 NETES
RATIO DE COBERTURA DE LIQUIDITAT
I

974.694

839.316
135.378
547.493

136.884
410.608

567.985

6.826

561.159

8.146

302.472

478.782

478.782

478.782

Credit Andorra | Informe de solvéncia - Exercici 2021

1.941.469

830.830
1.110.638
1.533.623

130.335
1.403.288

518.101

8.134

509.967

8.863

294.729

514.237

514.237

514.237

1.924.771

825.349
1.099.422
1.491.297

118.179
1.373.118

504.697

8.295

496.402

9.469

285.560

541.469

541.469

541.469

1.257.511

161.683

42.385
119.297
1.047.882

31.044
1.016.838

113.800

35.106

78.693

7.509

1.330.874

465.919

465.919

465.919
1.257.511
864.954

145,38%

1.258.554

161.838

41.966
119.872
1.012.802

30.350
982.452

84.148

6.826

77.321

8.146

1.266.933

431.765

431.765

431.765
1.258.554
835.167

150,69%

1.260.426

161.629

41.542
120.088
1.019.599

28.866
990.734

80.984

8.134

72.850

8.863

1.271.076

468.691

468.691

468.691
1.260.426
802.384

157,09%

1.251.944

169.751

41.431
128.320
1.021.351

27.362
993.990

80.052

8.089

71.963

9.319

1.280.473

497.264

497.264

497.264
1.251.944
783.209

159,85%
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Addicionalment, la ratio NSFR, calculada sota criteris del Reglament (UE) num. 575/2013 del
Parlament Europeu i del Consell, de 26 de juny de 2013, s’estableix com a metrica per mesurar
el risc de liquiditat a llarg termini. Mesura el finangament estable requerit per financar I'activitat
d’inversio crediticia habitual del Grup durant un horitz6 temporal d’'un any sota condicions
d’estrés continuat.

Finalment, la ratio Loan-to-Deposits mesura el percentatge de saldos passius de diposits de
clients destinats a inversié crediticia.

Aquest conjunt de métriques conformen l'apetit al risc especific de liquiditat i de finangament.
A sota es mostren els nivells a tancament de 2021 i els corresponents llindars definits pel
Grup.

Limits i llindars de I’apetit al risc

LCR Diari 141,96% > 130% 130% > x > 115% <115% 100%
NSFR Mensual 128,85% > 115% 115% > x > 110% < 100% -
LtD Mensual 65,54% < 100% 100% < x < 130% > 130% -

De la mateixa manera, es monitoritza i es reporta amb caracter trimestral el conjunt de
meétriques regulatories ALMM sota criteris del Reglament EU 2016/313, de I'1 de mar¢ de 2016
i Asset Encumbrance.

D’acord amb Reglament delegat (UE) 2017/2295 relatiu a la divulgacioé d’informacio sobre
actius amb carregues i sense carregues i transposat a Andorra pel Decret 352/2021, es
considerara un actiu amb carregues quan hagi sigut pignorat o estigui subjecte a qualsevol
tipus d’acord, del que no pugui sostreure’s lliurement, i en virtut del qual es destini a servir de
garantia o a millorar la qualitat crediticia de qualsevol operacié de balan¢ o de fora del balanc.

L’ambit de consolidaci6 emprat a efectes de divulgacié d’informacié sobre actius amb
carregues és el mateix que el delimitat per I'aplicacié dels requeriments de liquiditat en base
consolidada. S'utilitzen dades sota el perimetre de consolidacio prudencial.

El Grup té un baix nivell d’actius amb carregues a causa del model de negoci, basat sobretot
en captar passius amb diposits de clients.

Tot seguit es detallen els actius que garanteixen determinades operacions de financament i
aquells que es troben lliures de carregues el 31 de desembre de 2021.
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EU AE1 - Actius rebuts que garanteixen operacions de finangament i actius sense carregues
Imports en milers d’euros

Actius de I’entitat
declarant

Instruments de patrimoni - - - - 47.536 - 50.355 -
g:t'j‘i‘;s representatius de 447 799 360.481  411.505 363.425 577.071 473.425  571.500 -

Dels quals: bons
garantits

Dels quals:
titulitzacions

Dels quals: emesos per
administracions 390.689 352.993 384.524 346.873 474.425 419.266 469.709 414.707
publiques

Dels quals: emesos per

444.351 369.481 4.603.103 473.425

. ; 27.011 16.487 26.981 16.552 52.969 52.969  52.085 52.085
societats financeres

Dels quals: emesos per - - - ; 49.676 1190  49.706 1.261
societats no financeres
Altres actius 26.651 - 3.978.497 -

Dits actius corresponen principalment a pactes de recompra, efectiu en concepte de garanties
de contractes de derivats, titols en garantia a favor de polisses de bancs centrals i a favor
d’altres contraparts per garantir les liquidacions de titols. Pel que fa als pactes de recompra,
les operacions de finangament col-lateralitzat s6n una de les principals fonts de financament
a curt termini.

Tot i que la matriu no té accés directe a bancs centrals, mitjancant les filials luxemburguesa i
espanyola, el Grup pot obtenir financament de proveidors de liquiditat d’dltima instancia. A
tancament de 2021, Banco Alcala mantenia una polissa de crédit amb el Banc d’Espanya, per
la qual es mantenien actius en garantia. Dita polissa respon a mesures de financament de la
politica monetaria del Banc Central Europeu relacionades amb les operacions Targeted
Longer-Term Refinancing Operations (TLTRO), que tenen 'objectiu de dotar de liquiditat el
sector privat i estimular que dit crédit arribi a 'economia real. En tant que la politica monetaria
actual continuf, I'estratégia del Grup passara per obtenir aquest finangament, ja que té un cost
avantatjos. Tanmateix, Banco Alcald pot acudir a les subhastes setmanals de liquiditat del
Banc Central Europeu.

La gesti6 d’acords contractuals ISDA-CSA i GMRA de col-laterals amb contraparts suposa
una de les técniques de mitigacié més efectives per cobrir exposicions resultat d’operacions
amb derivats i pactes de recompra. Es per aquest motiu que I'Entitat utilitza com a garanties
en efectiu amb totes les seves contraparts.

Altres fonts de pignoracid son les emissions de bons garantits i titulitzacions. En I'actualitat, el
Grup no té cap emissié de bons garantits ni titulitzacions.

En relacié amb els actius sense carregues a tancament de I'exercici, la partida “Altres actius”
és la principal contribuidora, en suposar un 86% de I'import comptable total dels actius sense
carregues. Considerant Unicament la inversio crediticia amb clients, representada a la taula
anterior dintre d’aquesta partida, aquesta suposa un 61% de I'import en llibres total dels actius
sense carregues.
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Com a complement de la taula anterior referida als actius propis, en la taula segient es fa
referéncia a la informacié sobre garanties rebudes, que corresponen a titols provinents de
pactes de recompra i garanties d’efectiu derivades de la negociacié de derivats. El 31 de
desembre de 2021 s’havien reutilitzat garanties préviament rebudes.

Taula 65. EU AE2 — Garanties rebudes per I’entitat declarant

Imports en milers d’euros
Valor raonable de les garanties
rebudes o dels titols
representatius de deute propis
emesos disponibles per a
carregues
EINIES Dels quals
EHQLA i HQLA EHQLA i HQLA

Valor raonable de les garanties
rebudes o dels valors
representatius de deute propis
emesos amb carregues

Préstecs a la vista - - - -
Instruments de patrimoni - - -
Valors representatius de deute 8.622 - 344.702 344.702
Dels quals: bons garantits - - - -
Dels quals: titulitzacions - - -
Dels quals: emesos per administracions publiques 8.622 - 344.702 344.702
Dels quals: emesos per societats financeres - - - -
Dels quals: emesos per societats no financeres - - - -
Préstecs i bestretes diferents de préstecs a la vista - - - -
Altres garanties rebudes

Titulitzacions i bons garantits propis emesos i
encara no pignorats

En la taula seglient es mostra el total de fonts de pignoracié i els actius pignorats resultants.

Taula 66. EU AE3 - Fonts de carregues
Imports en milers d’euros

Actius, garanties rebudes i
Passius vinculats, titols de deute propis emesos,

passius contingents | diferents de bons garantits i de
o valors prestats bons de titulitzacié amb
carregues

Import en llibres de passius financers seleccionats 201.300 452.973

La ratio d’actius pignorats captura les dimensions del subrisc d’emissions majoristes a curt i
'accés a fonts de financament a mitja i llarg termini, pel fet que analitza el nivell d’actiu
compromes en relacié amb el total d’actius. En conseqiiéncia, permet avaluar si el nivell
d’actius compromesos és excessiu segons els patrons habituals. Addicionalment, permet
analitzar si hi ha un nivell de concentraci6 elevat en una font de financament col-lateralitzada.

Més concretament, es compon del quocient entre els actius i col-lateral pignorat pel total
d’actius i col-lateral. Es construeix a partir de dades reportades en els informes de FINREP.

La ratio d’Asset Encumbrance és del 8,38% per al Grup, molt inferior a la mitjana estandard
europea publicada per 'EBA (29,1%), diferéncia que mostra l'alta disponibilitat d’actius lliures
per pignorar. Addicionalment, el fet de no haver emés cédules o titulitzacions aporta un grau
de flexibilitat més gran dels actius no compromesos.
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Taula 67. Ratio d’actius col-lateralitzats
Imports en milers d’euros

Actius i col-lateral rebut compromes 452.973
Instruments de capital -
Valors representatius de deute 426.322
Inversié crediticia -
Altres actius 26.651
Total actius + total actius rebuts 5.405.068
Instruments de capital 47.536
Valors representatius de deute 1.348.095
Inversio crediticia 3.407.940
Altres actius 601.497
Rati d’actius col-lateralitzats 8,38%
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Risc estructural de tipus

L’exposicio al risc de tipus d’interes s’ha d’entendre com el possible impacte de les variacions
del tipus d’interés de referéncia a les masses de balang. Aquest impacte pot produir variacions
adverses en el valor economic i/o marge financer del Grup. S’exclou el risc de tipus d’interes
a la cartera de negociacio.

La gesti6 del risc de tipus d’interés estructural es troba centralitzada en el COAPIR de Credit
Andorra, matriu del Grup. Concretament, el COAPIR és I'drgan responsable de definir els
objectius de gesti6 del risc de tipus d’interes, la determinacid d’estrategies d’'inversio de les
carteres, les estratégies de cobertura i la presa de decisions sobre les propostes de gesti6 del
risc estructural.

Per exercir aguesta funcid, el COAPIR té el suport de la informacié proveida pel grup de treball
d’ALM amb representacié de les arees d’Inversions, Innovacié i Transformaci6 Digital; de
Planificacié Financera, Operacions i Mitjans, i de Riscos Globals. Aquest grup s’encarrega
d’analitzar i validar, préviament a la presentacié al COAPIR, tant els informes de seguiment
del risc estructural com les propostes de gestio dels actius de I'estat de situacio financera. En
aguest sentit, des de la matriu se centralitza la definicié de les metodologies de calcul de les
sensibilitats davant variacions de tipus d’interés i, mensualment, es prepara un informe d’ALM
consolidat i per a cadascuna de les filials bancaries del Grup.

L’area de Riscos Globals és responsable de mesurar, analitzar, controlar i reportar el risc de
tipus d'interés a qué es troba exposat el Grup. Aquesta funcié s’articula mitjancant el
seguiment dels nivells d’apetit convinguts pel Consell d’Administracio, considerant en tot
moment 'acompliment dels requeriments regulatoris, i informa periddicament a través del grup
de treball d’ALM de I'estat de les principals meétriques.

El departament de Tresoreria i Mercats de Capitals és el responsable de la implementacio
operacional de les decisions del COAPIR en la gesti6 del risc de tipus d’interés estructural.

El model de gesti6 del risc estructural de tipus d’interés es troba sotmés a una revisié periodica
per part de I'Auditoria Interna del Grup.

El control i seguiment de la gestio del risc estructural de tipus d’interés es realitza amb una
periodicitat minima mensual mitjangant una seérie d’eines i modelitzacions I'objectiu de les
quals és mostrar el perfil de risc, i sobre la base dels quals s’estableixen uns limits maxims
d’exposicio:
¢ Mesura de la sensibilitat i analisi d’escenaris davant moviments del tipus d’interes i
avaluaci6 dels impactes que puguin afectar de forma important el Grup. Els escenaris
utilitzats preveuen tant moviments paral-lels de la corba de tipus d’interés com canvis
de pendent i de curvatura.

e Les métriques que s’analitzen en els escenaris de sensibilitat sén el marge financer i
el valor econdmic. La sensibilitat del marge financer esta centrada en el curt i mitja
termini, mentre que la sensibilitat del valor econdmic esta centrada en el mitja i llarg
termini. Aquestes mesures es complementen i permeten una visié global del risc
estructural a escala de Grup.

e Gaps estatics de venciment i repreu, que permeten analitzar la diferéncia entre els
actius i passius sensibles a diferents terminis i, sobre la base d’aquests, la possible
sensibilitat a la variacié de tipus.
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e Simulacions estocastiques de Monte Carlo per generar escenaris aleatoris de
moviments de les corbes de tipus d’interés i obtenir métriques com I'EaR (Earnings at
Risk) amb un nivell de confianca i horitzons temporals determinats.

Els models emprats requereixen addicionalment I'elaboracié d’un conjunt d’hipotesis en el
comportament d’algunes masses de l'estat de situacié financera per tal de modelitzar un
comportament el més proper a la realitat possible. D’entre aquestes hipotesis cal destacar les
referents a contractes sense venciment, com poden ser els comptes a la vista. En aquests
casos es consideren hipotesis de comportament sobre la base de les dades historiques
d’aquestes masses.

Concretament, es determina una durada mitjana dels saldos a la vista de clients en funci6 de
la seva estabilitat en el temps i de la seva granularitat per cadascuna de les filials bancaries
respectant, en tot moment, els caps de durada maxima regulatoris. D’altra banda, en termes
comportamentals, s’identifica la fraccio inestable de comptes sense venciment per a la seva
remuneracié en I'escenari de pujada al tipus de la pujada a efectes del calcul de la sensibilitat
del marge financer.

El gap estatic mostra la distribucié dels venciments i de les revisions de tipus d’interés a una
data concreta. Per a les masses de I'estat de situacio financera sense venciment contractual,
s’analitza la seva sensibilitat als moviments dels tipus d’interés, juntament amb la seva
granularitat i estabilitat, considerant addicionalment I'opcionalitat implicita de cancel-lacié
anticipada d’alguns productes per part del client. La taula segiient resumeix el gap de repreu
de tipus d'interés de tots els actius i passius financers, excloses les carteres que recullen

I'activitat de negociacio.

Distribuci6 de repreus

Imports en milers d’euros
31 de desembre de 2021

Efectiu, saldos d'efectiu en bancs

centrals i altres diposits a la vista 587.245 498.027 ) ) ) )
Préstecs i partides a cobrar 2.857.650 1.575.736 564.989 468.284 91.346 82.850
Entitats de credit 466.751 466.532 - - 219 -
Clients 2.390.899  1.109.204 564.989 468.284 91.127 82.850
Valors representatius de deute 1.130.845 181.614 112.601 10.759 676.137 149.734
Altres actius 42.546 - - - - -
Total actiu 4.618.286  2.255.377 677.590 479.043 767.483 232.584
Passius financers a cost amortitzat 4.270.307 489.382 197.407 262.723 3.152.924 56.120
Diposits de bancs centrals 51.196 51.145 - - - -
Diposits d’entitats de crédit 103.530 25.113 78.417 - - -
Dipdsits de clients 4.001.096 413.124 118.990 262.723  3.152.924 4.538
Valors representatius de deute 51.582 - - - - 51.582
Altres passius financers 62.903 - - - - -
Passius financers a valor raonable 125.910 33.925 37.377 14.864 39.271 473
Altres passius 65.253 - - - - -
Total passiu 4.461.470 523.307 234.784 277.587 3.192.195 56.593
Egigtfjﬁrﬂz:g’:ts de cobertura del risc de . 55.232 2,610 1597 20454 -30.571
Total net 156.816  1.787.302 440.196 199.859 -2.445.166 145.420

Crédit Andorra | Informe de solvencia - Exercici 2021

89.218

74.445

74.445

42.546
206.209

111.751
51

48.797

62.903

65.253
177.004

29.205



Creédit Andorra

Per avaluar I'exposicié al risc estructural de tipus d’interés es pren en consideracid la
sensibilitat del marge financer i del valor econdmic davant escenaris de moviments de tipus
d’interés, aixi com I'estructura temporal de renovacio de tipus d’interes, les durades del balang
i les tarifes de renovacio.

La mesura de sensibilitat sobre el marge financer mostra el possible impacte en el repreu de
les operacions que s’inclouen en I'estat de situaci6 financera provocat pels canvis en la corba
de tipus d’interés. Aguesta sensibilitat s’obté comparant la simulacié del marge financer més
probable amb altres escenaris de previsié de baixada o pujada de tipus i pertorbacions en el
pendent de la corba.

L’analisi de sensibilitat que es realitza no pressuposa un minim a zero per als trams de la
corba amb tipus d’interés negatius. Concretament, el Grup té implementades les hipotesis que
es deriven de les Directrius sobre la gestio del risc d’interés en activitats diferents de les de
negociacio (EBA/GL/2018/02) i dels principis Interest Rate Risk in the Banking Book (IRRBB)
del BIS que consideren, en resum:

e L’aplicacid de sis escenaris: parallel shock up; parallel shock down; steepener shock
(baixada de tipus d’interés a curt termini i pujada de tipus d’interes a llarg termini);
flattener shock (pujada de tipus d’interés a curt termini i baixada de tipus de interés a
llarg termini); short rates shock up i short rates shock down.

o L’establiment d’'un floor a la corba desplacada a I'escenari de baixada de tipus de -100
punts basics pels venciments immediats; el floor augmenta de 5 punts basics per any,
fins a arribar a un 0% pels venciments a 20 anys o0 superiors.

e A cada escenari de tipus, tant per marge financer com per valor economic, es calculen
els impactes per divisa reduint a la meitat la contribucié especifica d’aquelles divises
gue contribueixen positivament com a millora de les sensibilitats respectives.

o Diferents shocks segons la divisa amb I'objectiu de capturar I'heterogeneitat dels
entorns econoOmics entre jurisdiccions.

e L’ajust per la remuneracio de saldos a la vista inestables considerant les assumpcions
de comportament als diferents escenaris de tipus de interés de pujada.

e La sensibilitat del valor econdmic als tipus d’interés mesura quin €s I'impacte en el
valor actual de les masses de l'estat de situacié financera davant variacions en els
tipus d’intereés. Aquesta sensibilitat s’obté comparant el calcul del valor economic del
Grup i el valor econdomic considerant variacions en els tipus d’interés de mercat i
dividint el resultat entre els recursos propis Tier 1 del Grup.

El quadre segiient mostra la sensibilitat del marge financer i del valor economic per als dos
escenaris regulatoris i de gestid existents a data de tancament de 2021:

EU IRRBB1 - Risc de tipus d’interes de la cartera d’inversio

Imports en milers d’euros

Pujada en paral-lel 13,4% 18,4% 28,9% 30,6%
Baixada en paral-lel -10,7% -7,5% -9,9% -15,7%

Finalment, la sensibilitat del valor economic (parallel shock) representa una métrica RAS amb
els llindars seguents: objectiu superior al -12%, alerta entre el -12% i el -15%, i incompliment
guan se situi per sota del -15%, sent aquest Ultim el limit regulatori; en tots els casos, com a
variacions del valor economic sobre el valor del capital Tier 1.
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Es el risc de pérdues originades per les posicions netes estructurals en divises a causa de la
variaci6 del tipus de canvi de les divises respecte a la divisa de referéncia del Grup, que és
I'euro. El Grup té en el seu estat de situacio financera actius i passius en divises diferents de
I'euro, per la consolidacié de filials que operen en altres divises, per I'activitat comercial amb
els clients que operen en diferents divises i per I'activitat inversora del Grup en actius amb
divises estrangeres.

El COAPIR és I'encarregat de definir i supervisar les estrategies de gestié d’aquest tipus de
risc, per tal de controlar els impactes que la fluctuacioé dels tipus de canvi pot tenir en la
solvéncia del Grup i en el contravalor en euros de les inversions i els resultats de les filials
amb divises diferents a I'euro.

L’'area d’Inversions, Innovacié i Transformacié Digital és I'encarregada de controlar diariament
I'exposicié global en cada divisa, calculada de forma agregada per la posicié de comptati a
terme. Sobre aquesta posicié oberta neta de divisa s’estableix un limit de volum maxim
d’exposicié per al conjunt de les divises. Per tal de gestionar aquesta exposicié I'area
d’Inversions pot fer cobertures amb operacions de comptat, a terme i mitjancant productes
derivats. Aquest limit maxim de posicié oberta en divisa és de 5.000 milers d’euros.

Tot seguit es presenta la posicié oberta en les principals divises en les quals el Grup té
exposicié oberta (contravalorada en euros), calculada tant amb les operacions de comptat
com les operacions a termini, a tancament de 2021.

Imports en milers d’euros

usb -287
GBP 16
MXN 3
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Altres riscos

El risc de negoci és la possibilitat de sofrir pérdues a consequiéncia de la presa de decisions
estratégiques o de l'ocurréncia de factors externs (pressions de I'entorn competitiu o
regulador) que perjudiquin el normal desenvolupament del negoci i que afectin negativament
la capacitat de I'entitat d’aconseguir els seus objectius i, a consequéncia d’aix0, afectin
negativament els seus beneficis i per aquesta via, la seva solvéncia.

Estructura i organitzacié de la gesti6 del risc de negoci

En tota I'organitzacié s’assumeixen responsabilitats en relacié amb el risc de negoci, tant per
les unitats prenedores de risc en I'ambit comercial com per les responsables de la gestio i
control dels riscos, que comparteixen la responsabilitat de la bona marxa del Grup.

En qualsevol cas, les responsabilitats de gestio i control estan clarament identificades.

e L’Alta Direcci6, la missi6 de la qual és definir i dirigir I'estratégia comercial i de
desenvolupament de negoci de I'Entitat en els diferents vessants, d’acord amb els
objectius de creixement i rendibilitat establerts pel pla de negoci aprovat pel Consell
d’Administracio.

e L’area de Planificaci6 Financera, Operacions i Mitjans participa en I'elaboracio del pla
de negoci i en la definicié de I'estratégia de I'Entitat juntament amb I'Alta Direcci6 i les
arees de negoci. Addicionalment, fa el seguiment de 'acompliment d’aquest pla i
proposa mesures correctores en cas d’observar-se desviacions significatives.

e L’area de Riscos Globals és la responsable de definir les metriques d’apetit i del pla
de recuperacié quant al risc de negoci. Aixi mateix, junt amb Planificacio Financera és
responsable de calibrar els diferents nivells d’alerta de les métriques de rendibilitat.
Periodicament, reporta a I'Alta Direccid els valors dels diferents indicadors.

Eines per ala gestio del risc de negoci

El procés de planificacid, elaboracié de pressupostos i forecasting, que es duu a terme en
'Entitat i per al Grup, permet realitzar un seguiment del negoci i els riscos associats.

e Planificacié: materialitzat a través del pla definit a tres anys en qué s’estableixen els
principals objectius i les activitats a alt nivell requerides per assolir els objectius.

e Pressupostos: exercici d’abast anual, que permet alinear I'assignacié de recursos amb
els objectius del Grup.

e Forecasting: permet monitoritzar el resultat de I'exercici esperat del negoci, anticipant
possibles mesures correctores davant desviacions de I'objectiu i maximitzar noves
oportunitats. S’utilitzen exercicis de proves de resisténcia i analisi d’escenaris per
identificar esdeveniments que poden fer que el Grup es desvii del seu pla de negoci
en termes de volum de negoci, rendibilitat i apetit al risc; aixi com per anticipar la
possible evolucioé dels principals indicadors financers.

Es defineix com el risc actual o futur que els ingressos, els fons propis o la liquiditat del Grup
es vegin afectats a causa de danys en la reputacio. El model de negoci del Grup implica que
esta exposat al risc reputacional, amb la possible materialitzacié en altres riscos.
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Estructura i organitzacié de la gestio del risc reputacional

Com la resta dels riscos no financers, el reputacional és un risc transversal a les activitats de
I'organitzacid, i per tant la responsabilitat de la seva gesti6 recau en tots els empleats i organs
del Grup. Tanmateix, s’identifiquen les funcions del Grup que assumeixen responsabilitats
especifiques de gestio, control, seguiment i informacié del risc reputacional:

e L’area d’Assessoria Juridica, Compliment Normatiu i Prevencié de Blanqueig de
Capitals, responsable d’avaluar el risc inherent, de proposar controls i mesures de
mitigacid, monitoritzar els indicadors de risc reputacional, i de reportar peridodicament
al Consell d’Administracié.

e EIl departament de Comunicacié Corporativa, Marqueting i Nous Canals, entre els
objectius del qual hi ha vetllar per la reputacio i el valor de marca del Grup Crédit
Andorra mitjancant la gestid i el control dels aspectes relacionats amb la comunicacié
i la responsabilitat social corporativa.

Eines per ala gestio del risc reputacional

Amb freqiiéncia el risc reputacional té un origen comu als riscos de compliment normatiu i de
conducta. Es per aquest motiu que les eines destinades a gestionar i mitigar aquests riscos
suposen també instruments de gestié del risc reputacional. Aixd no obstant, hi ha activitats i
funcions concretes amb focus en el risc reputacional, com sén les assumides per la unitat de
Comunicaci6 Corporativa.

Entre les mesures de gestid, control i mitigacié de que disposa el Grup, destaca la Politica
d’externalitzacié de serveis, aprovada pel Consell d’Administracié, en qué s’estableixen les
pautes a seguir en la contractaci6 de serveis amb tercers, amb especial atencié a
I'externalitzaci6 de serveis clau.

Aixi mateix, s’ha implementat un canal de denlncies, que permet als empleats poder
comunicar i denunciar aquelles actuacions que consideren que no s’ajusten als nivells étics i
professionals establerts pel Grup.

Context normatiu

Després del consens historic aconseguit en I’Acord de Paris el 2015, nombroses iniciatives
s’estan desenvolupant en I'ambit de les finances sostenibles (que consideren aspectes
ambientals, socials i de governancga, ASG), en les quals el sector bancari és un protagonista
en la transicio, per la qual cosa esta clarament exposat als reptes, riscos i oportunitats que
se’n deriven.

L’impuls regulatori en la matéria no sols pretén aconseguir una canalitzacié del financament
cap a projectes que contribueixin a la sostenibilitat (la Comissié Europea va estimar la
necessitat de destinar-hi 180 bilions d’euros cada any, fins al 2050), siné també permetre i
reforcar una disciplina de mercat efectiva, conscienciant els inversors a través d'una
divulgacié adequada que eviti aixi mateix el greenwashing. A més, la cada vegada més gran
consideracié dels factors ASG també implica una nova classe de riscos i son molts els
esforgos que es destinen, tant des de la regulacié i supervisio com des del mateix sector, per
aconseguir uns estandards de gesti6é adequada d’aquests riscos.

Per tal d’aconseguir tots aquests objectius hi ha diverses iniciatives a escala mundial, entre
les quals destaca la creaci6 el 2017 del Network for Greening the Financial System (NGFS),
que té avui 50 membres (entre els quals hi ha TESMA, 'EBA, IOPA, I'ECB o la Reserva
Federal) i 13 observadors, com el BIS o el Comité de Basilea, i que s’encarrega d’emetre
directrius i recomanacions no vinculants per als reguladors i supervisors bancaris de tot el
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moén. En aquesta mateixa linia, el Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD), creat el mateix any pel Financial Stability Board (FSB), fa el mateix en el camp de
I'elaboraci6 d’estandards mundials adequats per a la divulgacié de la inversié sostenible.

A escala europea, la Comissié Europea va publicar el 2018 el Sustainable Finance Action
Plan al voltant de les tres linies de treball al-ludides (canalitzacié de fons, gesti6 de riscos i
divulgacio). Entre d’altres aspectes, destaca en el pla de la UE el desenvolupament d’'una
taxonomia comuna per identificar projectes que contribueixin als objectius mediambientals de
la Uni6, materialitzada en el Reglament 852/2020 del Parlament Europeu i del Consell i
successius reglaments delegats. Aquests desenvolupaments es troben, a més, profundament
alineats amb les iniciatives en matéria d’informacio no financera, en que destaguen la Non-
Financial Reporting Directive (NFRD) i la nova Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD), d’adopci6 propera. Finalment, destaca també I'entrada en vigor, el marc de 2021, del
Reglament 2019/2088 (SFDR), sobre la divulgacié d’informacié relativa a la sostenibilitat en
el sector dels serveis financers, que posa el focus en matéria d’inversié i assessorament
financer.

De la seva banda, 'EBA va elaborar el 2019 el seu Action Plan on Sustainable Finance, basat
en el de la Comissié Europea i en els mandats que va rebre de la revisié del paquet bancari
(CRR Il / CRD V). A data d’avui ja ha emes recomanacions en la gestio dels riscos ASG i el
gener de 2022 va publicar uns estandards técnics d'implementacio (ITS) dirigits a la divulgacié
en Pilar 3 dels riscos ASG. Aixi mateix, recentment ha publicat una consulta als stakeholders
per avaluar un eventual tractament prudencial d’aquests riscos.

Finalment, el Banc Central Europeu també s’ha mostrat molt actiu en el camp de les finances
sostenibles, tant des de la seva posicié d’autoritat monetaria com de supervisor bancari. Aixi,
el novembre de 2020 va publicar, sobre la base de les recomanacions del NGFS, la guia Guide
for Supervisors: integrating climate-related and environmental risks into prudential supervision,
en qué estableix directrius per a la gestié del risc climatic i els avancos de la qual estan sent
objecte de seguiment a través d’'una revisié tematica especifica que s’ha desenvolupat en la
primera meitat del 2022. Durant aquest mateix periode de temps, també s’ha dut a terme el
primer test d’estrés del risc climatic, un exercici pilot tant per a les entitats com per al
supervisor que permetra determinar la sensibilitat del sector bancari europeu als riscos fisics
i de transicio.

Governanca de la sostenibilitat

La Direccié General del Banc i el Comité Executiu tenen la responsabilitat d'impulsar els
acords presentats pel Consell d’Administracio i la gestid, entre d’altres, de les politiques
economiques, ambientals i socials que s’adopten en el Grup Crédit Andorra.

Addicionalment, i ja en 'ambit de la gesti6 de riscos, la Comissié Delegada d’Auditoria i Riscos
duu a terme amb periodicitat trimestral una analisi dels riscos que afecten 'activitat de I'entitat,
entre els quals hi ha inclosos els riscos i les oportunitats de caracter econdmic, social i
ambiental.

Quant a la perspectiva de la responsabilitat social corporativa, el departament de Comunicacio
Corporativa, Marqueting i Nous Canals té entre les seves funcions supervisar |'actuacio de
'Entitat en aquest ambit i elevar al conseller executiu i director general I'execuci6é de les
propostes que consideri oportunes en la materia.

Finalment, cal destacar que, en data de referéncia del present informe, el Banc es troba en
revisié del model de governanca de la sostenibilitat per establir mecanismes més efectius que
facilitin la implementacié de mesures en materia ASG i dels Principis de Banca Responsable
de la UNEP FI.
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Identificacid i gestié de riscos i oportunitats climatiques

Fins ara, el risc climatic és el que ha obtingut més atencio i desenvolupament en I'ambit de
I'ASG i ha estat objecte d’'una amplia agenda reguladora que ja ha fet els primers passos. Els
reguladors i el consens de mercat coincideixen a assenyalar que el risc climatic té dos
vessants:

1. Risc fisic: I'impacte financer que tindrien els danys causats per efectes directament
relacionables amb el canvi climatic, com ara sequeres, inundacions, huracans,
etcétera, en la mesura en qué puguin danyar actius productius d’empreses i families.

2. Risc de transici6: I'avang cap a una economia més sostenible provocara canvis en
tota I'esfera economica cap a un nou entorn en el qual les politiques publiques tindran
molt a dir-hi (amb un risc regulador o legal afegit en aquest sentit), al qual empresesi
entitats financeres hauran d’adaptar-se.

A fi d’'incorporar la sostenibilitat en totes les arees de negoci i generar un impacte positiu en
la materia, Credit Andorra s’ha convertit en signatari oficial dels Principis de Banca
Responsable, en el marc de la Iniciativa Financera del Programa de les Nacions Unides per
al Medi Ambient (UNEP FI). En el procés de la implantacio dels principis, el Banc s’ha fixat
objectius concrets per donar resposta als desafiaments del canvi climatic, entre els quals
destaca I'adaptacié al marc de gestié de riscos climatics del TCFD. Aixi, s’ha dut a terme un
primer exercici d’identificacioé dels riscos i oportunitats climatics per calcular i reduir I'exposicié
als riscos fisics i de transicio.

Credit Andorra considera que els factors climatics poden impactar en el perfil i els riscos
tradicionals ja previstos, per la qual cosa s’han d’abordar partint de noves bases reguladores,
elements conceptuals i enfocaments metodologics. Per a aix0, el Banc ha emprat el mapa de
riscos i oportunitats climatics del TCFD com a punt de partida.

De negoci i estratégics De negoci:

De crédit i mercat Finangament projectes verds
Regulatoris i legals Assessorament inversio ESG
Reputacionals Nous productes i serveis
Actuarials i de model Obtencio quota de mercat
Eficiencia recursos/ estalvi

Aguts costos
Cronics Impacte financer Resiliéncia i adaptacio

Valor de marca

Aixi, s’ha dut a terme una primera analisi sobre els principals riscos i oportunitats i el seu
impacte sobre el model de negoci del Banc a través de diferents canals de transmissio.

Projectes i iniciatives desenvolupats per I’Entitat en la materia

Davant la creixent rellevancia de 'ambit ASG i I'exigéncia reguladora en la matéria, Credit
Andorra esta duent a terme diversos projectes, tant de caracter normatiu com voluntari, amb
impacte transversal en el conjunt de I'organitzacié:

e Finances Sostenibles — Reglament SFDR: davant I'impacte derivat del Reglament
(UE) 2019/2088, d’obligat compliment en les societats gestores i de banca privada a
Espanya i Luxemburg, s’ha dut a terme un projecte d'implantacié que asseguri una
resposta completa dels requeriments normatius.

¢ Finances Sostenibles — Paguet d’expectatives supervisores: de caracter voluntari
en l'actualitat pero amb potencial impacte normatiu a futur, el projecte té per objecte
donar una resposta completa al conjunt d’expectatives supervisores del BCE que han
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estat, a més, adaptades i incorporades pels supervisors nacionals. L’objectiu abasta
la integracié dels riscos i oportunitats climatics en el Grup, i impacta de manera
transversal en diferents ambits, des de negoci fins a la gestié de les dades.

e UNEP FI: d’'adhesié voluntaria per part del Banc, la iniciativa cerca implementar, com
s’ha detallat préviament, els principis i les recomanacions del programa de banca
responsable. L'adhesié comporta addicionalment requeriments de reporting sobre
almenys dos dels objectius definits (ocupacié i clima).
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Politica de retribucions

Els Estatuts Socials de Crédit Andorra estableixen el caracter retribuit del carrec
d’administrador, que la retribucié dels administradors consistira en una assignacio fixa anual
que sera distribuida pel Consell de la manera que determini (tenint en compte les condicions,
funcions i responsabilitat de cada administrador), i que la quantia de I'assignacié anual pel
Consell d’Administracié sera la que a tal efecte determini la Junta General i romandra vigent
mentre no n’acordi la modificacio.

Igualment, se sotmetran a I'aprovacio per la Junta General d’Accionistes aquells aspectes de
la Politica de retribucié del col-lectiu supervisat 0 de la seva aplicaci6 individual que quedin
recollits e la normativa legal aplicable o en la politica aprovada per la mateixa entitat.

El Reglament del Consell i/o també la Politica de Crédit Andorra adaptada al marc
d’ordenaci6é bancaria andorra (en endavant, OBA), reserven al Consell d’Administracio,
entre d’altres, les facultats de:

- l'establiment i supervisié d’'un marc de retribucié a llarg termini dels principals directius
i membres del consell d’administracié alineat amb els interessos de I'entitat i dels
accionistes i amb I'estratégia de risc de I'entitat, concretament aquells que la Politica
adaptada al marc normatiu identifica com a col-lectiu subjecte a supervisio;

- aprovar la politica de retribucions dels alts directius i d’aquells empleats les activitats
professionals dels quals incideixen de manera significativa en el perfil de risc de
I'Entitat, aixi com la seva aplicaci6 individual i el compliment dels requeriments del
marc OBA en la seva gestio;

- ladistribucié de la remuneraci6 als consellers en la seva funcié d’administradors;

- aprovar el contingut dels informes requerits periddicament pel regulador o d’altres
organismes supervisors i aquells d’obligada publicacié, a proposta de la Comissié de
Nomenaments i Retribucions;

- cursar les sol-licituds i propostes justificades a la Junta General d’Accionistes, aixi com
els requisits de comunicaci6 al regulador.

El Reglament del Consell d’Administracié recull també les normes de régim intern i
funcionament del Consell i les seves comissions, incloses les funcions basiques de cada organ
delegat, que li donen suport d’analisi i preparacié en totes aquelles gliestions que corresponen
a matéries de la competencia del Consell d’Administracié.

La Comissi6 de Nomenaments i Retribucions és I'drgan que assisteix el Consell en les
glestions de caracter retributiu que li sén atribuides en el Reglament del Consell
d’Administracié i vetlla pel compliment de la politica retributiva establerta.

D’acord amb l'establert en l'article 14.3 i 14.4 del Reglament del Consell d’Administracio6 del
Banc, la Comissi6 Delegada de Nomenaments i Retribucions es responsabilitzara de
combinar les funcions normatives de la Comissié de Nomenaments i de Retribucions, i té les
funcions clau, d’'una banda, de supervisar la politica de nomenaments i els plans de successio
de persones amb funcions clau dins de I'entitat i, de I'altra, d’establir i supervisar el marc de
retribucio a llarg termini dels principals directius i membres del Consell d’Administracio alineat
amb els interessos de I'entitat, dels accionistes i amb I'estratégia de risc del Banc.
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La Comissi6 de Nomenaments i Retribucions, entre altres, desenvolupara les funcions
seguents:

Preparar, tenint en compte els interessos a llarg termini dels accionistes, els inversors
i altres parts interessades, aixi com I'interes public, les decisions que hagi d’adoptar
el Consell d’Administracié relatives a remuneracions, incloses les que tinguin
repercussio per al risc i la gesti6 del risc del Grup.

Informar la politica general de retribucions dels membres del Consell d’Administracié
i del Conseller Executiu, aixi com la retribucié individual dels membres del col-lectiu
supervisat.

Elaborar i actualitzar, com a minim anyalment o sempre que es produeixin canvis
rellevants a I'estructura organitzativa de I'entitat, una llista amb el detall nominatiu dels
membres del col-lectiu supervisat, que es presentara al Consell d’Administracié per a
la seva aprovacio.

Definir o analitzar les propostes de politica retributiva o condicions individuals de
contractacio en relacio a Consellers Executius, membres de I’Alta Direccio i resta del
col-lectiu supervisat, aixi com qualsevol politica de retribucié que inclogui aquest
col-lectiu o condicions establertes en els seus contractes individuals.

Presentar i sotmetre a aprovacié del Consell aquestes politiques, plans i condicions
individuals de contractacio.

Definir i desenvolupar propostes de politica de retribucié dels consellers no executius,
portar-les anyalment per a la seva aprovacié a la Junta General, aixi com la seva
aplicacié a exercicis concrets.

Realitzar el seguiment periodic de 'aplicacié de les politiques, plans i contractes tal
com han estat aprovats, impulsant les iniciatives necessaries per al compliment de les
normes d’OBA aplicables, incloses les circumstancies per les quals, eventualment, la
norma i/o la politica aprovades requereixen de I'aprovacio de la Junta General.
Reportar periodicament al Consell d’Administracié per a la ratificacio de les politiques
aprovades i les conclusions rellevants del seu seguiment.

Revisar els continguts de la informacio a publicar i dels quals cal reportar al regulador,
d’acord amb el que es detalla en la Llei 35/2018, el Reglament del Decret del 6 de
mar¢ de 2019 que la desenvolupa, els futurs desenvolupaments reglamentaris i/o
eventuals recomanacions dels reguladors europeus que, un cop analitzats, la politica
del banc decideixi adoptar voluntariament i aixi ho aprovi el Consell; aixi com sotmetre
els continguts esmentats a la ratificacio del Consell d’Administracio, prévia a la
publicacio.

Composici6 i funcionament de la Comissié de Nomenaments i Retribucions de Credit
Andorra

En data d’aquest Informe, la Comissié de Nomenaments i Retribucions (CNR) esta composta
per tres consellers i un secretari no conseller, dos dels quals independents inclos el president.
Se’n detalla tot seguit la composicié amb indicacié del carrec dins la comissié i la condici6:

President:

o Sr. Alfons Casanova Marti (conseller independent)
Vocals (2):

o Sr. Antoni Pintat Mas (conseller dominical)

o Sr. André Roelants (conseller independent)
Secretari no conseller (1):

o SrAngel Cadena

Activitat dels organs de govern en el periode analitzat

Als efectes de l'acompliment de les seves funcions, la Comissi6 de Nomenaments i
Retribucions de Credit Andorra s’ha reunit durant I'exercici 2021 en 4 ocasions i 3 més en el
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periode de gener a juny del 2022, per tractar totes aquelles questions objecte de les seves
competéncies, que inclouen el tancament de les retribucions meritades el 2021 per al col-lectiu
supervisat.

El Consell d’Administracié ha tractat temes presentats per la CNR en 4 ocasions durant
I'exercici 2021 i en 3 ocasions més en el periode gener — juny 2022 per tal de tractar temes
corresponents a la gestio de les retribucions meritades el 2021 per al col-lectiu supervisat.

Les normes OBA i la Politica de Crédit Andorra adaptada al marc normatiu de la remuneracio,
punt 7.2, aprovada el 28.01.2021 pel Consell d’Administracio, detallen que el Consell tindra
les segients funcions en matéria de remuneracions:

- L’establimenti supervisié d’un marc de retribucié a llarg termini dels principals directius
i membres del Consell d’Administracié alineat amb els interessos de I'entitat i dels
accionistes i amb l'estratégia de risc de l'entitat; en aquest sentit, el Consell
d’Administracié ha de vigilar de forma activa el disseny i I'operativa del sistema de
retribucions de I'Entitat i del Grup, comprovar que es compta amb els incentius
adequats, d’acord amb una prudent assumpcié de riscos i que aquests es revisen
periodicament i es modifiquen tan aviat com s’identifiquen deficiéncies

- Aprovar totes les propostes de noves politiques de retribucid, plans de RV o sistemes
retributius aplicables a tots o part del col-lectiu supervisat, aixi com la seva aplicacié
individual i el compliment dels requeriments del marc OBA en la seva gestio.

- Adoptar i revisar periodicament els principis generals de la politica de retribuci6 i és
responsable de la supervisio de la seva aplicacié.

- Ratificar, i en el seu cas aprovar, els informes aprovats i remesos per la Comissio de
Nomenaments i Retribucions.

- Ratificar la presentaciéo d’informes de reporting al regulador o altres organismes
supervisors, aixi com la informacié que cal fer publica en aquesta matéria.

- Cursar les sol-licituds i propostes justificades a la Junta General d’Accionistes, aixi
com els requisits de comunicacié al regulador.

Activitats dels drgans de govern en matéeria de remuneracions

Totes les activitats realitzades per la Comissié de Nomenaments i Retribucions corresponents
a la gestio de I'exercici 2021 es troben recollides en les actes de les sessions corresponents
al 2021 i fins a final de juny del 2022, periode en qué s’ha completat el procés de gestié de la
proposta i aprovacié de les remuneracions meritades I'exercici 2021 per al col-lectiu
supervisat.

Entre les activitats realitzades per la Comissié de Nomenaments i Retribucions en aquest
periode, es troben:

- la planificaci6 del procés d’adaptacio de Credit Andorra al marc regulatori durant el
2021;

- larevisio (27.01.2021), proposta al Consell i aprovacio6 (28.01.2021) de I'actualitzacio
de la Politica de retribuci6 adaptada a noves fases d’aplicacié del marc normatiu
andorra en la materia, concretament la politica de temps de durada de clausules de
recuperacio, ajornament i retencié a que resten subjectes tot o part dels variables
meritats, a liquidar en metal-lic o instruments, aixi com el tractament de diferents
escenaris d’extincié de la relacio laboral o mercantil mentre estiguin en vigor les
clausules mencionades;

- larevisio de I'autoavaluacié dels membres del col-lectiu subjecte a supervisié durant i
a final de I'exercici 2021 ja considerada com a document a actualitzar peridodicament i
independent de la politica de retribucié adaptada;
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- larevisio de la politica de retribucié dels consellers i la seva proposta d’actualitzacié i
aplicacio per al 2021;

- la proposta al Consell de liquidacié de la RV 2020 que correspongués a cada membre
del col-lectiu i la proposta de salari fix i RV objectiu per al 2021, a sotmetre a
I'aprovacié del Consell d’Administracio;

- també s’ha analitzat la potencial aplicacié de nous desenvolupaments normatius del
BCE o I'EBA a conseqiiéncia de I'entrada en vigor del marc normatiu andorra en
aplicacid de la Directiva CRD IV subscrita pel Principat, o bé de la posterior CRD V, i
d’altres acords contractuals derivats de la politica aprovada;

Ha estat divulgat I'lnforme de solvéncia 2020, que inclou el capitol corresponent de politica
Retributiva.

Igualment, han estat sotmeses a I'eventual aprovacié del Consell d’Administracio totes les
propostes de la Comissié de Nomenaments i Retribucions referides anteriorment.

La politica adaptada, aprovada el 28.01.2021, preveu supervisar (CNR) i validar (Consell) la
informacié a publicar (Informe de solvéncia / web) o a reportar a 'autoritat bancaria andorrana.
En el procés d’elaboracio de propostes i adopcidé de les seves decisions respectives en la
materia, la Comissié de Nomenaments i Retribucions i el Consell d’Administracié han pogut
comptar amb els estudis comparatius elaborats per la consultora Korn Ferry, en els quals es
contrasten les condicions salarials del col-lectiu supervisat de I'Entitat amb les corresponents
en els mercats, organitzacions i nivells de responsabilitat com a administradors o executius
comparables, segons la dimensio, les caracteristiques i les activitats del Banc.

La Junta General d’Accionistes ha aprovat el 29 d’abril de 2021, de conformitat amb l'article
24 dels Estatuts, I'import maxim total de la retribucié dels consellers per la seva condicié
d’administradors, un import que romandra vigent fins que no se n’aprovi la modificacié per la
Junta General.

De la mateixa manera, la Junta General d’Accionistes ha aprovat el 28 d’abril de 2022
limport total maxim per al 2022.

La part variable de la retribucié dels membres del col-lectiu supervisat es troba vinculada als
resultats.

L’import total individual es basa en una avaluacié que combina els resultats individuals
(conforme a criteris tant financers com no financers), de la unitat de negoci de la qual formi
part i dels resultats del Grup. La remuneraci6 variable d’'un exercici concret es reduira per a
tot el col-lectiu i arribara fins a I'eliminacié total en cas d’apreciar-se un comportament negatiu
dels resultats del Grup o de les seves ratios de capital (ja sigui en relaci6 amb exercicis
anteriors o0 amb el d’entitats similars). Aquesta reduccié es produira a proposta de la Comissié
de Nomenaments i Retribucions i I'aprovacio del Consell d’Administracid, o sempre que estigui
en vigor una exigéncia o recomanacio de I'autoritat competent sobre una restriccié eventual
de la politica del banc quant a la distribucié de dividends.

Un detall més ampli de la connexi6 entre retribuci6 i resultats es recull en I'apartat 13.5.
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Principis de la politica retributiva de Crédit Andorra

La principal finalitat de la politica retributiva adaptada per Crédit Andorra és establir i
supervisar I'aplicacié d’'un sistema de remuneracié per als membres del col-lectiu identificat
que faciliti un equilibri adequat entre compensacié competitiva i requeriments del marc OBA
de la remuneracio a entitats bancaries a Andorra, alhora que eviti perjudicar la solvéncia de
I'Entitat a consequéncia d’incentivar 'adopcié excessiva de riscos que puguin estar originats
per la politica de retribucié de I'entitat o la seva aplicacié a un segment concret del col-lectiu.

Els principis basics que regeixen la politica retributiva aplicable als membres del col-lectiu
supervisat sén:

- Gestio prudenti eficac dels riscos: la politica de retribucié és compatible i promou una
gestié sana i prudent dels riscos, sense oferir incentius a 'assumpcié de riscos que
sobrepassin el nivell de risc tolerat per I'entitat.

- Diversitat i equilibri d’elements retributius complementaris: el paquet retributiu esta
integrat per un conjunt d’'instruments que, tant en el caracter (retribucié dineraria i no
dineraria), horitzé temporal (curt, mitja i llarg termini), seguretat (fix i variable) i objectiu
permetin ajustar la remuneracio a I'eficiencia de cost i necessitats de I'Entitat i els seus
professionals.

- Alineacié amb els interessos a llarg termini: la politica de retribucié ha de promoure
I'estratégia empresarial, els objectius, els valors i els interessos a llarg termini de
I'Entitat, incloses també mesures per evitar els conflictes d’interessos.

- Equitat interna i competitivitat externa: la politica remunera pel nivell de responsabilitat
i trajectoria professional al Banc, gestionant I'equitat interna i establint el grau de
competitivitat externa necessari per atraure, retenir i motivar el talent directiu necessari
per a Credit Andorra. La politica de retribucié té en compte les practiques habituals de
mercat per a entitats comparables i la seva evolucid, com a instrument per assegurar
la necessaria competitivitat retributiva.

- Flexibilitat i transparéncia: el col-lectiu supervisat ha d’estar clarament informat dels
criteris utilitzats per determinar la seva remuneracio i els procediments per avaluar el
seu acompliment. Aquests criteris han de ser accessibles, comprensibles i han de
quedar registrats.

- Responsabilitat de supervisio i efectivitat:

» El Consell d’Administracio de I'Entitat és qui adopta i revisa periddicament els
principis generals de la politica de retribucié i és responsable de la supervisié
de la seva aplicacio efectiva i correcta.

» La retribucié del col-lectiu identificat és supervisada directament per la
Comissié de Nomenaments i Retribucions.

- Anualment es realitza una avaluacio interna central i independent de I'aplicacié de la
politica per comprovar que es compleixen les pautes i els procediments adoptats pel
Consell d’Administracio i en aplicacié del marc normatiu andorra aplicable a cada
moment.

Caracteristiques del sistema de remuneracio aplicat als consellers per la seva condicio
d’administradors

El Consell d’Administracié de Credit Andorra, a proposta de la Comissié de Nomenaments i
Retribucions, actualitza i aprova periodicament la politica retributiva de Crédit Andorra en
general aixi com la politica retributiva dels consellers, membres de la Direccié General i la
resta del col-lectiu supervisat, en particular.
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Quant a la remuneraci6 fixa dels consellers administradors per aquesta condicié (funcions de
supervisio i decisio col-legiada), a la pagina web corporativa (“Govern corporatiu”) es pot
consultar la composicié actualitzada del Consell d’Administracié i de les seves comissions.

Les retribucions meritades pels membres del Consell d’Administracio per les seves funcions
de supervisio i decisio col-legiada consisteixen en una quantitat fixa anual, que no inclou
components variables, en la mesura en qué la seva percepcié no esta subjecta a I'assoliment
d’objectius ni referenciada a beneficis, la qual cosa compleix amb les recomanacions en
materia de govern corporatiu per evitar potencials conflictes d’interés a I'hora d’avaluar
practiques comptables o altres tipus de decisions que puguin modificar els resultats immediats
del Banc.

La remuneracio total percebuda de manera individual podra ser satisfeta mitjancant un, dos o
tres dels seglients conceptes retributius, tots recollits en la Politica retributiva del Consell
aprovada i d’acord amb els factors (condicions, funcions i responsabilitat de cada conseller)
recollits en els Estatuts Socials de I'Entitat:

- assignacio fixa anual per pertinenca al Consell d’Administracio;
- I'exercici de funcions com a presidents del Consell i/o de les seves comissions;
- lexercici de funcions com a vocals de les seves comissions

Els consellers no executius, inclos el president del Consell d’Administracid, no perceben
remuneracio variable de cap tipus.

En el cas de consellers executius, no perceben retribucié addicional especifica per la seva
responsabilitat com a administradors del Banc ni de les participades, en considerar-se que els
salaris percebuts com a executius del banc matriu ja remuneren aquesta responsabilitat.

Altres empleats que representen el Banc en el consell d’altres participades financeres tampoc
no perceben remuneracié especifica addicional a la que reben pel rol executiu a I'Entitat
matriu.

Retribuci6é dels consellers executius per les seves funcions executives, dels altres
membres del Comité Executiu i de la resta del col-lectiu identificat:

La politica de retribucié de Credit Andorra estableix clarament una distincié en els criteris per
gestionar els components principals del salari:

- Laretribucio fixa, que principalment és el reflex de la responsabilitat a I'organitzacio
de cada un dels llocs de treball (d’acord a la descripci6 i valoracio) i de I'experiéncia
professional o consolidacié professional pertinent de I'ocupant de la posicié.

- Laretribucié variable, que és el reflex d’'un rendiment sostenible, adaptat al risc i
modulat pel grau d’assoliment de resultats del Banc, la unitat de negoci o area i/o els
propis de la propia funcié, especialment per als responsables de funcions de control.

- Laretribucio en especie i previsid social (entre d’altres, riscos de decés, invalidesa,
assisténcia medica i jubilacid) prevista en la politica del Banc i ajustada a practiques
medianes de mercat a cada nivell de responsabilitat dins I'estructura professional de
Credit Andorra.

Retribuci6 fixa
Per a tots els empleats membres del col-lectiu supervisat, i per la resta d’empleats en

general, la retribucié salarial fixa de la Entitat s’estableix tenint en compte els elements
seguents:
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- Valoracio de llocs de treball / rols: el sistema de valoracio de llocs de treball i
I'estructura organitzativa i dels negocis de Crédit Andorra permeten disposar d’un
mapa de classificacié professional del Banc i suposen una base principal per establir
les referencies salarials internes. Es tracta d’un instrument clau per generar I'equitat
interna desitjada i també per gestionar I'evolucié de la carrera salarial fixa dels
professionals del banc, combinada amb la consolidacié professional individual al nivell
i rol.

- Politica salarial per nivell: la politica del Banc assigna anualment un salari anual
minim i maxim de referéncia per nivell de classificacié professional, sobre la base del
posicionament desitjat en el mercat del sector financer comparable.

- Avaluaci6 de ’'acompliment i consolidacié professional: tot el personal de Crédit
Andorra és avaluat anualment pel cap immediat, en un procés liderat per la Direcci6
de Relacions Humanes, excepte en el cas dels membres del Comité Executiu, en qué
aquest procés és assumit pel conseller executiu i director general.

Retribucié variable

L’objectiu principal de la remuneracié variable és incentivar 'acompliment, orientar-lo als
objectius establerts pel Banc i la seva sostenibilitat a mitja termini, a més de promoure una
gestio solida i efectiva del risc que eviti que la retribucié variable pugui incentivar
comportaments individuals d’assumpci6 excessiva de riscos.

L’establiment de plans de retribucio variable a Crédit Andorra, ja sigui per segments especifics
del col-lectiu identificat o per tots els seus membres, es basa en els principis segients:

- Quan la remuneracié estigui vinculada als resultats, I'import total es basara en una
avaluacié que combinara els resultats individuals (conforme a criteris tant financers
com no financers), de la unitat de negoci de la qual formi part i dels resultats del Grup.

- L’avaluacié d’aquests resultats s’inscriura en un marc plurianual per garantir tenir en
compte la sostenibilitat dels resultats a llarg termini i el pagament efectiu s’esglaonara
al llarg d’'un periode que tingui en compte el cicle economic subjacent i els seus riscos
empresarials i, en cas de superar certs llindars establerts al marc normatiu bancari
andorra, se satisfara parcialment en metal-lic i parcialment en instruments de capital.

- Els mecanismes utilitzats a Crédit Andorra per materialitzar aquesta avaluacié en un
marc plurianual sén les clausules ex-post de reducci6, recuperacié i retencio: el
compliment d’aquestes clausules per fer efectiva, totalment o parcial, la percepci6é de
la part ajornada de la remuneracié variable, I'eventual recuperacié de quantitats ja
cobrades o la retencié temporal a que resten sotmesos els pagaments parcials en
instruments.

- Els periodes en que estan actives aquestes clausules de reduccié, recuperacié o
retencié en instruments de capital son els detallats per cada tipus de clausula a la
Politica de retribucié adaptada al marc OBA aprovada pel Consell d’Administracio el
28.01.2021

- El total de la remuneracio variable meritada en un exercici pel que fa a tot el col-lectiu
no limitara la capacitat de I'entitat per a reforcar la solidesa de la seva base de capital.

- Laremuneracié variable garantida no és compatible amb una gestioé sana dels riscos
ni amb el principi de recompensar en funcié del rendiment. En general, doncs, no
formara part de possibles plans de remuneracid. Excepcionalment i quan sigui
imprescindible per al desenvolupament del negoci, restara restringida una retribucié
d’aquest tipus al primer any de treball de 'empleat i sempre que el Grup tingui una
base de capital sana i solida.

- Els components fixos i variables de la retribucié estaran degudament equilibrats. El
component fix constituira un percentatge suficientment elevat de la remuneracié total,
de manera que es pugui aplicar una politica plenament flexible, fins al punt que sigui
possible no pagar els components de la retribucio variable.
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- Enl'establiment de les ratios entre la retribuci6 fixa i variable s’aplicaran els principis
seguents:
» Per a cada individu, el component variable no superara el 100% del
component fix de la remuneracio total de 'empleat.
» Tot i aixi, la Junta General, per majoria qualificada, podra aprovar
individualment per a cada cas un nivell superior de proporcié de retribucié
variable per a un exercici concret, amb un maxim del 200%.

Tipologia de retribucio variable

- Variable anual: la retribucié variable (RV) anual es basa en I'establiment d’una quantia
de RV obijectiu individual, d’acord amb les practiques en els mercats per als diferents
nivells de responsabilitat i segments bancaris de comparacio, les caracteristiques i
condicions de percepcid establertes a la Politica adaptada al marc OBA vigent i la
mesura d’'uns objectius que assegurin una correlacié correcta entre els nivells de
retribucid resultants i I'evolucio dels resultats.

- Retribuci6 variable a llarg termini: no existeixen, ni han estat en periode de generacio
durant el 2021 ni de gener a juny del 2022, plans de retribucié variable a llarg termini
dels que siguin particips els consellers executius, els membres del Comité Executiu o
la resta del col-lectiu supervisat.

Condicions de percepcié a qué resten sotmesos els plans de RV del col:-lectiu
supervisat

El marc normatiu andorra i els criteris especifics d’aplicacié a Crédit Andorra recollits a la
Politica de retribucié adaptada al marc OBA de la remuneracié, aprovada pel Consell
d’Administracié el 28 de gener de 2021, estableixen que qualsevol retribucidé variable
meritada, independentment del temps de generacio, resta subjecta a les clausules seglients:

- En assignar i avaluar els resultats (que siguin rellevants per al calcul de la retribucio
variable), s’efectuara un ajust per a tots els tipus de riscos actuals i futurs, i es tindra
en compte el cost de capital i liquiditat necessaris.

- Laremuneracio variable d’'un exercici concret es reduira, i arribara fins a I'eliminacio
total, en cas d’apreciar-se un comportament negatiu dels resultats del Grup o de les
seves ratios de capital (ja sigui en relaci6 amb exercicis anteriors, o amb el d’entitats
similars). Aquesta reducci6 es produira a proposta de la Comissié de Nomenaments i
Retribucions i 'aprovacié del Consell d’Administracio, d’acord amb les circumstancies
recollides en el marc normatiu.

- Ajornament de la remuneracié variable 2021: la percepcio de la remuneracio variable
estara subjecta a una politica d’ajornament parcial de la seva liquidacié que, una
vegada meritada i només en cas del primer executiu i dels membres del col-lectiu que
superin els dos llindars establerts per la nhorma andorrana, consistira a:

» Ajornar el 40% de la remuneracio variable total meritada a I'exercici 2021 per
als casos que individualment quedin inclosos a aquesta obligacio, segons
s’explica al paragraf anterior.

» El periode d’ajornament sera de 3 anys.

» Aquesta retribuci6é diferida sera abonada al finalitzar cadascun dels 3 anys
immediatament posteriors al de generacio, per tercos.

- Mecanismes de pagament de la remuneracié variable. Els variables meritats I'exercici
2021 es liquidaran:

» sino estan subjectes a obligacié d’ajornament parcial, el 100% en metal-lic.

» Si estan subjectes a ajornament parcial, cada pagament immediat o ajornat
sera abonat un 50% en metal-lic i un 50% en instruments de capital recollits
en la politica de retribucié adaptada al marc regulatori.
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- L’ajornament i el pagament parcial en instruments s’aplicara a la RV de tots els
membres del col-lectiu supervisat per als quals es donin el 2021 les circumstancies
seguents:

> En tots els casos, per al conseller executiu director general de I'Entitat o
d’altres consellers executius.

» Peralarestade membres del col-lectiu supervisat sempre que la remuneracio
variable objectiu i/o la retribucié variable finalment meritada superi, alhora, el
33,3% de la retribucio total i que I'import resultant sigui superior al llindar
establert en la norma andorrana (50.000 €).

» Enlexercici 2021, s’han aplicat ambdds mecanismes, ajornament i pagament
parcial del variable en instruments, a 6 dels 26 membres del col-lectiu.

» Prohibici6 d’operacions de cobertura: no es podran utilitzar estratégies
personals de cobertura 0 asseguranca relacionades amb la remuneracio i la
responsabilitat que menystinguin els efectes de l'alineacié6 amb una gestio
sana de riscos que han de fomentar els sistemes de remuneracio.

- Ajustos ex-post de la remuneracio variable: reduccid i recuperacio

» La remuneracio variable, inclosa la part diferida, es pagara o consolidara
Gnicament quan sigui sostenible amb la situacio financera de I'Entitat, si es
justifica sobre la base dels resultats obtinguts per I'Entitat, per la unitat de
negoci, per I'empleat de qui es tracti i sempre a criteri i proposta de la Comissié
de Nomenaments i Retribucions.

» Tant per alaretribucio variable pagada en el moment de la seva meritacié com
per la que s’hagi ajornat i estigui pendent d’abonament, hi ha la possibilitat per
part de I'Entitat d’exigir la devolucio total o parcial de la ja satisfeta, aixi com
la cancel-lacié o reduccié de la part ajornada, si durant els 3 anys seglients a
la seva meritacié concorren alguna de les circumstancies recollides en el punt
6.2.1 de la Politica de retribucié adaptada al marc regulatori andorra, aprovada
pel Consell del Banc el 28 de gener de 2021.

La politica de quanties de RV objectiu 2021 ha estat fixada atenent les practiques de mercat
financer en diferents nivells de responsabilitat executiva i segments de negoci bancari, a més
d’aconseguir una vinculacié adequada de la retribucio total per tots els conceptes amb els
resultats, aixi com el grau de competitivitat externa desitjat per aquest col-lectiu dins I'equilibri
de conceptes exigit per la norma OBA aplicable.

Les quanties de RV objectiu 2021 s6n, en percentatge sobre el salari fix de I'exercici, o bé (*)
en percentatge sobre el salari mitja de mercat al nivell a I'exercici precedent:

- Membres del Comité Executiu: Negoci: 70% -90% / Suport; 39% — 70%
- Responsables unitats de negoci: 60%
- Responsables funcions de suport: 35% i de control: 15% (*)

Aquestes RV objectiu en cap cas no superen el 100% sobre el total de components fixos del
salari.

El grau d’assoliment mitja de la RV objectiu individual el 2021, dins el col-lectiu, ha estat el
87,95% de la respectiva RV objectiu 2021, per segment:

e Comité Executiu, inclos el conseller executiu i director general: 92,97%
e Restacol.: 82,93%
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- Per a tots els membres del col-lectiu s’ha mantingut el 2021 la combinacié entre
objectius operacionals a I'exercici (75%) i aspectes qualitatius i de risc (25%).

- Per atots (7) els membres del Comitée Executiu i altres (3) Direccions de Suport (RH,
Assessoria Juridica-PB-CN i Tecnologia i Seguretat) la RV objectiu per a I'exercici
2021 ha estat referenciada a un objectiu corporatiu de resultat del Banc.

- Dins el Comite Executiu i les tres direccions esmentades (10), els objectius
operacionals de I'exercici s’han basat en indicadors financers, de negoci o d’eficiéncia,
i/o 3-4 projectes / operacions corporatives clau. El calcul de la retribucié variable anual
meritada el 2021 s’ha vinculat amb ponderacié global del 75%, distribuida entre:

» 30% per als objectius corporatius de resultat Banc, per reforcar el compromis
compartit amb la sostenibilitat del resultat, 'adequada gestié de riscos i la
vinculacio a la gestié del mitja i llarg termini.

» Entre 30-35% (fins a 50% en arees de negoci), distribuits en indicadors
financers associats al creixement, resultat i/o millora del marge aportat per la
UN, aixi com altres indicadors especifics de servei adaptats i ponderats
segons l'ambit de gesti6 de cada director d’area / departament; o bé a
objectius d’eficiencia i optimitzacié de processos, per a les direccions de
Suport (6/10)

» Entre 10-20%, associat a projectes clau o parametres de servei intern (pot ser
fins al 0% en alguna area de negoci).

e Per alaresta de membres del col-lectiu supervisat, també amb ponderacié global del
75%:

» Els responsables de negoci tenen objectius de volum, marge ordinari i/lo ROA
associat al seu negoci (65%) aixi com campanyes i d’altres iniciatives
comercials (35%).

> Els responsables de funcions de control (4) tenen objectius especifics
d’eficiéncia de la seva funcid de control i resten desvinculats de resultats del
banc o dels de les arees que controlen.

e Per al conjunt de membres del col-lectiu supervisat, es focalitza el 2021 a aspectes
qualitatius i de risc basats en indicadors amb ponderacié global del 25%:

» Col-laboraci6 amb la resta darees del Grup o amb daltres UN
complementaries (per a tothom, excepte 2 funcions de control) i objectius
qualitatius i de risc per cada membre del col-lectiu.

En general, per a membres del col-lectiu supervisat que tenen assignada una RV objectiu i
contribueixen als objectius generals del Banc des del lideratge d'unitats de negoci
especifiques, com ara Banca Comercial, Banca Privada, Inversions o Assegurances, entre
d’altres, es modulen de forma ponderada els resultats d’Entitat i la contribucio als resultats del
propi negoci especific, per fixar el variable anual assolit individualment.

L’aplicacio a la retribucio variable objectiu de cada empleat es modula pel % d’assoliment
ponderat conjunt dels diferents objectius assignats individualment.
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Addicionalment, I'acreditacid d’aquesta retribucié variable queda condicionada que no es
produeixi deteriorament significatiu del resultat, de la solvencia o de la capitalitzacié requerida

de I'entitat.

En el cas del conseller executiu, anualment la Comissi6 de Nomenaments i Retribucions
proposa al Consell d’Administracié I'aprovacié de la retribucié variable objectiu per a I'escenari
d’acompliment del 100% dels objectius establerts, també sotmesos a aprovacio i, en finalitzar
I’exercici, la proposta d’assoliment final del variable.

En I'exercici 2021 cap membre del col-lectiu supervisat no ha meritat una Retribucié Variable
garantida.

Es presenta, desglossada per I'ambit d’activitat, la remuneracié variable i total del col-lectiu
identificat generada en el exercici 2021 (quadre 1)

NOMBRE
ACTIVITAT EMPLEATS RV 2021 RTOTAL 2021
NEGOCI * 6 757.125,54 € 2.188.649,32 €
SUPORT NEGOCI / CONTROL ** 20 1.104.756,23 € 4.932.394,72 €
TOTAL 26 1.861.881,77 € 7.121.044,04 €

(*) inclou Negoci Bancari Andorra, Banca Privada Internacional, Assegurances i Inversions.
(**) inclou la resta del Comité Executiu, directors responsables de funcions de control, funcions
corporatives i el Consell d’Administracio.

» Les quanties de la retribucié per a I'exercici financer 2021, dividides en
retribucié fixa i variable, i el nombre de beneficiaris de cadascuna (quadre 2).

NOMBRE
ACTIVITAT EMPLEATS RV 2021 TOTALS FIXES 2021
ALTA DIRECCIO (CONSELL + COMEX) 13 1.678.197,78 € 3.806.247,50 €
RESTA COL-LECTIU SUPERVISAT 13 183.683,99 € 1.452.914,76 €
TOTAL 26 1.861.881,77 € 5.259.162,27 €

» Les quanties i la forma de la retribucié variable, dividides en prestacions
pecuniaries (metal-lic), accions, instruments vinculats a les accions i

d’un altre tipus (quadre 3):

Els variables meritats el 2021 es liquiden en metal-lic, excepte per al primer
executiu i aquells membres del col-lectiu la retribucié variable meritada dels
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quals superi alhora per a I'exercici els dos llindars establerts per la norma. En
aguest segon supasit, tots els pagaments es faran al 50% en metal-lic i el 50%
en instruments, tant la part ajornada com la pagada immediatament.

RV meritada 2021

RV PAGADA juliol-22

Prestacions
pecuniaries -
metal-lic

TOTAL 2021

PENDENT PAGADA+PENDENT Accions

Instruments

RV a FEBRER 23 RV a FEBRER 24 RV a FEBRER 25

906.418,67 €

201.426,37 € 201.426,37 € 201.426,37 € 1.510.697,78 € 755.348,89 €

™

755.348,89 €

351.183,99€

€ € €

351.183,99€ 351.183,99€

€

>

Les quanties de les retribucions diferides pendents de pagament,
meritades el 2021 o anteriors (quadre 4).

RV

RV MERITADA 2021

RV PAGADA 07/2022

PENDENT

NOMBRE EMPLEATS

RV a 02/2023

RV a 02/2024

RV a 02/2025

TOTAL SUBJECTE A AJORNAMENT PARCIAL

6

1.510.697,78€

506.418,67 £

201.426,37 €

201.426,37 €

201.426,37 €

TOTAL NO SUBJECTE A AJORNAMENT PARCIAL]

15

351.183,99€

351.183,99 €

£

£

£

TOTAL 2021

21

1.861.881,77€

1.257.602,66 €

201.426,37 €

201.426,37 €

201.426,37 €

RV PENDENT AJORNAMENT EXERCICI 2019 6

209.024,43 €

RV PENDENT AJORNAMENT EXERCICI 2020 6

150.030,88€ | 150.143,43€

>

Crédit Andorra

Les quanties de la retribucio diferida concedida durant I’exercici financer,
pagades i reduides mitjancant ajustos per resultats: s’han liquidat sense
reduccio6 les quanties del 2020 ajornades al gener 2022.

Els pagaments per nova contractacio el 2021 i el nombre de beneficiaris
d’aquests pagaments: el 2021 no s’han abonat pagaments o primes de nova
contractacio.

Les quanties (agregades) de les indemnitzacions per acomiadament
concedides durant I’exercici financer 2021, el nombre de beneficiaris i
limport maxim d’aquest tipus de pagaments abonat a una sola persona:
I'exercici 2021 només s’ha produit un cas d’extincié unilateral de la relacié
laboral de tipus no causal, al qual s’ha aplicat estrictament la indemnitzacié
legal prevista en la llei laboral.

La retribucid total inclou remuneracions en espéecie, com ara cobertures
d’asseguranca de vida, accidents o asseguran¢a medica, aixi com aportacions
a plans de previsio per la jubilacio.

El 40% de la retribucio variable meritada en I'exercici 2021, inclosa en aquesta
retribucié total, esta subjecte a un ajornament a 3 anys sempre que
individualment se superin les ratios de quantia que obliguen a I'ajornament
parcial del pagament i condicionada que durant aquest periode es constati la
sostenibilitat dels resultats que en va donar origen, o que no es deteriorin els
nivells de solvéncia i ratios de capital exigits. Si es donen aquestes
circumstancies, es pot haver de retornar tot o part del variable no ajornat.
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» Crédit Andorra no té implantat cap sistema de previsié social ni manté
compromisos en matéria de pensions amb els membres no executius del
Consell d’Administracio.

» Crédit Andorra disposa d’un sistema de previsio per a la jubilacié per a tots els
empleats al qual poden fer voluntariament aportacions, que soOn
complementades per aportacions del Banc proporcionalment a les de
'empleat, fins a un maxim del 12% del salari fix anyal. En el cas del Comité
Executiu i per requeriments de competitivitat externa, aquesta aportacid
s’ajusta a la mediana de mercat aplicable.

» En cas de sortida del directiu abans de I'edat legal de jubilacié o en el moment
de la jubilacié, el 15% de les aportacions realitzades a partir del 2019, any
d'implantaci6 de la Llei 35/2018, restaran retingudes durant 5 anys en
instruments com els aplicats a la RV diferida, en ser considerades per la norma
com a beneficis discrecionals de pensié.

Crédit Andorra | Informe de solvencia - Exercici 2021



(=) credit Andorra

14 Annexos

14.1. Annex |. Informacié sobre fons propis transitoris

EU CC1 - Informacié sobre fons propis regulatoris

Imports en milers d’euros

Referencia del
balang en
Imports I’ambit
regulatori de
consolidacié

Capital de nivell 1 ordinari: Instruments i reserves

1 Els instruments de capital i els corresponents comptes de primes d’emissio 63.102 14
2 Guanys acumulats 419.967 14
3 Altre resultat global (613) 14

Import dels elements considerats fons propis d’acord a disposicions nacionals i comptes de

4 primes d’emissi6 objecte d’exclusié gradual del capital de nivell 1 ordinari 0
5 Interessos minoritaris 6.144 51
EU-5a Beneficis provisionals verificats de manera independent, nets de tota possible despesa o 32.978 14

dividend previsible

7 Ajustaments de valor addicionals (507) 19, 65

8 Actius intangibles (net de deute tributari) (72.648) 21
Els actius per impostos diferits que depenen de rendiments futurs amb exclusié dels que es

10 deriven de diferencies temporals (net dels corresponents passius per impostos quan es (1.543) 22

compleixin les condicions establertes en I'article 38, apartat 3) (import negatiu)

Reserves a valor raonable relacionades amb pérdues o guanys per cobertures de fluxos

1 d’efectiu d’instruments financers no valorats a valor raonable 0 SSAONC)
12 Imports negatius resultat del calcul de les pérdues esperades 0

19 Deducci6 per tinenga de participaci6 significativa en ens del sector financer (18.405) DTS5, 26, 28
27a  Altres ajustaments 576 DT8

Capital de nivell 1 addicional: Instruments

30 Els instruments de capital i els corresponents comptes de primes d’emissio 0 33

36 Capital de nivell 1 addicional abans dels ajustaments reglamentaris 0

Capital de nivell 1 addicional: ajustaments reglamentaris

37 Tinences directes i indirectes d’instruments propis de capital de nivell 1 addicional per part
d’una entitat

Capital de nivell 2 (Tier2) : instruments i provisions
46 Els instruments de capital i els corresponents comptes de primes d’emissio 50.000 41
50 Ajustaments per Risc de Credit 0

Capital de nivell 2: ajustaments reglamentaris

EU-56b Deducci6 per tinenca de participacio significativa en ens del sector financer (4.601) 46
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Ratios de capital

61 Capital de nivell 1 ordinari (en percentatge de I'import de la exposicié al risc) 16,359%
62 Capital de nivell 1 (en percentatge de I'import de la exposicié al risc) 16,359%
63 Capital total (en percentatge de I'import de la exposicié al risc) 18,090%
64 Requeriments generals de capital de nivell 1 ordinari de I'entitat 7,943%
65 Dels quals: requeriments relatius al coixi de conservacio de capital 0,625%
66 Dels quals: requeriments relatius al coixi de capital anticiclic 0,018%

67

Dels quals: requeriments relatius al coixi per risc sistéemic

0,000%

Imports per sota dels llindars de deduccié (abans de la ponderacié del risc)
Tinences directes i indirectes de capital d’ens del sector financer quan la entitat no mantingui

72 una inversio significativa en aquells ens (import inferior al llindar del 10 % i net de posicions 2.968 46
curtes admissibles)
Tinences directes i indirectes d’instruments de capital de nivell 1 ordinari d’ens del sector

73 financer quan I'entitat mantingui una inversio significativa en aquells ens (import inferior al 42.684 48
llindar del 10 % i net de posicions curtes admissibles)

75 Els actius per impostos diferits que es deriven de les diferencies temporals (import inferior 12.760 28

al llindar del 10 %, net de passius per impostos connexes)

14.2. Annex Il. Principals caracteristiques dels instruments de capital

EU CCA - Principals caracteristiques dels instruments de fons propis reglamentaris i instruments de passiu admissibles
Imports en milers d’euros

XS2032657608
1

Emissor Credit Andorra, SA Credit Andorra, SA
Identificador Unic XS2032657608
2a Col-locaci6 publica o privada Privada Privada
3 Leglslaplo aplicable a l'instrument (tractament Legislaci6 andorrana Legislaci6é andorrana i Legislacié
normatiu) anglesa
Reconeixement contractual de les competéncies de
3a A o . - NIP N/P
depreciacio i conversié de les autoritats de resolucié
Normes transitories del RRC Capital de nivell 1 ordinari Capital de nivell 2
Normes del RRC posteriors a la transicid Capital de nivell 1 ordinari Capital de nivell 2
Admissibles a titol individual/ (sub)consolidat/ - . . - . .
6 individual i (sub)consolidat Individual i consolidat Individual i consolidat
7 Tipus d'instrument Accions ordinaries Obligacions subordinades
8 Import reconegut en el capital reglamentari 63.102 50.000
9 Import nominal de l'instrument 63.102 50.000
EU 9a Preu de I'emissio N/P 1,00
EU 9b Preu de reemborsament N/P 100%
10 Classificacié comptable Patrimoni net Passiu — cost amortitzat
11 Data de I'emissi6 inicial N/P 19/07/2019
12 Perpetus o amb venciment establert Perpetua Venciment determinat
13 Data de venciment inicial N/P 19/07/2029
14 Opci6 de compra de I'emissor subjecte a I'aprovacio No si
prévia de les autor. De supervisio
19/7/2024 a elecci6 de 'Emissor
(opci6 Unica). Addicionalment, per
: , . ” raons fiscals o per un esdeveniment
15 Gates doxercis contngents | impert a reemborsar P de capital (condicions 6.3 6.4).
g P Sempre amb previ consentiment del
supervisor i per la totalitat de
I'emissio
16 Dates d’exercici posteriors, si procedeix N/P N/P
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Cupons/dividends
17 Dividend o cup6 fixe o variable Variable Fixe
7,00% fins 19/07/2024 en que
18 Tipus d'interés del cupd i qualsevol index connex N/P s’actualitza a mid-swap a 5 anys +
724 pbs
19 Existencia de limitacions al pagament de dividends ~ N/P No
EU 20a Plenament discrecional, parcialment discrecional o Plenament discrecional Obligatori
obligatori (calendari) 9
Plenament discrecional, parcialment discrecional o . . . .
EU 20b obligatori (import) Plenament discrecional Obligatori
21 Existéncia d’un increment del cupé o altres incentius N/P No
al reemborsament
22 Acumulatiu o no acumulatiu No acumulatiu No acumulatiu
23 Convertible o no convertible N/P No convertible
24 Si son c_qnverUbIes, factor (s) que desencadenen la N/P N/P
conversio
25 Si son convertibles, total o parcialment N/P N/P
26 Si son convertibles, tipus de conversié aplicable N/P N/P
27 Si sén convertibles, conversié obligatoria u opcional  N/P N/P
28 Si sén convertibles, espepnflqw el tipus d’instrument N/P N/P
en qué es poden convertir
29 §| sén convertlble§, especifiqui I emissor de N/P N/P
l'instrument en que es converteix
30 Caracteristiques de la depreciacio N/P N/P
31 En cas de depreciacio, factor (s) que la N/P N/P
desencadenen
32 En cas de depreciacio, total o parcial N/P N/P
33 En cas de depreciacié, permanent o temporal N/P N/P
34 Sila d(?pI’ECIa‘CIO es_prpylsmnal, descripcio del N/P N/P
mecanisme d’apreciacio
Tipus de subordinaci6é (només per passius
EU 34a admissibles) N/P Contractual
Ordre de la prelacié de 'instrument en els
EU 34b procediments d’insolvéncia ordinaris 1 2
Posici6 en la jerarquia de subordinacio en la Després dels creditors ordinaris
35 liquidacié (especificar el tipus d’'instrument de rang No tenen subordinacio sénigr
immediatament superior)
36 Caraptgrlsthues no conformes després de la No No
transicio
37 En cas afirmatiu, especificar les caracteristiques no N/P N/P
conformes
EU 37a Enllag al mandat complet i a les condicions de N/P N/P

l'instrument (senyalitzacio)

Credit Andorra | Informe de solvéncia - Exercici 2021

129



(=) credit Andorra

14.3. Annex lll. Societats amb diferencies entre el metode de
consolidacio prudencial i comptable

EU LI3 - Societats amb diferencies entre el métode de consolidaci6 prudencial i comptable

Métode de consolidacié prudencial

Meétode de consolidacio Consol

Descripci6 de

daen | consoli IS
I’entitat

equiv | dada ni
alénc | deduid

Nom de I’entitat

comptable idacio
propor
cional

Credi-Invest SA Integracié global X Gestora de fons
Crédit Iniciatives SA Integracio6 global X Capital risc
Patrigest SAU Integracio6 global X Patrimonial
Cassamanya Ltd. Integracio6 global X Instrumental
Crédit Capital Immobiliari SA Integracio6 global X Instrumental
Crédit Andorra Panamé Holding SA Integracio6 global X Holding
Banco Credit Andorra (Panama) SA Integracio global X Banca
Credit Andorra Panamé Patrimonial SA  Integracio global X Patrimonial
Credit Andorra Panamé Call Center SA  Integracio global X Inactiva
Priv_ate Investmep t Management Integracio6 global X Ass. inversions
Advisors Panaméa SA
Informatica Crédit Andorra SLU Integracio6 global X Instrumental
Banque de Patrimoines Privés SA Integracio6 global X Banca
Banco Alcala SA Integracié global X Banca
Gesalcala SA Integracio6 global X Gestora de fons
CA Holding Luxembourg SARL Integracio6 global X Holding
E&ig%ﬁgg%g :sset Management Integracio6 global X Gestora de fons
Credit Andorra Holding Espafia SAU Integracié global X Holding
CA Vincles Actuarial Chile SPA Integracié global X Assessor actuarial
\C/::I oPrZ;u Sociedad Agente de Bolsa de Integracio global X Societat de valors
dC:C'\Q/éXiCO Asesores Patrimoniales SA Integracié global X Ass. inversions
Beta Capital Securities LLC Integracio6 global X Societat de valors
Credit Andorra US GP LLC Integracio6 global X Holding
Beta Capital Management LLC Integracié global X Ass. inversions
Financera d’Assegurances SA Integracié global X Assegurances
Linia Asseguradora Andorrana SL Integracié global X Assegurances
Credit Assegurances SAU Integracié global X Assegurances
CA Vincles Actuarial SLU Integracié global X Assessor actuarial
Consell Assegurador SA Integracié global X Assegurances
Enterprise Risk Management SA Integracié global X g;sr:ﬁj?raisces
Actiu Assegurances SA Posada en equivaléncia X Assegurances
Cliniques Geriatriques SA Posada en equivaléncia X Serveis 3a edat
Societat Pirenaica d’Aparcaments SA Posada en equivaléncia X Expl. aparcaments
gﬁé‘ggulgssu;aggzsi);ﬁg:’SCX)LT pafiia Posada en equivaléncia X Assegurances
Ca Vida Assegurances SAU Posada en equivalencia X Assegurances
Setap 365, SA Posada en equivalencia X Gest. inst. esportives
Serveis i Mitjans de Pagament XXI SA  Posada en equivaléncia X Serveis TPV
Assegur SA Posada en equivalencia X Assegurances
Assegur Diversos SA Posada en equivaléncia X Assegurances
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14.4. Annex IV. Participacions subjectes a limits regulatoris a efectes
de deduccio

Participacions subjectes a limits regulatoris a efectes de deducci6

- % Participacio
Descripcio

Participaci6 Denominaci6 social S
de I'activitat : :
Directa | Indirecta Total

CA Life Insurance Experts Compafiia de Seguros

y Reaseguros SAU Assegurances 44% - 44%
Grup Assegurador
Crédit Assegurances SAU Assegurances 100% - 100%
Financera d’Assegurances SA Assegurances - 12,8% 12,8%
Significativa Consell Assegurador SA Assegurances - 10,2% 10,2%
(>10%) Linia Asseguradora Andorrana SL Assegurances - 12,8% 12,8%
Ca Vida Assegurances SAU Assegurances - 49% 49%
Actiu Assegurances SA Assegurances - 24,9994% 24,9994%
Assegur SA Assegurances - 50% 50%
Assegur Diversos Assegurances - 12,5% 12,5%
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Creédit Andorra

Als efectes del que disposa I'article 86 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia, liquiditat i
supervisio prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversid, les entitats han de divulgar pablicament la
informacié establerta en el capitol segon, sense perjudici del que disposa I'article 299.

L’autoritzacié de I’AFA, d’acord amb el titol I, es troba supeditada a la divulgacié per part de les entitats de la
informacio alla establerta.

Les entitats han d’explicar, si se’ls sol-licita, les seves decisions de qualificacié a les PIMEs i altres empreses
sol-licitants de crédit, proporcionant una explicacié per escrit quan se’ls demani. Els costos administratius de
I'explicacio han de ser proporcionats a la quantia del credit.

Tal com disposa I'apartat 1 de l'article 87 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de solvencia, liquiditat i
supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversid, les entitats poden ometre un o més dels
desglossaments d’informacié enumerats en el capitol segon si els desglossaments facilitats no es consideren
significatius, a excepci6 dels desglossaments que s’han de divulgar en virtut de la lletra c de I'apartat 2 de
I'article 302, I'article 304, i I'article 315.

Mitjangant un comunicat tecnic, 'AFA ha d’emetre o adoptar directrius d’organismes reconeguts
internacionalment, com a molt tard el 31 de desembre del 2019, sobre la manera en qué les entitats han
d’aplicar el criteri d’informacié significativa en relacié amb els requisits sobre divulgacié del capitol segon.

Tal com disposa I'apartat 2 de l'article 87 de Llei 35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia, liquiditat i
supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversid, les entitats també poden ometre un o més
elements d’'informaci6 indicats en els capitols segon i tercer si aquestes dades inclouen informacié que es
considera reservada o confidencial, de conformitat amb el paragraf segon i tercer, a excepci6 dels
desglossaments que han de divulgar-se en virtut dels articles 304 i 315.

Mitjancant un comunicat técnic, I'AFA ha d’emetre o adoptar directrius d’organismes reconeguts
internacionalment, com a molt tard el 31 de desembre del 2019, sobre la manera en qué les entitats han
d’aplicar el criteri d’informacié reservada i confidencial en relacié amb els requisits sobre divulgacié del capitol
segon i el capitol tercer.

Els apartats 1 i 2 s’entenen sense perjudici de I'abast de la responsabilitat per manca de divulgacio
d’informacid rellevant

Les entitats han d’avaluar la necessitat de publicar algunes o totes les dades amb una freqiiencia superior a
I'any, tenint en compte les caracteristiques pertinents de la seva activitat empresarial, com ara I'abast de les
operacions, la gamma d’activitats, la preséncia en diferents paisos, la implicacio en diversos sectors financers
i la participacié en mercats financers i sistemes de pagament, liquidacié i compensaci6 internacionals.
Aguesta avaluacio6 ha de prestar una atencio particular a la possible necessitat de publicar de forma més
frequent els desglossaments d’informacio esmentats en 'article 304 i en les lletres ¢ a e de I'article 305, i la
informaci6 sobre I'exposicio al risc i sobre altres assumptes que puguin patir canvis rapids.

Mitjangant un comunicat tecnic, 'AFA ha d’emetre o adoptar directrius d’organismes reconeguts
internacionalment, a tot tardar el 31 de desembre del 2019, sobre les entitats que avaluin la necessitat que es
publigui més freqiientment la informacio a que fan referéncia el capitol segon i el capitol tercer.

Les entitats poden determinar el mitja, el lloc i la forma de verificaci6 més adequades per tal de complir
efectivament els requisits de divulgacié que estableix aquest titol. En la mesura que sigui possible, tota la
informacié s’ha de presentar en un tnic mitja o lloc. Si una informacié similar es divulga en dos o més mitjans
de comunicacid, s’ha d’incloure a cada un d’ells una referéncia a la informacié similar apareguda en els altres
mitjans.

La divulgaci6 de dades equivalent efectuada per les entitats d’acord amb requisits de comptabilitat, cotitzacio
publica o d’un altre tipus, es pot considerar efectuada en compliment d’aquest titol. Quan la informacio
requerida no s’inclogui en els estats financers, les entitats han d’indicar inequivocament el lloc on pot trobar-
se

Als efectes de l'incis i de la lletra e de I'apartat 1 de l'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvéncia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, els grups consolidables
d’entitats i les entitats que no formen part d’un d’aquests grups consolidables han de fer pablics els seus
objectius i les politiques de gestié de riscos per a cada categoria de risc, inclosos els riscos a queé es refereix
aguest titol. Aquestes informacions han d’incloure el segient:

Les estrategies i els processos de gestié d’aquests riscos;

L’estructura i organitzacio de la funcié de gesti6 del risc corresponent, incloent informacié sobre el seu régim i
consideracio, o altres disposicions rellevants;

L’abast i la naturalesa dels sistemes de transmissié d’informaci6 i mesurament del risc;

Les politiqgues de cobertura i mitigacié del risc i les estratégies i processos per supervisar 'eficacia continua
d’aquestes cobertures i tecniques de mitigacio;

Una declaraci6 aprovada per I'drgan d’administracio sobre I'adequacio dels mecanismes de gestio de riscs de
I'entitat en qué es garanteixi que els sistemes de gestié de riscs establerts s6n adequats en relacié amb el
perfil i I'estratégia de I'entitat;

Una breu declaraci6 sobre riscs, aprovada per I'drgan d’administracio, en que es descrigui de forma succinta
el perfil de risc general de I'entitat associat a I'estratégia empresarial. En aquesta declaracié s’han d’incloure
coeficients i xifres clau que ofereixin als interessats externs una visio global de la gestio del risc per 'entitat,
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Creédit Andorra

inclosa la manera en que el perfil de risc de I'entitat interactua amb la tolerancia al risc establerta per I'0rgan
d’administracio.

Les entitats han de fer publica la informacié segiient, amb actualitzacions periodiques, com a minim anuals,
sobre el sistema de govern corporatiu:

El nombre de carrecs en drgans d’administracié exercits pels membres de I'drgan d’administracio;

La politica de seleccié dels membres de I'organ d’administracio i els seus coneixements, competéncies i
experiéncia;

La politica en matéria de diversitat pel que fa a la selecci6 dels membres de I'drgan d’administracio, els seus
objectius i les metes establertes en aquesta politica, aixi com la mesura en qué s’han assolit aquests
objectius i metes;

Si I'entitat ha creat o no un comité de riscos dedicat especificament a aquesta questio i el nombre de vegades
que s’ha reunit;

La descripcié del flux d’informacié sobre riscos a I'organ d’administracio.

Als efectes de l'incis ii de la lletra e de I'apartat 1 de I'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informacié segiient sobre I'ambit d’aplicacié dels requisits establerts en la Llei 35/2018, del 20 de
desembre, de solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio i en aquest
Reglament:

El nom de I'entitat a la qual s’apliquen els requisits d’aquest Reglament;

Un resum de les diferéncies entre el perimetre de consolidacié comptable i el prudencial, amb una breu
descripcié de les entitats incloses, i explicant si aquestes estan:

i) Consolidades integrament,

ii) Consolidades proporcionalment,

iii) Deduides dels fons propis,

iv) Ni consolidades ni deduides;

Qualsevol impediment practic o juridic important, actual o previst, per a la transferéncia rapida de fons propis
o el reemborsament de passiu entre 'empresa matriu i les seves filials;

L’import total pel qual els fons propis reals sén inferiors als exigits en totes les filials no incloses en la
consolidacio, i el nom d’aquestes filials;

Si escau, el fet que es fa Us de les disposicions establertes en els articles 6 i 8 de la Llei 35/2018, del 20 de
desembre, de solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio i en
I'article 8 d’aguest Reglament.

Als efectes de l'incis iii de la lletra e de I'apartat 1 de I'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informacié segiient sobre els seus fons propis:

Una conciliacié completa dels elements del capital de nivell 1 ordinari, dels elements del capital de nivell 1
addicional, dels elements del capital de nivell 2 i dels filtres i deduccions aplicats als fons propis de I'entitat de
conformitat amb els articles 29, 30, 33, 36 i 42 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia, liquiditat
i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, i el balang en els estats financers auditats
de I'entitat;

Una descripcio de les principals caracteristiques dels instruments de capital de nivell 1 ordinari, de capital de
nivell 1 addicional i de capital de nivell 2 emesos per I'entitat;

La totalitat dels termes i condicions aplicables a cadascun dels instruments de capital de nivell 1 ordinari,
capital de nivell 1 addicional i capital de nivell 2;

La indicacio, per separat, de la naturalesa i la quantia de:

i) Cada filtre prudencial aplicat de conformitat amb I'article 29 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvéncia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio,

if) Cada deducci6 efectuada de conformitat amb els articles 30, 33 i 36 de la Llei 35/2018, del 20 de
desembre, de solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio,

iii) Els elements no deduits de conformitat amb els articles 33, 36 i 42 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre,
de solvéncia, liquiditat i supervisio prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, aixi com els articles
30 i 31 d’aquest Reglament;

Una descripci6 de totes les restriccions aplicades al calcul dels fons propis, de conformitat amb aquest
Reglament, i els instruments, filtres prudencials i deduccions a qué aquestes restriccions s’apliquen;

Quan les entitats divulguin ratios de capital calculades a partir d’elements dels fons propis determinats sobre
una base diferent de la que estableix aquest Reglament, una explicacié exhaustiva de la base de calcul
d’aquestes ratios de capital.

El ministeri encarregat de les finances pot elaborar el reglament técnic d’implementacio, a fi d’especificar les
plantilles uniformes que s’han d'utilitzar per a la comunicacio prevista en les lletres a, b, d i e de I'apartat 1.
Als efectes de l'incis iv de la lletra e de I'apartat 1 de l'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informaci6 segiient sobre el compliment per I'entitat dels requisits que estableix els articles 15 i 46
de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i
empreses d’inversio:

Un resum del métode que utilitza I'entitat per avaluar si el seu capital intern resulta adequat per cobrir les
seves activitats presents i futures;
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A peticié de I'AFA, el resultat del procés d’avaluacié de I'adequacié del capital intern de I'entitat, amb inclusié
de la composicié dels requisits addicionals de fons propis basats en el procediment de revisié supervisora
indicat en la lletra a de I'apartat 1 de I'article 97 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia,
liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversié;

El 8% de les exposicions ponderades per risc de cadascuna de les categories d’exposicié especificades en
I'article 78;

Els requisits de fons propis calculats d’acord amb les lletres b i ¢ de I'apartat 1 de I'article 46 de la Llei
35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses
d’inversio;

Els requisits de fons propis calculats d’acord amb les seccions segona i tercera del capitol tercer del titol IIl i
divulgats per separat.

Als efectes de l'incis v de la lletra e de I'apartat 1 de l'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informacié segiient sobre el risc de crédit de contrapart de I'entitat a qué es refereix la seccié
cinquena del capitol tercer del titol IlI:

Analisi de la metodologia utilitzada per assignar limits de credit i capital interns a les exposicions al risc de
crédit de contrapart;

Analisi de les politiques per assegurar garanties reals i establir reserves crediticies;

Anadlisi de les politiques pel que fa a les exposicions al risc de correlacio erronia;
Analisi dels efectes de I'import de les garanties reals que I'entitat hauria d’aportar si es produeix un
deteriorament de la seva qualificacio crediticia;

Valor raonable positiu brut dels contractes, efectes positius com a conseqiiéncia d’acords de compensacio,
exposicié crediticia actual després de la compensacio, garanties reals mantingudes i exposicié crediticia neta
dels derivats. L’exposicio crediticia neta dels derivats és I'exposicio crediticia a les operacions amb derivats
després de considerar tant els beneficis d’acords de compensacié juridicament exigibles com d’acords sobre
garanties reals;

Mesures del valor d’exposicié d’acord amb qualsevol dels metodes aplicables indicats en els articles 172 a
180 de la seccié cinquena del capitol tercer del titol Ill;
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El valor nocional de les cobertures basades en derivats de crédit i la distribucio de I'exposicio crediticia
actual, desglossada per la categoria d’exposici6 crediticia;

Els imports nocionals de les operacions amb derivats de credit, separats entre I'Gs per a la cartera de créedit
propia de I'entitat i en les seves activitats d’intermediacié, inclosa la distribucié dels productes derivats de
crédit utilitzats, amb desglossaments detallats per a proteccié comprada i venuda dins de cada grup de
productes.

Als efectes de I'incis vi de la lletra e de I'apartat 1 de l'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informaci6 segiient en relacié6 amb el compliment del requisit de disposar d’un coixi de capital
anticiclic, de conformitat amb la seccié segona del capitol tercer del titol |1l de la Llei 35/2018, del 20 de
desembre, de solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio:

La distribucié geografica de les seves exposicions crediticies pertinents per calcular el seu coixi de capital
anticiclic;

La quantia del seu coixi de capital anticiclic especific

El ministeri encarregat de les finances pot elaborar el reglament técnic d’implementacio, a fi d’especificar els
requisits de divulgacié previstos en I'apartat 1.

Als efectes de I'incis vii de la lletra e de I'apartat 1 de I'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informacié segient sobre I'exposicié de I'entitat al risc de crédit i al risc de dilucié:

Les definicions a efectes comptables de posicions “en mora” i “deteriorades”;

Una descripci6 dels plantejaments i metodes adoptats per determinar els ajustos per risc de credit general i
especific;

El valor total de les exposicions després de les compensacions comptables, i sense tenir en compte els
efectes de la mitigacio del risc de credit, i el valor mitja de les exposicions al llarg del periode desglossat per
les diverses categories d’exposicio;

La distribucié geografica de les exposicions, desglossada en arees significatives per categories d’exposicions
importants, i més detallada quan sigui necessari;

La distribucié de les exposicions per sector o tipus de contrapart, desglossada per categories d’exposicio,
especificant també I'exposicioé a les PIMEs, i més detallada quan sigui necessari;

El desglossament per venciment residual de totes les exposicions i per tipus d’exposicid, i més detallat quan
sigui necessatri;

Per sectors o tipus de contrapart significatius, el valor de:

i) Les exposicions deteriorades i les exposicions en mora, per separat,

ii) Els ajustos per risc de credit general i especific,

iii) Les dotacions per ajustos per risc de crédit general i especific durant el periode de referéncia;
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El valor de les exposicions deteriorades i de les exposicions en mora, per separat, desglossades per arees
geografiques significatives, incloent-hi, quan sigui possible, I'import dels ajustos per risc de credit general i
especific relacionats amb cada area geografica;

La conciliacié de modificacions en els ajustos per risc de credit general i especific per a les exposicions
deteriorades, per separat. La informacié ha d’incloure:

i) Una descripcio del tipus d’ajust per risc de credit general i especific,

ii) Els saldos d’obertura,

iii) Els imports presos amb carrec als ajustos per risc de credit durant el periode de referéncia,

iv) Els imports dotats o desdotats per perdues probables estimades en exposicions durant el periode de
referéncia, altres ajustos, inclosos els determinats per les diferéncies de tipus de canvi, combinacions de
negocis, compres i vendes de filials, i transferéncies entre ajustos per risc de credit,

v) Els saldos de tancament.

Els ajustos per risc de credit especific i les recuperacions registrades directament en I'estat de resultats,
s’han d’indicar per separat.

L’AFA, mitjangant un comunicat técnic i no més tard del 30 de juny del 2019, ha d’emetre directrius o adoptar
directrius d’organismes reconeguts internacionalment que donin precisions sobre la divulgacié dels actius
lliures de carregues.

El ministeri encarregat de les finances pot elaborar el reglament técnic de regulacié que doni precisions sobre
la divulgacié del valor de balang per categoria d’exposici6 i qualitat dels actius i 'import total del valor de
balang que esta lliure de carregues, i a reserva que I’AFA estimi que aquesta divulgacié complementaria
aporta informacio fiable i Gtil.

Als efectes de l'incis ix de la lletra e de I'apartat 1 de 'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, s’ha de fer publica la
informacié segiient en relacié amb cadascuna de les categories d’exposicié que figuren en l'article 78:

Els noms de les ECAI i agéncies de crédit a I'exportacié designades i les raons de gualsevol canvi;

Les categories d’exposicio per a les quals s'utilitza cada ECAI o agéencia de credit a I'exportacio;

Una descripci6 del procés utilitzat per transferir les avaluacions crediticies de les emissions i els emissors a
elements que no figurin a la cartera de negociacio;

L’associacio de la qualificacié crediticia externa de cada ECAI o agéncia de credit a I'exportacié designada
amb els nivells de qualitat crediticia prescrits a la seccié segona del capitol tercer del titol Ill, tenint en compte
que aquesta informacié no ha de divulgar-se si I'entitat compleix amb I'associaci6 estandard publicada o
reconeguda per 'AFA;

Els valors d’exposicid, abans i després de la mitigacio del risc de crédit, associats a cada nivell de qualitat
crediticia prescrits a la seccié segona del capitol tercer del titol Ill, aixi com els deduits dels fons propis.

Als efectes de l'incis x de la lletra e de I'apartat 1 de l'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats que calculin
els seus requisits de fons propis de conformitat amb les lletres b i ¢ de I'apartat 1 de 'article 46 de la Llei
35/2018, del 20 de desembre, de solvéncia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses
d’inversio, han de fer publics aquests requisits, separats per a cada risc esmentat en aquestes disposicions.
Addicionalment, els requisits de fons propis per risc de tipus d’interes especific de les posicions de titulitzacié
s’han de divulgar per separat.

Als efectes de I'incis xii de la lletra e de I'apartat 1 de I'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvéncia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informacié segiient sobre les exposicions de renda variable que no figurin a la cartera de
negociacio:

La diferenciaci6 entre exposicions en funcié dels seus objectius, en particular per a les plusvalues, les
relacions i raons estratégiques, i una descripcié de les técniques comptables i de les metodologies de
valoraci6 utilitzades, incloses les practiques i suposits basics que afecten la valoracio i qualsevol canvi
significatiu en aquestes practiques;

El valor de balang, el valor raonable i, per a la renda variable negociada en mercats organitzats, una
comparacié amb el preu de mercat quan hi hagi una diferéncia important respecte al valor raonable;

Els tipus, la naturalesa i els imports de les exposicions en renda variable negociada en mercats organitzats i
renda variable no cotitzada en carteres suficientment diversificades, i altres exposicions;

Els guanys o pérdues acumulades realitzades que procedeixin de les vendes i liquidacions durant el periode,
i

El total de guanys o péerdues no realitzades, el total de guanys o perdues per revaluaci6 latents, i qualsevol
d’aguests imports inclosos en el capital de nivell 1 ordinari.

Als efectes de I'incis xiii de la lletra e de I'apartat 1 de I'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informacio segiient sobre la seva exposicio a risc de tipus d’interés sobre les posicions no incloses
en la cartera de negociaci6:
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La naturalesa del risc de tipus d’interés i els suposits basics (inclosos els suposits relatius a amortitzacions
anticipades de préstecs i a I'evolucié dels diposits sense venciment), i la freqiieéncia del calcul del risc de tipus
d’interés;

La variaci6 dels ingressos, el valor economic o una altra mesura pertinent utilitzada per I'alta direccié per a
les pertorbacions a l'al¢a i a la baixa dels tipus d’interés segons el métode de l'alta direcci6 per mesurar el
risc de tipus d’interés, desglossada per divisa.

Als efectes de I'incis xiv de la lletra e de I'apartat 1 de l'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvéencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats que calculin
les exposicions ponderades per risc de conformitat amb la seccié quarta del capitol tercer del titol Ill, o els
requisits de fons propis de conformitat amb els articles 219 o 220, han de fer publica la informacié seguent,
per separat, si és el cas, per a la cartera de negociacié i la cartera d’inversio:

Una descripcié dels objectius de I'entitat en relacié amb I'activitat de titulitzacio;

La naturalesa d’altres riscos, inclos el risc de liquiditat inherent als actius titulitzats;

El tipus de riscs en termes de prelaci6 de les posicions de titulitzacié subjacents i en termes dels actius
subjacents d’aguestes posicions de titulitzacié assumides i conservades amb I'activitat de retitulitzacio;

Les diferents funcions exercides per I'entitat en el procés de titulitzacio;

El grau d’'implicacié de I'entitat en cadascuna de les funcions a qué es refereix la lletra d;

Una descripcié dels processos aplicats per vigilar les variacions del risc de crédit i de mercat de les
exposicions de titulitzacié, especificant com incideix el comportament dels actius subjacents en les
exposicions de titulitzacié, i una descripcié de com difereixen aquests processos en el cas de les exposicions
de retitulitzacio;

Una descripci6 de la politica que aplica I'entitat pel que fa a I'is de garanties personals i de cobertura per
mitigar els riscs de les exposicions de titulitzaci6 i de retitulitzacié conservades, amb identificacié de les
contraparts de cobertura significatives, per tipus d’exposicié pertinent;

Els métodes per al calcul de les exposicions ponderades per risc que apliqui I'entitat en les seves activitats de
titulitzacio, especificant els tipus d’exposicions de titulitzacié als quals s’aplica cada métode;

Els tipus d’SSPE que I'entitat, en qualitat de patrocinadora, utilitza per titulitzar les exposicions davant de
tercers, especificant si I'entitat té o no exposicions enfront d’aquests SSPE, i, si escau, de quina manera i en
quina mesura, per separat per a les exposicions dins i fora de balang, aixi com una llista de les societats que
I'entitat gestiona o assessora i que inverteixen en les posicions de titulitzacié que I’entitat hagi titulitzat o en
SSPE de les quals és patrocinadora I'entitat;

Un resum de la politica comptable que I'entitat aplica a les seves activitats de titulitzacid, especificant;

i) Si les operacions es consideren vendes o finangaments;

i) El reconeixement dels beneficis sobre les vendes;

iii) Els métodes, les hipotesis principals, les dades, aixi com les variacions respecte al periode anterior,
utilitzats per avaluar les posicions de titulitzacio;

iv) El tractament de les titulitzacions sintétiques si no queda previst en altres politiques comptables,

v) De quina manera es valoren els actius pendents de titulitzacio i si es registren a la cartera de negociacio o
en la cartera d'inversio6 de l'entitat;

vi) Els criteris per al reconeixement al passiu del balang dels acords que puguin obligar I'entitat a aportar
suport financer per als actius titulitzats.

Els noms de les ECAl emprades en les titulitzacions i els tipus d’exposicions per als quals s’empra cada
agencia;

Si escau, una descripci6 del métode d’avaluacio interna tal com s’estableix als articles del 152 a 165, que
inclou I'estructura del procés d’avaluacio interna i la relacié entre I'avaluaci6 interna i les valoracions externes,
I'ds d’avaluacions internes que no siguin per als objectius de capitalitzacié de I'avaluacio interna, els
mecanismes de control del procés d’avaluacio interna, incloent la discussi6 sobre la independéncia, la
rendicié de comptes i la revisi6 del procés d’avaluacio interna, els tipus d’exposicio als quals s’aplica el
procés d’avaluacio interna i els factors de tensid utilitzats per determinar els nivells de millora;

Una explicacié dels canvis significatius de qualsevol de les dades quantitatives a qué es refereixen les lletres
n a q que hi ha hagut des de I'Gltim periode de referéncia;

Per separat per a la cartera de negociacio i la cartera d’inversio, i desglossada per tipus d’exposicio, la
informaci6 segiient:

i) L'import total de les exposicions vives titulitzades per I'entitat, presentant per separat les titulitzacions
tradicionals i les sintétiques, i les titulitzacions en qué I'entitat actua només com a patrocinadora,

i) L'import agregat de les posicions de titulitzacié conservades o adquirides i incloses en el balang, i les
exposicions de titulitzacié fora de balang,

iii) L’import agregat dels actius pendents de titulitzacio,

iv) Per a les linies de credit titulitzades subjectes al tractament d’amortitzacié anticipada, 'import agregat de
les exposicions utilitzades corresponents a la porcié originadora i a la porcié inversora, respectivament, els
requisits de fons propis agregats de I'entitat enfront de la porcio originadora i els requisits de fons propis
agregats de I'entitat enfront de les participacions de I'inversor en els saldos utilitzats i les linies no utilitzades,
v) L'import de les posicions de titulitzacié que es dedueixen dels fons propis o la ponderacié de risc de les
quals és del 1.250%,

vi) Un resum de l'activitat de titulitzacié del periode en curs, especificant I'import de les exposicions
titulitzades i els guanys o péerdues reconeguts sobre les vendes;

Separadament, per a la cartera de negociacio i la cartera d’inversio, la informacié segient:

i) L'import agregat de les posicions de titulitzacié conservades o adquirides i els corresponents requisits de
fons propis, desglossat per exposicions de titulitzacié i de retitulitzacid, i amb desglossaments detallats en un
nombre significatiu de bandes de ponderacié de risc o de requisits de fons propis,

i) L'import agregat de les exposicions de retitulitzacié conservades o adquirides, desglossat per exposicié
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abans i després de cobertura o asseguranca i per exposicié davant els garants financers, amb
desglossament per categories de solvencia crediticia del garant o per nom de garant;

En relaci6 amb la cartera aliena a la cartera de negociacié i pel que fa a les exposicions titulitzades per
I'entitat, 'import dels actius titulitzats deteriorats o en situacié de mora i les pérdues reconegudes per I'entitat
durant el periode en curs, en ambdos casos desglossats per tipus d’exposicio;

En relaci6 amb la cartera de negociacio, I'import total de les exposicions vives titulitzades per I'entitat i
subjectes a requisits de fons propis per risc de mercat, desglossat per titulitzacions tradicionals i sintétiques, i
per tipus d’exposicio;

Si és el cas, si I'entitat ha donat suport, en el sentit de I'apartat 1 de I'article 155, i I'impacte en els fons propis.
Als efectes de I'incis xv de la lletra e de I'apartat 1 de I'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica com a minim la informacié segiient sobre la seva politica i les seves practiques de retribucions, en
relaci6 amb aquelles categories de personal les activitats professionals de les quals incideixen de manera
important en el seu perfil de risc:

Informacié sobre el procés de decisié seguit per establir la politica de retribucié, aixi com el nombre de
reunions que ha mantingut I'drgan principal que supervisa la retribucié durant I'exercici, aportant, si escau,
informacié sobre la composici6 i el mandat d’un comite de retribucid, el consultor extern als serveis del qual
s’hagi recorregut per establir aguesta politica, i el paper exercit pels interessats;

Informacié sobre la connexio entre retribucid i resultats;

Les caracteristiques més importants de la concepcié del sistema de retribucid, especificant la informacio
sobre els criteris aplicats en I'avaluacié dels resultats i el seu ajust en funcié del risc, la politica d’ajornament i
els criteris d’adquisicié de drets;

Les ratios entre retribuci6 fixa i variable establerts d’acord amb la lletra g de I'apartat 4 de I'article 6 undecies
de la Llei 8/2013, de 9 de maig de 2013, sobre els requisits d’organitzacié i les condicions de funcionament
de les entitats operatives del sistema financer, la proteccio dels inversors, els abusos de mercat i acords de
garantia;

Informacié sobre els criteris en matéria de resultats en qué es basa el dret a accions, a opcions o als
components variables de la retribucio;

Els principals parametres i la motivaci6 dels possibles plans de retribucié variable i altres avantatges no
pecuniaris;

Informacié quantitativa agregada sobre les retribucions, desglossada per ambit d’activitat;

Informacié quantitativa agregada sobre les retribucions, desglossada per alts directius i empleats les activitats
dels quals incideixen de manera important en el perfil de risc de I'entitat, amb indicaci6 de:

i) Les quanties de la retribucio6 per a I'exercici financer, dividides en retribuci6 fixa i variable, i el nombre de
beneficiaris,

i) Les quanties i la forma de la retribucio variable, dividides en prestacions pecuniaries, accions, instruments
vinculats a les accions i d’un altre tipus,

iii) Les quanties de les retribucions diferides pendents de pagament, desglossades per parts atribuides i no
atribuides,

iv) Les quanties de la retribucio diferida concedida durant I'exercici financer, pagades i reduides mitjangant
ajustos per resultats,

v) Els pagaments per nova contractacio i indemnitzacions per acomiadament efectuats durant I’exercici
financer, i el nombre de beneficiaris d’aquests pagaments,

vi) Les quanties de les indemnitzacions per acomiadament concedides durant I'exercici financer, el nombre
de beneficiaris i I'import maxim d’aquest tipus de pagaments abonat a una sola persona;

El nombre de persones que perceben una retribucié d’1 milié d’euros o més per exercici financer, desglossat
per graons de 500.000 euros pel que fa a les retribucions d’entre 1 milié d’euros i 5 milions d’euros, i
desglossat per graons d’1 milié d’euros pel que fa a les retribucions iguals o superiors a 5 milions d’euros;

A peticié del Govern o 'AFA, la retribucid total de cada membre de I'drgan de direcci6 o de I'alta direccié.

En el cas de les entitats que siguin importants per la seva mida, escala, organitzaci6 interna i naturalesa,
I'abast i la complexitat de les seves activitats, la informacié quantitativa a que es refereix aquest article també
s’ha de posar a disposicié del public en el que afecta els membres de I'drgan d’administracié de I'entitat.

Les entitats han de complir els requisits establerts en aquest article d’'una manera que sigui apropiada a la
seva mida, escala, organitzaci6 interna i de la naturalesa, I'abast i la complexitat de les seves activitats, i
sense perjudici del que disposa la Llei 15/2003, del 18 de desembre, qualificada de proteccié de dades
personals.

Als efectes de l'incis xvi de la lletra e de I'apartat 1 de I'article 89 de la Llei 35/2018, del 20 de desembre, de
solvencia, liquiditat i supervisié prudencial d’entitats bancaries i empreses d’inversio, les entitats han de fer
publica la informacié segiient sobre la seva ratio de palanquejament, calculada de conformitat amb l'article
294, i la seva gestid del risc de palanquejament excessiu:

La ratio de palanquejament i la manera en que I'entitat ha aplicat els apartats 1 i 3 de la disposici6 transitoria
trenta-unena;

Un desglossament de la mesura de I'exposicio total, aixi com la conciliacié de la mesura de I'exposici6 total
amb la informacio rellevant que contenen els estats financers publicats;

Si escau, I'import dels elements fiduciaris donats de baixa, d’acord amb I'apartat 10 de 'article 294;

Una descripcié dels procediments aplicats per gestionar el risc de palanquejament excessiu;

Una descripci6 dels factors que han incidit en la ratio de palanquejament durant el periode a qué es refereix
la ratio de palanquejament publicada.
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N/A

N/A

N/A

Apartat 5.3.3.

Apartat 5.3.3.
Taula 13. Ratio de
palanguejament
N/A

Apartat 5.3.3.1.

Apartat 5.3.3.2.



316.2

317.a

317.b
317.c

317.d

317.e

317.f

317.9

Creédit Andorra

El ministeri encarregat de les finances pot elaborar el reglament técnic d’implementacié, a fi d’especificar la
plantilla uniforme que s’ha d'utilitzar per a la comunicacié que preveu I'apartat 1 i les instruccions d’'Us
d’aquesta plantilla.

Les politiques i procediments de compensacié de partides dins i fora de balang, aixi com la indicaci6 del grau
d'utilitzacio d’aquests per part de I'entitat;

Les politiques i procediments utilitzats per valorar i gestionar les garanties reals;

Una descripcié dels principals tipus de garanties reals acceptades per I'entitat;

Els principals tipus de garants i contraparts de derivats de credit, aixi com la seva solvéncia;

La informacio sobre les concentracions de risc de mercat o de credit dins de la mitigacié de credit aplicada;

Per a cada categoria d’exposicid, el valor total d’exposicié (quan sigui procedent, una vegada aplicada la
compensacio de partides dins i fora de balang) cobert, una vegada aplicats els ajustaments de volatilitat, per
garanties reals de naturalesa financera admissibles, i altres garanties reals admissibles;

Per a cada categoria d’exposicio, el valor total d’exposicio (quan sigui procedent, una vegada aplicada la
compensacié de partides dins i fora de balang) cobert per garanties o derivats de crédit.
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N/A

Apartat 7.1.

Apartat 6.1.3.1.

Apartat 6.1.3.2.

Apartat 7.1.

Apartat 7.3.

Taula 55. EU CCR6 -
Exposicions a derivats de
crédit, en la que es
mostra I'exposici6 en els
diferents tipus de derivats
de crédit utilitzats per
I'Entitat.

Apartat 6.1.3.

Apartat 6.1.3.2.

Taula 18. Exposici6 en
funcio de I'aplicacio de
tecniques de mitigacio
Apartat 6.1.3.2.

Taula 18. Exposici6 en
funcié de I'aplicacié de
técniques de mitigacié



