


Creand

Creand est le groupe financier leader en Andorre. Nous pro-
posons des services de banque commerciale, de banque
privée et de gestfion d’actifs au niveau international, com-
plétés par d’autres branches, telles que les assurances et
une activité sociale importante par le biais de la Creand
Fundacié.

Siége central Andorra la Vella, Principauté dAndorre
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ar 15 Année de fondation 1949
Branches d’activité
Banque privée et gestion d’actifs
Banque commerciale (particuliers et entreprises)
Groupe d’assurance
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Employés 782 (491 en Andorra) / 24 nationalités

Durabilité
Signataire des Principes pour une banque
Vv‘tw responsable de 'UNEP FI
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UNEP

FINANCE
INITIATIVE

Membre du Pacte mondial des Nations Unies

- Adhérent aux objectifs de développement durable
OBIECTIFS (ODD) - Agenda 2030 des Nations Unies

DE DEVELOPPEMENT

Chiffres clés 2020

Creand Financial Group est composé de 782 profession-
nels, répartis dans une vaste zone, fruit du plan d’inter-
nationalisation de ces derniéres années qui a consolidé
notre présence sur les différentes places financiéres

Espagne, Luxembourg, Etats-Unis (Miami) et Panama ainsi
que la Principauté d’Andorre, ou se trouve notre siege social.
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Notations (Fitch) BBB-

Prix et reconnaissances

Banque de 'année en Andorre 2022

Meilleure banque d’Andorre en banque privée 2022
Meilleure banque numérique dAndorre 2023 (2015-2022)
Milleure banque en RSE en Andorre 2023 (2015-2022)

Gestion de la qualité

1ISO 9001
Creand Asset Management
Creand Creédit Andorra: département d’Investissement

1SO 14001
Systéme de Management Environnemental

*Mas informacion: https:/creandgroup.com/fr/activite/recompenses-et-certifications/

Bilan et résultats (millions d’euros) Ratios
25.001 185,47 © &
Chiffre d’affaires total Revenu net
17,09% 71,49% 6,34%
%oTzal.g:slgssources clients f@ Solvabilité Efficacité ROE
2.761 43,04 157,71% 0,62%
Portefeuilles de crédit Résultats Liquidité ROA
Rating par entités
BBB BBB- BBB-
Andbank Creand MoraBanc
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_ Creand dans le secteur financier andorran

Chiffre d’affaires Ressources gérées Ratio de solvabilité vs minimum légal

10%

64,79% 65,08%
Portefeuilles de crédit Bénéfice net Ratio de liquidité vs minimum légal
! 100%
62,25% 64,07% :
® Creand Autres banques
Source : Rapport annuel 2022 (Andbank, MoraBanc et Creand)
Prix et certifications
Prix Certifications

~

Gestion de la qualité ISO 9001

Creand Asset Management
Meilleure Banque Privée d'/Andorre * Meilleure banque privée en Andorre ** Creand Crédit Andorra: Services
du Trésor et des Marchés de
capitaux et Gestion des marchés

et Controle.

Management Environnemental
Meilleure banque numérique Milleure banque en RSE en Andorre *** !g 1SO 14001
d’Andorre *** :y Systéme de Management

Environnemental

* The Banker // ** The Banker - PWM (Financial Times Group // *** Global Banking & Finance Review



_ Durabilité

Conscients de I'impact que génére notre activité, chez Creand,
nous nous sommes engageés a renforcer notre contribution au dé-
veloppement social, environnemental et économique d’Andorre.
Nous avons été les premiers a introduire le concept de responsa-
bilité sociale dans notre modéle de gestion, avec la signature des
Principes pour une banque responsable de I'UNEP Fl, un cadre

Investissement global consolidé

T

77,49%

Sponsoring sportif
et dynamisation économique

I
| 2.86me

O~0
CAN

19,25%

Communauté *

&

3,26%

Environnement

* Regarder le tableau Investissement de la Fondation par domaine d’activité.

international permettant d’intégrer les critéres environnemen-
taux, sociaux et de bonne gouvernance (ASG) dans la stratégie
d’entreprise. Nous sommes également membres du Pacte mon-
dial des Natfions Unies et nous avons intégré les objectifs de dé-
veloppement durable (ODD) conformément a '’Agenda 2030 des
Nations Unies.
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INITIATIVE

Chaire Creand d’entrepreneuriat et de banque a 'IESE Business School

La Chaire Creand d’entrepreneuriat et de banque
a I'lESE Business School veut répondre a la
nouvelle réalité économique. Sous la direction
d’Albert Fernandez, professeur des départements

de Comptabilité et Controle et d’Initiative en

Creand Fundacio

matiere d’entrepreneuriat, elle se concentre sur
la nouvelle entreprise, dans laquelle I'apport de
valeur va au-dela de I'aspect purement commercial
pour contribuer a la création de richesse pour la
société dans son ensemble.

Creand Fundacié a été créée en 1987 dans le but de contribuer au
développement social et culturel de la Principauté d’Andorre. A cette
fin, elle met a la portée de la communauté en général des actions
et des outils orientés vers la promotion de la culture, 'amélioration
du bien-étre et le développement personnel des citoyens ainsi que
I’encouragement du progres social.

Investissement de la Fondation par secteur d’activité
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44.93% 42,37%

Culture Société

Il s’agit de I'une des principales fondations privées du pays, autant
au niveau du nombre de programmes qu’elle développe que des
ressources qu’elle y investit. Elle concentre ses efforts dans trois
grands domaines de compétences : 'éducation et la connaissance,
le soutien social ainsi que la création et la culture.
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Abc 000
11,54% 1,15%
Education Autres projets
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~_ Andorre

Andorre
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4681m2 81588  Euro Catalan Q
Surface Habitants* Monnaie officielle Langue officielle .

Environnement politique

Fondée en 1278, indépendante et neutre depuis plus de 700 ans,
la Principauté d’Andorre a approuvé sa Constitution en 1993,
bénéficiant ainsi de la pleine reconnaissance internationale en tant
qu’Etat de droit.

Le pays est une démocratie parlementaire, avec un chef de
gouvernement élu par le Conseil général (parlement). LEtat est
structuré sous forme de coprincipauté parlementaire, disposant
de deux chefs d’Etat (le président de la République francaise et
'évéque catalan d’Urgell) qui exercent leur fonction de facon
conjointe et indivisible.

Andorre est membre des Nations unies et du Conseil de 'Europe
depuis 1993. Bien que n’étant pas membre de I'UE, suivant 'accord
monétaire, elle aadopté 'lEuro comme devise Iégale. Historiquement,
la Principauté a toujours noué d’étroites relations avec I'Europe, et
plus particulierement avec 'Espagne, la France et le Portugal.

Population cosmopolite™*

+50%

Population étrangére

o0
) 81.588 +100
Nationalités
Andorrans
(IR, 38.80T
Espagnols
20.216
Portugais
8.777
Francais
3.665

Argentins

1.374
Britanniques

776
Autres nationalités
7913

Environnement socio-économique

Ouverte et flexible, son économie avancée s’appuie sur un marché
libre. Le PIB par habitant est supérieur a 30.000 €, en ligne a la
moyenne européenne.

Lactivité économique est principalement orientée vers les services,
secteur qui concentre 90 % des entreprises du pays et 83 % du
marché du travail. Le commerce et le tourisme représentent prés de
la moitié des emplois du secteur tertiaire, destinés principalement
aux 8 millions de visiteurs que la Principauté regoit chaque année,
attirés par un éventail de loisirs avant tout axés sur le ski et les
activités adjacentes, et par les achats.

Une autre branche stratégique de '’économie andorrane correspond
au secteur financier, qui s’est adapté en vue de s’adapter aux
normes établies par 'UE et TOCDE. LAndorre est membre du Fonds
monétaire internationale (FMI) depuis 2020.

Source : Chambre de commerce, d'industrie et de services d’Andorre

Qualité de vie élevée

Espérance de vie élevée (87 ans)

Faible taux de criminalité

) 20 (3

Lun des meilleurs systémes de santé au monde **

| [

Systéme éducatif public et gratuit, comprenant
3 types d’enseignement (andorran, espagnol et
frangais)

Abc

*Population inscrite, décembre 2020. Source : Département des statistiques. Gouvernement
d’Andorre
**The Lancet



Economie de services

39.068,28 ¢

PIB par habitant

+7,1%

2.284,67 ¢

(C_@ Salaire moyen
> 1.286,13¢

45.805

Salariés (-3%)

11.800

IPC Salaire minimum Entreprises
Composition du PIB PIB par habitant (en euros, 2020)
[ | Servi;:es ! Activité 3 Administrations publiques, Luxembourg 119.230 €
86,3% | financieére ' ¢€ducafion, santé, services
115% 1 sociaux et personnels Suisse 87.410 €
: 120,7%
Commerce, fransports, ; : Immobilier, activités Etats Unis 72.766 €
hétellerie, information professionnelles et
et communications techniques Allemagne 46.180 €
28,5% 251%
””””””””””””””””””””” Andorre D 39.068 €
’ Moyenne UE 38.690 €

| | m Agriculture France 38.500 €

o1 0,6%

! ! Espagne 27.870 €

B Batiment ! W Industrie
8,5% | " 47% Portugal 23.290 €
Source : Département des statistiques. Gouvernement d’Andorre. Eurostat
Centre touristique important
Nombre de visiteurs
)
NN O 2022 P 5.426.708
2020 5.206.632

+30.000 1its

Offre hoteliere

+8,4 milions
De visiteurs le 2022

Source : Département des statistiques. Gouvernement d’Andorre.

Stations de ski
Saison Nombre  Longueur totale Domaine Remontées Capacité Canons Neige artificielle
2022-2023  depistes despistes (km)  skiable (ha) mécaniques  (skieurs / heure) aneige (% domaine skiable)
/[ Grandvalira* 139 210 1.926 76 120.645 - 66%
Vallnord** 44 63 1149 32 38.480 373 68%

159.125

* Grandvalira comprend les stations d’Encamp, Canillo, El Tarter, Soldeu, Grau Roig, Pas de la Casa et Ordino-Arcalis.
** Vallnord regroupe les stations de Pal et Arinsal.
Source : Grandvalira et Vallnord

Patrimoine architectural :

© A7, Vall del Madriu-Perafita-Claror, vallée —
60 églises romanes

Shopping, loisirs, santé, nature
A_ A déclarée patrimoine mondial de ’'Unesco

et bien-étre, les principaux attraits

A
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Environnement économique et fiscal

Andorre est plongée dans un processus de changement visant a
promouvoir la modernisation, 'homologation et la compétitivité du
pays sur la scéne internationale. Le pays a franchi, ces dernieres

années, un pas en avant vers une homologation fiscale et financiéere
au regard des normes internationales, parallélement a un processus
d’ouverture de I'’économie aux investissements étrangers.

Systéme bancaire

W { g

Classement du pays (Fitch) Cadere fiscal

BBB+ 10% Impot sur les sociétés

Perspective stable
10% Impo6t sur le revenu (IR)

10% Impbt sur le revenu des non-résidents (IRNR)

4,5% Imposition indirecte (IGI/TVA)

Ouverture de I'¥conomie aux investissements étrangers

ELoi relative a 'imp6t général

indirect (IGl)

Loi relative a I'impot sur
le revenu (IR)

Loi relative a
Iinvestissement étranger

&

Relations internationales

8

Conventions de double imposition *

102

Accords d’échange automatique
d’informations fiscales

Imp6t sur les sociétés (IS)

Impbt sur le revenu
des non-résidents (IRNR)

Dans le cadre de la restructuration des entités a I'’échelle mondiale,
le systeme bancaire andorran s’est adapté aux exigences de

é
fnn é
Réglementation - supervision

AFA

Autorité financiére andorrane

Le secteur financier andorran

20%

Contribution au PIB

18%

Solvabilité (moyenne EBA, 15,5 %)

187,12%

Liquidité (moyenne EBA, 173,1 %)

UIFAND

Unité de renseignement financier
d’Andorre

Homologation et transparence fiscale

LUE exclut la
Principauté d’Andorre
de la liste des paradis
fiscaux

E Andorre officialise

son entrée au Fonds
monétaire
international

Début des négociations,
accord d’association
(UE)

(OCDE)

Types d’infractions
fiscales

Echange automatique
d’'informations fiscales
(UE)

Andorre approuve la 5e
évaluation de Moneyval

4e cycle d’évaluation
de Moneyval

Accord multilatéral sur
'échange automatique
d’'informations

fiscales (MCAA)

* France, Luxembourg, Espagne, Emirats arabes unis, Portugal, Liechtenstein, Malte et Chypre

Accord multilatéral

Andorre dépasse le E Accord

monétaire (UE)

la réglementation financiére internationale, conformément a la
tendance globale vers une plus grande transparence du secteur.

Transparence

Moneyval
Mesures de lutte contre le blanchiment de capitaux et
le financement du terrorisme

UE

Accord monétaire, qui approuve le cadre législatif
andorran en matiére bancaire et financiére

Iosco
Adhésion a I'Organisation internationale des
commissions de valeurs

Andorre signe la déclaration
de Paris : Convention
d’assistance mutuelle en
matiére fiscale (OCDE)

t Accord de

coopération (UE)

Accord sur la fiscalité
de I'épargne (UE)

t Accord

douanier (UE)



Creand dans le monde
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5 782

Pays (491 a Andorra)
Employés

©
43,04 m€

Bénéfices

25.001 me

Volume
des affaires

Avertissement légal

Ce document a été rédigé par Crédit Andorra, SA et mis a votre disposition uniquement a titre d’infor-
mation. Il ne représente en aucun cas une offre ou une quelconque demande d’achat de produits ou
de services. Ce document contient uniquement des informations générales concernant les produits,
les services et le cadre de Crédit Andorra, SA. Méme si les informations ont été obtenues de sources
jugées fiables, Credit Andorra, SA ne garantit pas qu’elles soient complétes ou mises a jour, et elles
doivent étre vérifiées et comparées a d’autres sources avant de prendre une décision, qui dans tous
les cas, sera exclusivement assumée par 'utilisateur.

Ce document ne peut étre distribué que dans le cadre de la réglementation applicable. Il n’est pas
destiné et sa distribution est interdite aux personnes ou entités ressortissantes ou résidentes dans
une juridiction ou la distribution, publication, disponibilité ou utilisation sont contraires a la réglemen-
tation applicable, ou qui obligent Crédit Andorra, SA a se soumettre a des exigences de registre ou de
licence dans la juridiction susmentionnée.

Ce document n'est pas une offre de Crédit Andorra, SA ni de ses employés, et ne pourra en aucun
cas étre considéré comme une recommandation personnelle. Les informations contenues dans ce
document n'ont pas été préparées en tenant compte des circonstances personnelles ni de la situation
financiére particuliere d’un quelconque investisseur. Certains produits proposés ne sont pas adaptés
a tous les investisseurs.

Tous les contenus qui figurent dans ce document peuvent étre modifiés par Crédit Andorra, SA sans
préavis. Les droits de propriété intellectuelle de ce document appartiennent a Crédit Andorra, SA.
Leur transmission, reproduction, divulgation ou modification, totale ou partielle, sont strictement in-
terdites sans l'autorisation préalable et par écrit de Crédit Andorra, SA. Les informations relatives aux
rendements historiques, tendances ou prévisions sont fournies a titre purement indicatif.

Communication d’Entreprise,

Marketing et Nouveaux Canaux

Av. Meritxell, 80 - AD500 Andorra la Vella
Principat dAndorra
comunicacio@creandgroup.com

Creand® oo

£3BJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

UNEF

FINANCE
INITIATIVE

https://creandgroup.com/
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